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PŘEDSTAVENÍ PORTÁLU

■ Jeden z nejdůležitějších nástrojů MHMP při realizaci cílů 
spojených s vybudováním eGovernmentu

■ Portálová infrastruktura zajišťuje provoz internetových, 
intranetových a extranetových aplikací hl. m. Prahy

■ Cílem portálu je vytvořit prostředí, které občanům Prahy: 
■ nabídne kvalitně tříděné a snadno dostupné informace a on-line služby 
■ zjednoduší jejich komunikaci s úřadem a politickými představiteli města 

■ Virtuální brána do webových prezentací městských částí, 
organizací a spolků
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FUNKCE PORTÁLU 

■ Zjednodušit komunikaci občanů s úřadem 
■ elektronizace agend úřadu (EPO)
■ registrace osobní návštěvy
■ on-line sledování vydání osobních dokladů  
■ elektronické služby a aplikace (celoměstský adresář, Vím, jak řídím apod.)
■ RSS kanály 
■ Pražské kontaktní centrum

■ Zajišťovat transparentnost úřadu 
■ Protikorupční portál
■ Veřejné zakázky 
■ Sdílený web

■ Informovat občany o dění v Praze 
■ redakční činnost (aktuální informace z kulturního a společenského dění v metropoli)
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ZMĚNY PORTÁLU V ČASE 2006-2010 

2006 2007-2009 2010
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STATISTIKY NÁVŠTĚVNOSTI
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PRIORITY PRO ROK 2011
■ Sloučení  webových stránek 

praha-mesto.cz  a  portálu praha.eu
■ Rozvoj klíčových aplikací a on-line 

služeb
■ Webilizace a agregace apilkací
■ Optimalizace portálu praha.eu pro 

mobilní telefony 
■ Zlepšení spolupráce s městskými částmi 

a organizacemi
■ celoměstský adresář zaměstnanců HMP
■ celoměstský kulturní kalendář 
■ automatické zobrazování novinek
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DOPRAVNÍ KAMERY ON-LINE
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KAM SE PORTÁL UBÍRÁ?    

■ Participace občanů
■ on-line rozhovory, průzkumy, ankety, diskuzní fóra apod.
■ epetice, elektronická referenda 
■ obohacování obsahu portálu ze strany uživatelů

■ Mobilní řešení 
■ optimalizace portálu pro mobilní telefony - m.praha.eu 
■ celoměstský systém incidentů (SMS, MMS)

■ Sociální sítě 
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PARTICIPACE OBČANŮ
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MOBILNÍ ŘEŠENÍ   
Metrika Rok 2009 Rok 2010 Rok 2011

Počet návštěv 5 939 47 277 14 266

Průměrná doba na webu 00:02:11 00:03:02 00:04:25

Operační systém 
Iphone, Symbian, 

Windows 
Iphone, Android 

Symbian  
Iphone, Android 

iPad
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SOCIÁLNÍ SÍTĚ 
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ÚSPĚCHY PORTÁLU 

■ 2 místo v celosvětovém srovnání  Digital Governance in 
Municipalities Worldwide za rok 2009

■ 3 místo v soutěži Zlatý erb za rok 2009

■ Dosažení významného nárůstu počtu uživatelů
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ÚSPĚCHY PORTÁLU 
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Děkuji za pozornost


