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eGovernment a kraje

Rozvoj eGovernmentu v ČR

� aktivní zapojení krajů
� memorandum mezi AK ČR a MV
� obnova Komise pro informatizaci veřejné správy
� spolupráce při přípravě výzvy IOP
� na TC + další projekty 135 mil. Kč pro každý kraj
� aktivní přístup při rozjíždění ISDS
� spolupráce s ORP a s KISMO
� vlastní projekty krajů
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Realizace projektů z IOP

Aktuální stav

� jednotlivé kraje jsou v různých fázích přípravy 
� většina krajů již provozuje ESS
� většina ostatních aktivit je ve fázi vyhlášení a přípravy 

VZ
� některé kraje již realizují jednotlivé projekty –

Vysočina, Karlovarský, Plzeňský
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Aktuální problémy

Na rozvoj eGovermentu negativně působí řada faktorů:

� zpoždění projektů základních registrů 
� finanční problémy – úspory v resortech
� časté personální změny zejména na MV
� chybí jednotné řízení (vztah vedení MV k informatice, 

zrušení MI) 
� nekoncepční postupy v jednotlivých resortech
� politické problémy (vláda vs. kraje)
� centrální úroveň řeší pouze státní správu, neřeší 

potřeby samosprávy
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Zásadní otázka 

Často si kladu otázku:

„Začali jsme z toho správného konce?“

Mám obavu, že ne!
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Fungování veřejné správy

Cíle eGovernmentu:

� zefektivnit činnost veřejné správy
� zvýšit komfort občanů při jednání s úředníky
� generovat úspory peněz, času, lidí

Stačí pro splnění těchto cílů pouze samotná 
elektronizace procesů při zachování dosavadního 
systému fungování veřejné správy?
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Fungování veřejné správy

Jaká je realita:

� přebujelá veřejná správa 
– víme, kolik vlastně máme agend ve veřejné správě?
– mapuje se nyní kvůli naplnění RPP
– revize legislativy – smysluplnost, provázanost,  

protichůdnost zákonů
� akceschopnost veřejné správy – připomínkování, 

odvolávání
� preference administrativní formy před věcností
� kolik času věnuji veřejná správa sama sobě a kolik 

občanům a jejich potřebám?
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Analýza aktuálního stavu veřejné správy

V období posledních tří let došlo, bohužel, k výraznému 
oddělení samotné elektronizace veřejné správy (realizací 
některých strategických infrastrukturních projektů) od 
modernizace a zefektivnění samotných procesů ve veřejné 
správě. Tento vývoj je třeba vnímat jako velmi negativní 
a nebezpečný jev, který může způsobit neúspěšnost všech 
dosavadních snah a opatření. Je nutné upozornit na 
skutečnost, že implementace nástrojů bez úpravy procesů 
způsobí jednoznačně nejen neefektivnost vynaložených 
finančních prostředků, ale také citelný a pochopitelný odpor 
koncových uživatelů. 
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Analýza aktuálního stavu veřejné správy

Primární je modernizace procesů ve veřejné správě a následně 
na tento proces má teprve navazovat implementace vhodných 
nástrojů. Opačný přístup, který je však také možný, znamená 
prvotní implementaci ICT nástrojů, kterým se pak musí jejich 
uživatelé přizpůsobovat, což vyvolává negativní adaptační 
reakci a odpor k novinkám.

Základním problémem je skutečnost, že veřejná správa dosud 
nedisponuje přesným přehledem toho, co má vlastně vykonávat 
a zabezpečovat. Jaké potřeby vyplývají z celospolečenské 
objednávky, z požadavků a vizí politické reprezentace a jaké 
činnosti jsou naopak realizovány bez jakékoliv veřejné potřeby 
na základě dlouholetých zvyků, bez zákonného zmocnění, 
neefektivně a případně i proti zájmům občanů či institucí.
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Proces komunikace

Dříve
� napíše ve Wordu – vytiskne – ručně podepíše – pošle 

poštou – přijme – zpracuje odpověď a stejně zpět ...
Předpoklad
� napíše ve Wordu – el. podepíše – el. pošle – el. přijme 

– zpracuje odpověď a stejně zpět ...
Častá realita
� napíše ve Wordu – vytiskne – ručně podepíše –

autorizovaná konverze do el. podoby – el. odešle – el. 
přijme – autorizovaná konverze do písemné podoby –
vytiskne – zpracuje odpověď a celý proces zpátky ...
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Ekonomika

Opravdu se snažíme hledat úspory?

� trvá podvojnost elektronické a písemné podoby 
dokumentů = dvojí náklady

� snaha o likvidaci spojeného modelu veřejné správy –
kolik bude stát? A neinvestujeme potom zbytečně 
peníze?

� nové projekty resortů mimo eGovernment – příklad 
Úřady práce

� využívání krajské komunikační infrastruktury pro 
centrální organizace

� Vysočina – Rowanet zdarma pro MPSV – návrh na 
odchod a přechod ke komerčním poskytovatelům 
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Posunuli jsme se za 10 let?

Bod 3: 
„Dosavadní postup všech 
centrálních Ministerstev ohro-
žuje elementární funkčnost 
krajských úřadů (nekoordino-
vanost a přílišná účelovost 
jednotlivých kroků a záměrů)“ 
jako by vypadl z dnešních 
zpráv. Snad s tím rozdílem, 
že dnes je ohroženo fungování 
celé veřejné správy ...
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Děkuji za pozornost a
přeji pěkný den ☺

Zdeněk Ryšavý
radní kraje Vysočina pro oblast informatiky, životního prostředí 
a územního plánování
tel. 724 650 111, e-mail: rysavy.z@kr-vysocina.cz

Více informací:
http://www.kr-vysocina.cz/it.asp

http://www.kr-vysocina.cz/zdenek-rysavy.asp

Kontakt

mailto:rysavy.z@kr-vysocina.cz
http://www.kr-vysocina.cz/it.asp
http://www.kr-vysocina.cz/zdenek-rysavy.asp
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