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PROGRAM KONFERENCE
MIKULOV 4.-5. 9. 2012

4.9.2012 - dtery

8:30-9:30 REGISTRACE
9:30 ZAHAJENI

moderace: Michal Jirkovsky

Zhodnocen[ prvnich provoznich zkusenosti (20"
JUDr. Radek Smerda, PhD. 5
naméstek ministra vnitra pro informacnf technologie a eGovernment, MV CR

Zakladni registry - uvedeni do provozu (15"
PhDr. Robert Ledvinka, vrchni feditel sekce pro eGovernment

Ptipojovani AIS (15)
Michal Pesek, feditel, Sprava zakladnich registrd

Registr Obyvatel 5 (10"
JUDr. Zdenék Némec, feditel odboru sprévnich cinnosti, MV CR

Registr osob (10"

Ing. Frantisek Konecny, vrchni feditel sekce obecné metodiky a zakladnich
registrd, CSU

RUIAN

Ing. Tomé&$ Holenda, odbor informatiky, oddéleni tvorby a rozvoje RUIAN, CUZK
Registr prav a povinnosti 5 (10"
Antonin Metal, MPA, feditel Odboru vefejné spravy, MV CR

ORG (10)

Ing. Eva Vrbov4, Feditelka, odbor zakladnich identifikatord,

Ufad pro ochranu osobnich tdajd

ISZR - zhodnoceni a moznosti dalSiho rozvoje (15
Vaclav Provaznik, ORACLE

Zdenék Duty, AutoCont

Registry - funkéni eGonliv mozek (20°)
Mgr. Zdenék Zajicek

néaméstek ministra, MF CR

12:15 OBED

WGTS

www.egovernment.cz/mikulov

moderace: lvana Karhanova

0dstépny zavod Ceské posty, s.p. - ICT sluzby pro eGovernment (20')
Ing. Ivo Rosypal, feditel,

Ing. Frantisek Stefan, feditel odboru projektti, CP, s.p. Odstépny zavod ICTs
Centralni registr administrativnich budov (25
Ing. Katefina Schon, feditelka odboru Organiza¢niho a projektového fizeni,
Ufad pro zastupovani stétu ve vécech majetkovych

Spravna data vzdy po ruce - praktické zkusenosti z propojeni IS
uradu se systémem ISZR (25
Radek Podesva, GORDIC spol.s.r. 0.

Lubos$ Socha, GORDIC spol. s.r.0.

Zakladni registry ... a co dal? (15"
Roman Kamaryt, VP/Head of Competence NESS Technologies

UZ umime registry? (20"
Ing. Vaclav Koudele, Microsoft

Zakladni registry - zjednoduseni Zivota obcana (20)
Petr Jaros, CSOB

Integrace se Zakladnimi registry (20

Petr Cermak, Josef Krtil, Asseco Central Europe

moderace: lvana Karhanova

Spolecné projektujeme budoucnost (30°)
Ing. Jan Hollmann, Cloud Computing Vertical, Telefénica Czech Republic. a.s.
Cloud Computing ocima IBM v prostiedi vefejné spravy (20
Michal Votava, Cloud Sales Leader, IBM Ceska republika

Uspory tady a ted - od virtualizace ke cloudu (20"
Vojtéch Moravek, VMware

Cloud ve verejné spravé - dulezitéjsi nez technologie (20

je dobra smlouva
Jana Pattynova, partner, PIERSTONE
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Eovernment

moderace: lvana Karhanova

Moderni infrastruktutra - zaklad eGovernmentu (25
Tomas Zloch, HUAWEI
Dlouhodoba digitalni archivace podle norem ETSI (20"

Antonin Drahovzal, obchodni feditel pro komerci a samospravu, Software602 a.s.
Reseni digitalizace a ukladani kraje , neboli krajska digitalizaéni
jednotka, spisovna, repozitar a ulozZisté v praxi (20")
Roman Zemanek, Sales Director Government/Public

Roman Kratochvil, obchodni konzultant, ICZ a.s.

Elektronické dokumenty a katastr nemovitosti, DMS (15)
Ing. Vladimira Zufanova, PhD,

Ing. Vit Suchének, Odbor informatiky, vedoudi referatu DMS, CUZK

18:30 KONEC ODBORNE CASTI
19:00 PROHLIDKA ZAMKU

Spolecensky vecer zatne prohlidkou zdmku Mikulov vcetné jeho sklepnich
prostor. Pokracovat bude sklenkou na nadvofi a rautem v zdmeckych salech.
Zhruba od 20:45 pak bude pfipraven spolecensky program volby

Miss Egovernment 2012 a vyhlaseni vysledkd soutéze Zlaty eGON

Predstaveni jednotlivych soutézicich a volba nejsympatictéjsi damy realizujici
elektronickou vefejnou spravu stejné jako udileni Zlatych egonl. Kompletni
informace o soutézi, v¢etné prehledu a moznosti hlasovani naleznete

na strankach Miss Egovernment 2012.

21:00 CASINO SALATERRENA
22:00 HITY NIKOLI STREDOVEKE - DISKOTEKA NA ZAMECKEM NADVORI

o rcco

CENTRAL EUROPE

= @

e-government

aneb zijem si jak na zamku,
at to trva vécné

5.9.2012 - stieda

workshop magazinu Egovernment a MMR

Uvodni slovo feditele Odboru vefejného investovani MMR (20"
na téma elektronizace postupi pfi zadavani vefejnych zakazek v CR
RNDr. Jifi Svoboda - feditel Odboru vefejného investovani MMR

NIPEZ - Elektronicka trZisté vefejné spravy (15"
Magr. Lukds Papula - referent Odboru vefejného investovani MMR

NIPEZ - Narodni elektronicky nastroj (15"
RNDr. Jifi Svoboda - feditel Odboru vefejného investovani MMR

Ciselnik NIPEZ (15"
Mar. Martin Grill - referent Odboru vefejného investovani MMR

Uverejiiovani informaci o VZ ve vztahu k novele ZVZ (15"

RNDr. Eva Vizdalovd, vedouci oddéleni elektronizace a spravy I1SVZ, OVI MMR
DISKUZE

12:00 ZAVER KONFERENCE
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E-GOVERNMENT 20:10,
aneb Zijem si jak na zamku, af to trva vécné

Hodnoceni prvnich provoznich zkusenosti
se zakladnimi registry

vvvvvv

vvvvvv

zijem si jak na zamku, at to trva vécné, kterd se konala ve dnech 4. - 5. 9. 2012 na zamku Mikulov.
Jednalo se jiz o treti roénik této dvoudenni vyroéni konference, kterd i letos probéhla pod zdstitou
ministra vnitra Jana Kubiceho, hejtmana Jihomoravského kraje Michala Haska a starosty mésta
Mikulov Rostislava Kostiala. Tradiéné je vénovana aktudalnimu stavu elektronizace verejné spravy
v Ceské republice. Letos tedy, s ohledem na ddlezitost tohoto projektu, zde byly diskutovany pFe-
devsim provozni zkusenosti z dvoumésiéniho ostrého provozu zdakladnich registra.

( h A 7\  TéméF Zest stovek Gastnikd mohlo vyslech-
C ' nout informaci o stavu zdkladnich regist-
o ro a jejich ndb&hu do ostrého provozu, kte-

rou podali za MV ndméstek ministra vnitra
pro informaéni technologie a eGovernment
Radek Smerda a vrchni feditel sekce pro
eGovernment Robert Ledvinka. Spolu
s nimi referoval na toto téma feditel Spravy

zdkladnich registrd Michal Pesek.

Ndéméstek Radek Smerda ve svém vystou-

peni zhodnotil spusténi zakladnich registrd

pozitivng, nebot registry skutecné funguii,

jsou naplnény daty a je zajidténa jejich aktu-
Ing. Michal Pesek PhDr. Robert Ledvinka ) : : o,
alizace. Jak uvedl, k zdkladnim registrim




Provozni

bylo k datu kondni konference pfipojeno 500 OVM, pfi-
cemz aktivné vyuzivalo data zde uloZend zhruba 300
z nich. Pfipomnél, Ze jednotlivé orgdny vefejné moci
mohou byt k zékladnim registrdm pfipojeny tfemi cesta-
mi - ,napiimo” pomoci agendového informaéniho sys-
tému, pfes Czech POINT, nebo prostfednictvim datové
schranky. Z celkového poétu 2200 agendovych infor-
macnich systémd, kterych se tato moznost tykd, jiz vice
nez 50 % (konkrétné& 1250 AIS) obdrzelo certifikat pro
pristup AlS k zékladnim registrdm. Celkové bylo v rémci
zékladnich registrd, podle jeho informaci, realizovéno
vice jak 20 miliond transakei (viechna uvedend &isla se
vztahuji k datu kondni konference, tedy 4.9.2012). Jak
naméstek Smerda i oba dalgi feénici uvedli, Ministerstvo
vnitra vnimd tato &isla, i s ohledem na letni obdobi a &er-
pdni dovolenych jak na strané OVM, tak
dodavatelskych subjektd, za pozitivni. Nyni
ocekdvda ndrist predevdim primo pfipoje-
nych OVM prostiednictvim AlS. To potvrzu-
ii i stale rostouci ¢isla, kterd mozete zare-
gistrovat v nékterych z nésledujicich &lankd
magazinu Egovernment, jez byly doddny
po datu kondni konference, a tedy s poz-

d&j3i statistikou.

Po Gvodnich informacich nésledovaly pre-
zentace provoznich zkudenosti od zdstup-
cl jednotlivych slozek zdkladnich registrd.
| z t&chto informaci vyplynulo, Ze zd&kladni
registry bé&zi a jsou k dispozici Gfednikim
vefejné sprdvy, ktefi je mohou plné vyuZivat
pro svoji praci. Pokud byly n&kde zjistény n&jaké problé-
my, jednalo se véfSinou o drobnosti, které byly okamzité
odstranény. Celkové se tedy dd, podle vech vystupuiji-
cich v bvodnim bloku konference, konstatovat, ze zakladni
registry nabéhly do ostrého provozu bez vétiich bezpeé-

nostnich ¢i provoznich incidentd.

Cely dopoledni blok konference pak uzaviral Zdenék
Zajicek, v souasné dob& ndméstek ministra finan-
ci, ktery je jednim z duchovnich otcd eGona, tedy pro-
jektu elekironizace vefejné sprdvy, ktery byl spudténim
zdkladnich registrd dovrsen. Ve svém vystoupeni pfede-

viim podékoval viem, ktefi se zaslouzili o to, Ze eGo-

zkusSenosti

niv mozek, tedy zdkladni registry, byl zprovoznén a tim
eGon definitivné zkompletovdn, a vyjadfil potéseni nad
tim, Ze se tak stalo bez zdvaznych problémd. Jak Fekl,
podafilo se ndm viem spoleéné& vytvorit klima pro to, aby
se realizovalo néco vyjime&ného, nebot nyni méme k dis-
pozici zcela ojedinély komplex sluzeb v rémci vefejné
sprévy. Jak uvedl, mimo jiné jsme si odzkouseli, ze kdyz
se chce, dd se i zcela obrovsky slozity systém dokondit
a zprovoznit. Upozornil viak, Ze bychom neméli zapo-
minat, Ze se celé zdkladni registry zdaleka nestavély jen
kvili datdm, ale abychom, diky registrim moznd jako
jediny stat v Evropé, védéli, co stét skute¢né déld. Podle
ieho slov se jednd o obrovskou pfileZitost ujasnit si, kolik
a jakych agend stdt realizuje. V tom je pfinos registrd

zcela z&sadni.

JUDr. Radek Smerda Mgr. Zdenék Zajicek

Viechny prezentace, které v Mikulové zaznély, nalez-
nete na www.egovernment.cz/mikulov spolu s fotoga-
lerii jok z odborné &asti, tak ze spolecenského vecera
spojeného s volbou Miss Egovernment a udilenim Zlo-
tych eGond (informace o této &dsti programu naleznete
na str. 52 - 55).

Na nésledujicich strankéch naleznete ¢lanky, které maij
piimy vztah k vystoupenim v prvnim bloku konference,

nebo je doplfiuji.




ZHODNOCENI PRVNICH PROVOZNICH ZKUSENOSTI

JUDr. Radek Smerda, PhD., nadméstek ministra vnitra
pro informacni technologie a eGovernment

Odbornou cdst konference e-government 20:10, aneb zijem si jak na zamku, af to trva vécné,
konanou v Mikulové, uvedl svym vystoupenim naméstek ministra pro informatiku a eGovern-
ment, Radek Smerda. V dvodu Fekl, ze poté, kdy pred rokem zde v Mikulové, ale i na letosni dub-
nové konferenci ISSS v Hradci Krdlové prezentovalo Ministerstvo vnitra snahu zajistit Gspésné
uvedeni nejvétsiho projektu ceského eGovernmentu, tedy zdakladnich registri verejné spravy,
do ostrého provozu k zdkonem stanovenému terminu, bylo mezi divaky v salech obou konferen-
ci asi nemdlo téch, kiefi o téchto vyjadrenich pochybovali a nevérili, ze se tento cil podari Gspés-
né splnit. | on sam, jak uved|, v té chvili doufal, Ze po spusténi zakladnich registri letos v éerven-
ci bude moci vystupovat na takovych vyznamnych setkanich, jako je prave toto, s klidem na dusi
a nebude muset utikat zadnim vchodem kvuli nesplnénym slibum. Doufal, ale nebyl o tom pre-
svédcen. Priznal ddle, Ze vzhledem k historickym zkusenostem s timto projektem panovala zna¢-
na nejistota i ve vlastnich raddach. , Byla dana i tim, Ze jsme tento strategicky zcela vyjimecny pro-
jekt prebirali od nasich predchidci s vice nez 8 mésiénim ¢asovym skluzem v realizaci. Pravé toto
zpozdéni bylo pri¢inou Fady problémdg, se kterymi jsme se museli spoleéné vyporadat.”

Po Sestadedesdti dnech od onoho magického data
1. ervence 2012, kdy byly zakladni registry uvedeny
do ostrého provozu, je ale mozné prohlésit, ze zéklad-
ni registry bézi.

Viechny registry byly podle slov néméstka Smerdy napl-
nény aktudlné platnymi daty a byla zqjisténa jejich trva-
l& aktualizace. ,Prostiednictvim Informaéniho systému
zdkladnich registrd jiz ziskavé 300 orgdnd vefejné moci
referenéni Gdaje, od uvedeni do ostrého provozu jsme
realizovali uz 20 miliond transakci, bylo vydéno 50 tisic
vypisd prosttednictvim Czech POINT pro Gfedniky a pres
800 vypist na zéddost ob&ant. K systému je pfipojeno

pres 500 orgdnl vefejné moci, daliich {éméf 700 uz

obdrzelo certifikdt pro pfipojeni a kazdy den se objevuiji
dalsi Z&dosti o pfipojeni. V tuto chvili jsme tedy ve stavu,
kdy vice nez polovina agendovych informaénich systé-
mo je pfipravena komunikovat se zdkladnimi registry,”
uved| v Gvodu konference ndméstek ministra vnitra Radek

Smerda.

V souvislosti s témito &isly pripustil, Ze fada 6fadl vyuzivé
pro pfistup k referenénim Gdajim obsazenym v zdklad-
nich registrech Czech POINT, a proto nepristoupili k pfi-
mému pripojeni vlastnich agendovych informaénich sys-
tém0. Nicméné i v této oblasti postupné dojde, dle jeho

minéni, ke zméné.



Provozni

Zésadni je viak skuteénost, Zze kazdy Gfednik moZe mit
dnes pfistup k referenénim Gdajim a tim vyrazné snizit
byrokratickou z4téZ sobé i obéanim.

ProtoZe problematice zdkladnich registrd se budou
podrobnéji vénovat ndsledujici fe¢nici, pfipomnél Radek
Smerda je3té dalii dolezité téma.

Jak fekl, éesky eGovernment dosahl prvni zasadni mety,
ale &ekd jej jesté cesta Eitajici mnoho kilometrd, nez
dosdhneme optima. V této souvislosti potvrdil pfiprave-
nost Ministerstva vnitra na nové programovaci obdo-
bi 2014+ a skuteénost, Ze se naddéle bude postupovat
v duchu koncepce rozvoje &eské vefejné spravy tak, jak
byla nastavena strategii Smart Administration.

V ndsleduijici &asti vystoupeni se Radek Smerda podrob-
néji vénoval predeviim jednomu z mnoha dal3ich vyznam-
nych projektd, které se v jeho Useku realizuji, a to KIVS -
tedy komunikaéni infrastrukiure vefejné spravy a zméndm,

které nastdvaii v tomto roce a v téch ndsledujicich.

Definované cile KIVS jsou zcela zfejmé:
a) vyuziti rozvoje trhu telekomunika&nich sluzeb;
b) kybernetické bezpeénost;

c) dosazeni maximdlnich dspor vydajd stétniho rozpoétu.

+Musime si uvédomit, Ze pokud chceme zefektiviiovat
procesy ve vefejné spravé, je nutné zefektivnit komuni-
kaci mezi jednotlivymi institucemi. A prévé proto vznik-
la koncepce KIVS, jejimZ cilem je propojeni informaénich
systémi jednotlivych instituci vefejné spravy pres tzv.
Centrdlni misto sluzeb,” uved| Radek Smerda.

Zaroven pfipomnél, Ze vldda na svém kvétnovém zase-
dani pfijala usneseni o koncepci ndkupu datovych a hla-
sovych sluzeb komunikaéni infrastruktury vefejné sprdavy
v obdobi po 27. bfeznu 2013. Pro viechny orgdny stétni
sprdvy to znamend povinnou G¢ast na centralizovaném
ndkupu datovych pfipojek do centrdlniho mista sluzeb.
Podle tohoto usneseni si ndkup ostatnich sluzeb KIVS,
tedy hlasové a datové komoditni telekomunikaéni sluZby,
mohou orgdny stétni sprévy zajistit samostatné. Nicméné

i tady, jak Radek Smerda zddraznil, vidda doporuéuje

zkusSenosti

zapojeni do centralizovaného ndkupu. Zaroven upozor-
nil, Ze Ze Mnisterstvo vnitra pfichdzi s novinkou - cent-
ralizovanym nékupem pfes takzvany dynamicky ndkupni
systém. Jeho vyhodou je transparentni pribéh, flexibili-
ta a snizeni ndkladd diky vyuziti elektronické aukce pro

porovndavdéni nabidek.

Diky tomuto dynamickému nakupnimu

systému a centrélnimu zadéavéni tedy MV CR

ocekava:

a) Uspory tim, Ze budeme agregovat poptévkuy;

b) unifikaci sluzeb diky moznosti Iépe definovat poZa-
davky na adekvétni kvalitu pozadovanych sluzeb;

c) snizeni ndkladd pfi organizaci zaddvani zakdzek.

,UZ byla vyhldsena vefejné zakdzka na zavedeni dyna-
mického ndkupniho systému, do které dodavatelé podé-
vaiji jen predb&zné nabidky, a probihd kvalifikace doda-
vatell. To je prvni &ést. Poté budou podle typl sluzeb
agregovany jednotlivé pozadavky organizaci statni spré-
vy, které jsou do KIVSu 2013 zapojeny a budou vyhlc-
Sovdny uz konkrétni zakdzky. Dodavatelé, ktefi v prvni
&asti prosli kvalifikaci, budou vyzvdni k G&asti v konkrétni
vefejné zakdzce a budou své cenové nabidky poddvat
uZ pfimo do zaddvaciho kola, které bude vyhodnocové-
no formou elektronické aukce.”

Radek Smerda dle svych slov véi, ze do fijna bude mit
MV CR shromdzdény nabidky dodavatelt, ndsledngby
mély podle jeho odhadu probé&hnout do konce letodni-
ho roku prvni e-aukce a v lednu by mély byt uzavirg-
ny uz samotné kontrakty se zahdjenim plnéni od konce

brezna 2013.

V z&véru svého vystoupeni se ndméstek Smerda jedté
jednou vrdtil k tématu zdkladnich registrd, kdyZz upo-
zornil, Ze pred ndmi je stale dost prdce, nebof se jednd
pouze o ndstroj a nyni je nutné, aby celd vefejnd sprava
zadala rozvijet e-government. Bez tohoto partnerstvi jsou

projekty Ministerstva vnitra téméF bezcenné.

str. 8/9




ZAKLADNI REGISTRY - UVEDENI DO PROVOZU

PhDr. Robert Ledvinka, vrchni reditel,
sekce pro eGovernment

Jak Robert Ledvinka pripomnél, mél na tomto podiu, témér presné pred rokem, vystoupeni

s nazvem FIAT LUX, tedy svétlo bude. Touto prezentaci upozornoval na nutné kroky, které pred

nami tehdy staly a které bylo nutno realizovat, aby zakladni registry vnesly svétlo do verejné

spravy a staly se skuteéné plné funkénimi. Mnohym z pritomnych to tehdy jisté pripadalo jako

prezentace nééeho neexistujiciho, protoze v té dobé stdle jesté neméli dostatek informaci a nevé-

déli, co vlastné zakladni registry jejich praci pFinesou. A jak Fika Robert Ledvinka, nyni, 365 DNi

OD FIAT LUX LUX EST, tedy svétlo je. A nejen ze je, ale ukazuje i tu spravnou cestu.

Co se vlastné stalo 1. 7. 2012, tedy v den, kdy byl spus-
tén ostry provoz zdkladnich registrd@ Zdakladni registry
byly postupné naplnény daty a byla zajidténa jejich trva-
|& aktualizace. Byl zaijistén pristup k referenénim ddajom,
tedy aktudlnim datdm v zdkladnich registrech, a to pro-
sttednictvim centrélnich, regiondlnich &i lokdlnich agen-
dovych informaénich systémd. Celkové byl nastaven sys-
tém registrace a certifikace SZR pro pfiblizné 2 tisice AlS.
Sprévé zdkladnich registrd bylo iz pfedloZzeno 1484
z&dosti o pridéleni certifikdtu pro pfipojeni k zékladnim
registrdm a SZR vydala 1249 t&chto certifiktd. Redlné je
v den kondni konference pfipojeno 522 OVM. Fyzicky
vyuzivd referenéni data pro Gfedni Ginnost prostrednic-

tvim vlastniho AlS jiz 289 OVM.

Pro men3i 6fady byla rovnéz zprovoznéna cesta pfistu-
pu k referenénim datdm prostfednictvim Czech POIN-
Tu a Czech POINT@office. Touto cestou, jak informo-
val ddle Robert Ledvinka, bylo vyddno jiz pres 52 tisic

vypis z Gfedni moci a 800 vypist na Z&ddost obcand.

Kromé téchto dvou cest existuje jedté treti moznost, jak
ziskat data ze zdkladnich registrd, a to prostfednictvim
datové schranky (ISDS). Tudy bylo zatim vydéno, podle
informaci Roberta Ledvinky, 300 vypisb.

Vzhledem k tomu, Ze sputéni a provoz zakladnich regis-
trd znamend zavrieni urité etapy elekironizace vefej-
né spravy v Ceské republice, je podle Roberta Ledvin-
ky na misté uvaZovat, joké budou dalsi kroky. Jak fekl,

mélo by se jednat pfedevsim o pfipravu na dal3i progra-

movaci obdobi strukturdlnich fondd, tedy obdobi 2014+.
Tato pfiprava, podle jeho slov, znamend pfedevsim uréi-
tou revizi stdvajictho obdobi 2007 - 2013 a na zd4kla-
dé této revize i stanoveni novych cild. Tyto cile by mély
byt v souladu se Strategii konkurenceschopnosti CR
a Nérodnim programem reforem. Mély by se také pro-
mitnout ve Strategii vlddy v modernizaci vefejné sprdvy

a ndsledné ve Strategii e-governmentu 2014+,

Posledni jmenované, tedy Strategii e-governmentu
2014+, se Robert Ledvinka vénoval v zdvéru svého
vystoupeni podrobnéji. Jak fekl, méla by tato strate-
gie obsahovat dali rozvoj datové zdkladny stétu, tedy
pfipravu a realizaci strategickych integraénich projek-
t0, které navazuji na zdkladni registry. Pfedeviim se
jednd o e-health, e-justice, e-education atp. Dalim pryv-
kem, na ktery by se méla pfipravovand strategie, dle
minéni Roberta Ledvinky, zaméfit, je sdilend infrastruk-
tura, tedy CMS, KIVS, stétni datovd centra, datové skla-
dy atp. Rovnéz by neméla opomijet sdileni sluzeb vetej-
né sprdvy. Tady je nutné realizovat analyzu vefejnych
sluzeb a rozélenit je na ty, které budou poskytovdny

v rémci front, middle a back office.
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CENTRAL EUROPE

Integrace se zakladnimi registry

dalsi dejstuvi...

Pred vice nez ctvrt rokem byly spustény zakladni registry (ZR).
Podle mnohych jsme tak vstoupili do nové éry Ceské verejné
spravy, minimalné do nové éry ve smyslu jeji digitalizace. Jisté
je, ze se registry staly mistem, kde se centralné shromazduiji,
edituji a poskytuji tzv. referencni Gdaje.

Jedna z podminek, kterd je pro Uspésny provoz zakladnich
registrl nutna, je dosaZeni technického propojeni s kritickym
mnozstvim agendovych informacnich systém@ (AIS). V
soucasné dobé (pozn. aut.: konec srpna 2012) je pripojeno
piiblizné 200 AIS, vietné téch nejvétsich editacnich systém,
tedy téch, jejichz prostfednictvim dochazi k modifikaci Ci pofi-
zovani referenénich dat. Neméné diilezité je, aby s referenénimi
daty mohli pracovat Uredni osoby, to znamend, aby jim pro-
stfednictvim ,Ctecich® AIS byla tato data pfistupna pfi vykonu
jim svéfenych agend. Asseco Central Europe ma diky svému
Sirokému portfoliu projektli v segmentu verejné spravy
pravé v oblasti integrace se zakladnimi registry rozsahlé
zkusenosti. Mezi produkty, kterych se integrace uzce
tyka, patfi napriklad i agendovy informacni systém Helios
Fenix z dilny Asseco Solutions, ktery ma vice nez 2500
implementaci.

V pribéhu uplynulych 10 mésicd jsme s fadou nasich zakaznikl
aktivné Fesili problematiku integrace se ZR. Z téchto projekt
pirekvapivé vyplyvd, ze jednim z nejvétdich probléml neni
propojeni samotné, tedy ziskani pristupu na vnéjsi rozhrani ZR a
technické vyuziti webovych sluzeb (eGON rozhrani), ale spravné
zaclenéni do stavajiciho prostredi, a to jak z pohledu pro-
cesniho, tak z pohledu optimalizace prace s referenc¢nimi
daty v agendovych informacnich systémech.

Setkali jsme se s rozmanitou $kélou internich prostiedi subjektd
verejné spravy - od velmi slozitych systémd obsahujicich fadu
specifickych AIS a kmenovych databazi az po velmi jednodu-
ché systémy zaloZené na vyuziti nastroji MS Office. Vyspé&lost
jednotlivych prostiedi je rliznorodd a miZe byt dand historif
budovani informaénich systémd, rozsahem zpracovéavanych
agend, jejich vyznamem a podobné.

Zajimavy problém vznika napriklad ve chvili, kdy ma OVM
komplikovanou spole¢nou datovou zdakladnu pro vice agend
resp. AIS - tzv. interni registry. Zde m{ze nastat situace, kdy
o r v v ’ ~ . ’ ’ v v ’
puvodni reSeni sdruzuje takové typy dat, které po ztotoznéni s
referencnimi daty prestavaji vyhovovat zédkonu o ZR a datovy
model nebo praci s daty je nutné upravit. A to mize znamenat
pomérné slozité zmény do stavajiciho systému.

Problém mize vzniknout i v pfipadé&, Ze pro vykon agend nejsou
vyrazné vyuzity informacni technologie a prace s referenc-
nimi daty je sporadicka, nicméné povérenych Urednich osob je
mnoho. Pak je potfeba zvazit i je jednodussi vyuzit pristupu
k zakladnim registrim prostirednictvi CzechPOINT@office nebo
vyuzit nastroje, které umozfiuji jednoduchy piistup k registriim
s moznosti vytvareni auditnich logt pro jednotlivé uZivatele, a
vyhnout se tak zakladdani velkého mnozstvi G¢td v Jednotném
identitnim prostoru (JIP) a pofizovani nelimérného poctu cer-
tifikatd.

V principu samozfFejmé existuje vice cest, jak propojeni
nebo integraci se zakladnimi registry realizovat. Jednim
ze zakladnich parametri, které je potfFeba zvaZovat,
jsou celkové naklady na pofizeni a provoz celého Feseni
integrace se ZR. Asseco Central Europe je schopno
nabidnout optimalni variantu pfipojeni na ZR v podobé
projektu integrace na miru nebo pfipadné jako typové
FesSeni pro mensi OVM.

Variantou, vyuzitelnou zejména ve slozitéjSich pripadech, je
realizovat integraci prostfednictvim tzv. integrac¢ni komponenty,
kterd predstavuje mezivrstvu mezi vice rliznymi AIS a ISZR a tim
,odstinit" tyto AIS od detaild komunikace s ISZR. Diky tomu, Ze
integracni komponenta je realizovana jako samostatna aplikace,
ktera je nezavisld na konkrétnim AIS, je mozZné pripadnou
zménu komunikaénich protokold, definice zprav a zmény v jejich
logice provést pouze na jednom misté. Tyto zmény se tak nijak
nedotknou okolnich AIS. Jedno komunikaéni rozhrani mize byt
tedy vyuzivano i nékolika AIS najednou s tim, Ze jim nabidne
spole¢nou funkcionalitu, kterou by jinak bylo nutné implemen-
tovat v kazdém AIS zvlast (validace a logovani dotazl, Fedeni
problematiky priorit a asynchronni komunikace aj.).

Pfidanou hodnotou feseni Asseco Central Europe je
detailni znalost problematiky ZR a komplexni pfistup k
integraci se zakladnimi registry, ktery zahrnuje nejen
technologickou ale i metodickou podporu ve vsech fazich
realizace pripojeni. Individualni pfistup zohlednujici
specifika jednotlivych OVM nam pak umozZinuje garanto-
vat garantuje dodavku fFesSeni, které bude fungovat jako
celek. Standardizovana metodika integrace OVM na ZR
pak zajisti, Ze nebyl opomenut Zadny z krokd ddlezity
pro uspéch implementacniho projektu. Ovéreny techno-
logicky integracni framework (Integracni komponeta)
zahrnujici véechny obvyklé tlohy integrace se zakladnimi
registry pak umozni dodat stabilni Feseni v prekvapivé
kratké dobé.

sales@asseco-ce.com, www.asseco.com/ce

Solutions for Demanding Business



Ing. Michal Pesek, reditel, SZR

Rovnéz reditel Spravy zakladnich registrd Ing. Michal Pesek pripomnél, Ze ve dnech kondani kon-

ference e-government 20:10 v Mikulové je poéet realizovanych transakeci 20 miliond. Jak uved|,

systém zakladnich registrid byl skutecné spustén 1. 7. 2012, a to i presto, ze jesté na pocdatku roku

bylo celkové zdrzeni implementace vétsiny projekts zhruba 6 mésici. Zrekapituloval neddavnou

historii, kdyz uvedl, ze provoz testovaciho prostredi fungoval od 28. listopadu 2011 a 1. dubna

tohoto roku bylo spusténo ovérovaci prostredi.

V této souvislosti se vénoval tomu, co se Fidicimu vybo-
ru projektd Sprévy zdkladnich registrd podafilo. Uvedl,
Ze hlavnim cilem bylo splnéni implementace dle zdko-
na & 111/2009 Sb. K tomu bylo nutno dokonéit vyvoj,
a to i pfes poédteéni problémy a zpozdéni jednotlivych
soutézi. Bylo rovnéz nutno zaijistit provozni infrastrukturu
ve dvou datovych centrech a spustit ostrou instanci pro
plnéni datk 1. 6. 2012 tak, aby bylo v3e pfipraveno pro
ostry start k 1. 7. Rovnéz bylo, dle slov Michal Peskq,
nutno nastavit Fizeni pfistupu AIS k zdkladnim regist-
rom, nastavit kli¢ové procesy pro fizeni a sprévu systémd
zdkladnich registry, fizent jejich bezpeénosti, Fedeni inci-
dentd a fizeni reklamaci. Bylo rovnéz nutno spustit pod-
poru OVM existujiciimi procesy Czech POINT, zde se
jednalo pfedevsim o Service Desk SZR.

Po t&chto krocich tedy plati, Ze referenéni data ulozend
v zékladnich registrech jsou nyni dostupnd prostfednic-
tvim agendového informaéniho systému (AIS), prostied-
nictvim Czech POINTu a Czech POINT@office diky
implementovanym formul&fdm, nebo prostrednictvim
datovych schrének pres Portdl vefejné spravy rovnéz
implementovanymi formuldfi.

V dal3i &asti svého vystoupeni se Michal Pesek vénoval
konkrétnim cislom. Sdélil, Ze z celkového poétu trans-
akei bylo 77 % smérovéno na registr obyvatel, 14 %
na registr osob, 8 % na RUIAN a 2 % na RPP. Pfipo-
mnél, Ze systém zdkladnich registrd mél planované
odstavky, vzdy od soboty 14:00 do nedéle 20:00.
Nyni oviem, po 3. 9. 2012, je jiZ uvazovdno pouze
o bezodstdvkovém rezimu provozu.

Pokud jde o bezpeénost, doslo podle slov Michala Peska
k zapracovani ziskanych zkuenosti do Certifikaéni poli-
tiky SZR a Certifika&ni smérnice ISZR, rovnéz byly upfes-
nény kontroly, které provadi registraéni autorita SZR
a byl spudtén proces zneplatiiovani certifikatd. Pokud jde
o samotny bezpeé&nostni monitoring, sleduji se pfedevsim

vnitini a vnéj3i bezpe&nostni uddlosti, pfic¢emz hlavni sle-

dovanou uddlosti v ostrém provozu jsou odmitnuté AlSy
na vnéj§im rozhrani. Za podstatnou povaZuje Michal
Pesek skutenost, ze nedolo k Zddnému bezpeénostni-
mu incidentu.

Michal Pe3ek jesté zdiraznil, Ze zakladni podminkou pro
poddni zadosti o pfistup do zdkladnich registr je splné-
ni Zdkona & 365/200 Sb., o ISVS, tedy skuteénost, ze
OVM musi mit svdj AlS zaregistrovany dle tohoto zdkona.
7000 obci, 10 500 agendovych informaénich systémd.
Mnoho obci ale nemdZe pfistoupit k zdkladnim regist-
rom, protoZe nemaiji ani své agendové informaéni systé-
my. Nyni se ale chceme zaméfit prévé na podporu t&ch-
to mensich obci. Do zé&kladnich registrd je nyni pfipojeno
cca 7 % OVM, coz je ale ve skuteénosti zhruba polovina
t&ch, které se mohou pfipoijit pfimo do registry, tedy polo-
vina t&ch, které maiji evidovén svij vlastni AlS.

V z&véru vystoupeni Michal Pesek jesté jednou upozornil
na Service Desk jako na jediny kontakini bod se spravci
OVM. Jak fekl, jednd se o nékolikatroviiovy systém a &in-
nost Helpdesku byla posilena pfedfazenim Callcentra.
Helpdesk nyni rovnéZ pfechdzi z rezimu 5x8 na 7x24
tak, aby byl skuteéné pofad k dispozici. Jednim z diivodd
je skuteénost, ze napfiklad Policie CR musi mit zaruéen
pristup pro ovéfovani ob&ani skuteéné nonstop. Zdrovef
Michal Pesek upozornil na skuteénost, Ze veskeré potieb-
né informace by mély byt k nalezeni na webovych strén-
kach Spravy zdkladnich registrd, které prochdzeii nyni
Upravami tak, aby pIné vyhovovaly jak potfebdm Gradd,

tak potfebdm ob&and.

Ministerstva 14 1 7 6
Krajské uFady 13 13 12 10
Stat. mésta 25 24 19 16
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REGISTR OBYVATEL

JUDr. Zdenék Némec,
reditel odboru spravnich ¢innosti, MV CR

Pan reditel se dfive nez samotnym zkusenostem z ostrého provozu vénoval obdobi pred 1. 7. 2012.

Jak uved|, za klicovy totiz povazuje predevsim posledni rok pred spusténim zakladnich registrd.
Rekl, Ze v tomto obdobi byl dilezitym dnem 13. 1. 2012, kdy byla spusténa editace idaji do ROB. Ta
byla ukonéena 22. 6. 2012 a béhem uvedeného obdobi bylo evidovano celkem 10 301 297 z6znamd

obéand CR z AlS evidence obyvatel a 452 725 zaznamd cizincs z CIS. Krom toho bylo editovdno

8 350 545 zaznamu o obcanskych prikazech z AIS obéanskych prikazd, 5 587 357 zaznamd o ces-
tovnich dokladech a 21 297 zaznamu o datovych schrankdch z IS DS.

Kromé& samotného naplnéni daty byla podle Feditele
Némce neméné dileZitd i osvéta, proto ze strany MV
CR do3lo i na pofadani metodickych semindfo. Konkrét-
né v probéhu &ervna 2012 odbor spravnich &innosti uspo-
fadal 7 metodickych semindid. Uréeny byly pro zamést
nance krajskych Gfadd a obecnich Gfadd obci s rozsifenou
pUsobnosti. Cilem téchto semindfd bylo sezndmit Gredniky
predeviim se zménami vyplyvajicimi ze spudténi zakladni-
ho registru obyvatel k datu 1. 7. 2012. Celkové se téchto
semindi z6&astnilo 600 Grednikd z celé CR.

ROB byl akceptovan dle sloy feditele Némce k 15. 8. 2012
a jednd se o plné funkéni systém, ktery nevykazuje vady.
Tésné pred konferenci v Mikulové, konkrétné k datu 26. 8.
2012, bylo v ROB evidovano 10 840 819 Zijicich fyzickych
osob. Z tohoto poétu je 10 301 807 ob&ani CR a 539 013
cizincd. Z dalSich statistik pan feditel vybral pocet dota-
z0 do ROB k uvedenému datu. Celkem se uskutegnilo
10 361 703 dotazd. To znamend primérné 180 446 doto-
z0 kazdy den. | z ROB je mozné ziskavat Gdaije jinou cestou
nez piimym pfipojeni pies AlS. Konkrétné prostrednictvim
Czech POINT bylo k 28. 8. 2012 realizovéno 728 vypist
pro obcany a pres Czech POINT @office 46 642 vypisi
pro Ufedniky. Doktor Némec v této souvislosti uved|, Ze for-
muldfe pro Czech POINT jsou sice iz v plném provozu, ale

je3té se doladuji drobné nedostatky.

Z pohledu obéana je podstainé, ze prostied-

nictvim Czech POINTu muUze na kontaktnim

misté zazadat o nasledujici informace:

* vypis referenénich 4daji vedenych v ROB o své osobé,
tedy zjistit si, jak aktudlini jsou referenéni Gdaije, které

o ném vefejnd spréva vede;

* vypis provoznich Gdajl, tedy zjistit, kdy, kdo a pro¢
pouzil data o ném vedend;

* aktivaci procesu zpochybnéni referenéniho Gdaije, tedy
upozornit na nesprdavny ddaj v zékladnich registrech,

ktery se k nému vztahuje, a Zddat jeho aktualizaci;

poskytnuti vybranych referenénich Gdaij, vedenych
ke své osobég, tfetim osobdm ¢&i subjektdm. Jednd se
o moznost zasildni aktudlnich tdajd napfiklad plynar-
ném, elekirdrndm, bankdm, operdtordm atp. tak, aby
ob&an nemusel viechny uvedené instituce pfi zméné
0daijo (bydlisté, jméno atp.) obihat s jejich aktualizaci.

Podstatné je, Ze tento souhlas se dd kdykoliv odvolat.

V dal3i &&sti svého vystoupeni se feditel Némec véno-
val tzv. zménovym sestavam. Jak uved|, pfed spusténim
zdkladnich registrd byly obecnimi Gfady obci s rozsite-
nou pUsobnosti poskytovdny obecnim Gfaddm zdklad-
ntho typu Odaje o zméndch tzv. zménové sestavy.
Do konce srpna 2012 pak probihal sbér ndvrhi a stano-
visek od Svazu mést a obci a zdstupcl obci a krajskych
OFadi. Tato stanoviska jsou nyni analyzovdna odborem
sprévnich &innosti MV CR. Vedle této &innosti nyni pro-
bihd, ve spolupréci s obecnimi Gfady, &isténi dat v ROB
a odstrafovani duplicit. Ty byly odhaleny po sjednocenti
dat v informacnich systémech vefejné spravy do jednoho
zékladniho registru. Jak doktor Némec uved|, jedné se
piedevsim o historické ddaje.

V zdvéredné Edsti svého vystoupeni se pak jedté vénoval
problematice novych elekironickych ob&anskych prika-
z0 a cestovnich past jako dokumentd, které maiji pro sys-

tém zdkladnich registrd zdsadni vyznam.




Provozni

zkusSenosti

ZR PRAVNICKYCH OSOB, PODNIKAJICICH FYZICKYCH

OSOB A ORGANU VEREJNE MOCI (ROS)

Ing. Frantisek Konecny,
vrchni Feditel sekce obecné metodiky a ZR, €SU

V dvodu svého vystoupeni Frantisek Koneény zopakoval zdkladni informace o samotném regisi-
ru a pripomnél, ze obsahuje referenéni udaje a referencni vazby o pravnickych osobdch, podnika-
jicich fyzickych osobdch, orgdnech verejné moci a jejich organizacnich slozkdach, dale o zahranic-
nich osobdch a organizacich s mezinarodnim prvkem.

Rejstfik pfedevsim eviduje pravnické osoby, a je tedy uni-
kétni evidenci vzniku, povinnosti, nebo moznosti jejich
zdpisu do obchodniho rejstfiku, rozliseni druhu pravnic-
ké osoby dle pravni formy; vede také evidenci podni-
kajicich fyzickych osob a je tedy vicendsobnou eviden-
ci dle roznych prdvnich pfedpisd, uvadi moznost zdpisu
do obchodniho rejstfiku, rozlisuje druh podnikaijici fyzic-
ké osoby dle agendy.
Jak uvedI, zapisovéni referenénich 4daiji do ROS a pro-
vadéni jejich zmén je pouze v kompetenci editord ROS.
Témi jsou orgdny a instituce, které v soulasnosti maiji
zdkonnou povinnost osoby evidovat, nebo udélovat
opravnéni k &innosti. Dalii variantou je ISDS (Informaéni
systém datovych schrének), a to v pfipad& zmé&n souvise-
jicich s datovymi schrankami, a insolvenéni rejstik v pri-
padé pravniho stavu osob.
Pristup k datdm v ROS je mozny prostfednictvim agen-
dovych informaénich systém0, nebo specidlniho integro-
vaného agendového informaéniho systému (IAIS ROS).
Kromé t&chto zakladnich informaci se Frantiek Koneény
vénoval tomu, jaké jsou pfinosy ROS pro vefejnou spra-
vu. Uved, Ze registr soustfeduje Gdaje o viech osobdch
z agendovych informacénich systémd a tim odstrafiuje roz-
tfist€nost v poskytovani téchto informaci, nebof poskytu-
je ovéfené a aktudlini tdaje potiebné pro &innost orgdnl
vefejné moci. Zdroved vyuZzivd aktudlni ddaje o fyzic-
kych osobdch z ROB a adresdch z RUIAN, zjednoduiu-
je pfidélovani identifikagnich &isel a snizuje riziko zneuzi-
ti 0daji i proto, Ze zvy3uje transparentnost prace s daty,
kterd usnadhuije jak kontrolu, tak vyfizovani reklamaci.
Pfinos ROS pro samotné osoby spatfuje Frantisek Koneé-
ny ve snizeni administrativni zatéZe, protoze
vefejnd sprdva véiinu potiebnych dat

sdili v aktudlni podobé touto cestou.

Zé&roven upozornil na pfinosy v oblasti snizeni rizika zne-
vZiti dat a zvy3eni transparentnosti.

V zdvéredné pasdzi své prezentace se Frantidek Koneény

vénoval jednotlivym editorom ROS. Jak fekl, i jsou oprav-

néni zapisovat referencni Gdaje do zdkladnich registrd
a provdadét zmény zapsanych referencnich Gdajo. Celkem
se jednd o 31 agendovych mist a 42 agend. Témi agen-
dovymi misty jsou ministerstva, CNB, Gfady (energetic-
ky regulaéni, obvodni béfisky, CTU, stétni veterinarni
sprava...), ddle profesni komory (Ceskd advokdt-
ni, dafiovych poradcd, veterindrnich lékard, exe-
kutorskd...) a samoziejmé kraje, obce, ORP a hl.m
Praha, které jsou k z&kladnim registrdm pfipojeny
prostrednictvim vlastniho AlS, nebo specializova-
ného IAIS.

Podrobnéji se Frantisek Koneény vénoval nejvétsi-
mu poctu editorl, tedy obecnim Gfaddm. Jak fekl,
CSU tyto editory nemdze kolit pfimo, ale oslovu-
je je prostfednictvim dopisd. Vzhledem k tomu, Ze
OVM mohou zfizovat pfispévkové organizace,
bylo nutno né&jak vyfesit otazku jejich evi-
dence. V pfipravované novele zdkona &.
250/2000 Sb. bude uvedeno, Ze ti, ktefi
zfizuji prispévkovou organizaci, povedou

o ni zarovef evidenci. NeZ dojde ke schvé-
leni této novely, bylo dohodnuto, Ze zmifiova-
né osoby bude do registru zavadét obchodni rejstiik,
pficemz identifikaéni &isla sdéli na pozadani CSU.

Na 0plny zavér pak uved| aktudlni &isla, tykajici se ROS.
Ke dni kondni konference v Mikulové obsahoval ROS
Udaje celkem o 2 613 115 osob, z toho o 2 042 477
fyzickych a 570 638 pravnickych osob. Aktudlni infor-
mace o ROS je mozné Eerpat na www.czso.cz v sekci

databdze/registry/registr osob, nebo na www.szrer.cz/

registr-osob.
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V minulém éisle magazinu Egovernment jsme poskytli zakladni informace o tom, ktera data

RUIAN vede a kdo jsou editory téchto dat. Zminili jsme také nejzavaznéjsi chyby v datech, které

museji editofi odstranovat (ze zdkona jde u stavebnich objektd, ulic a adres o obce a stavebni

ufady). Cely magazin Egovernment é. 2/2012 i nas élanek k RUIAN byl pFipraven poédatkem éerv-

na, mésic pred spusténim zdkladnich registrd, ke kterému podle platného zdkona o zdkladnich

registrech doslo k 1. 7. 2012. Pojdme si nyni krdtce popsat, jak vsechno dopadlo, samozrejmé

zejména z pohledu RUIAN.

Prvniho &ervence 2012 byla nedéle, vsichni v projektu
RUIAN i na ostatnich zékladnich registrech jsme s nervo-
zitou drzeli sluzby v probéhu celého vikendu a je tfeba
konstatovat, Ze ve nakonec dopadlo veelku dobfe. Sys-
tém zdkladnich registrd Uspé&sné odstartoval, zdkladni
editacni funkce byly zaijistény, byt v prvnich dnech a tyd-
nech systém zdkladnich registrd nemél tolik uZivateld,
kolik bylo ogekévdno. (S odstupem Easu za sebe fikam:
+Zaplat Panbu/pfiroda/kdokoli ... za ten pozvolny roz-
béh...”. Pardon.)

V soulasné dobé je systém zdkladnich registrd stabilizo-
vén. Jeho sluzby jsou vyuzZivany, poéet pFipojenych infor-
macnich systémi roste. Tento ¢ldnek je pFipravovdan 14.
9. 2012, kdy systém zdkladnich registrd jiz ma za sebou
vice jak 24 miliond transakei a jeho sluZeb redIné vyuZi-

vé 369 OVM pomoci svych informanich systémd.

Vefejny dilkovy pfistup T=liTK

W A T * 1Y @ P AT

Zejména RUIAN registroval v prvnich hodindch a dnech
provozu zdkladnich registrd sympaticky zdjem odborné
vefejnosti o nase sluzby. Pfedevsim pak o sluzby aplika-
ce VDP, vefejného ddlkového pristupu k dattm RUIAN,
ktery je na internetu k dispozici na adrese hitp://vdp.

ruian.cz/ (viz obr. vstupni stranky). Jak dokladd statisti-
ka za prvni mésice provozu, nejvytizenéisim dnem pryv-
niho prézdninového mésice byl 16. 7. 2012, kdy bylo
pfijato 46 713 poZadavkd na stranky VDP. Analyza pfi-
stupd VDP ddle ukazuje (samoziejmé se bavime o pfipa-
dech, kdy to Ize zjistit, coz neni vzdy), Ze je o nade stran-
ky zdjem prakticky z celého svéta, evidujeme pfistupy
iiZz i z Austrdlie, Japonska a Nového Zélandu. USA jsou
z tohoto pohledu docela ,b&Znd destinace”. Asi nejvét3i
raritou jsou identifikovani uzivatelé z destinaci Americké
Samoa a ostrovni stdt Tuvalu.

V mésici srpnu doslo k daldimu mirnému ndrdstu z4jmu
o nase sluzby.

BliZz3i informace o statistice sledovani pfistupd k VDP Ize
dohledat na adrese http://services.cuzk.cz/statistiky/
vdp.asp.

Urgitou tre3ni¢kou na dortu pro uZivatele sluzeb CUZK je
propojeni sluzeb ISKN a RUIAN tak, Ze v katastru nemo-
vitosti uZivatel u dohledané nemovitosti snadno vycte
i pfisluiné tdaje v RUIAN (specidini novy odkaz: ,Infor-
mace z RUIAN" v nahlizeni do katastru) a naopak z VDP
velmi snadno zjisti, kdo mé& u nemovitosti, vyhledané
ve VDP, evidované vlastnictvi v katastru nemovitosti (sluz-
ba ISKNpodejVlastnika, kterou k nasemu potéseni vyuZi-
vaiji pfes ISZR jiz i nékteré jiné OVM pomoci svych AlS).
Protoze ale komunikujeme na strdnkdch odborného
magazinu, je na misté nejenom pochvélit nade aktiv-
ni editory i nd3 realizaéni tym za Gspésny rozbéh
RUIAN (implementdtorem je firma NESS), ale pfiznat
se i k tomu, co se ndm zatim pfili§ nedafi.

Pres velkou vysvétlovaci a osvétovou kampan, kterd byla
vedena k obcim ze strany CUZK i &asteéné v koordinaci

s Ministerstvem vnitra jiz od 11. 11. 2011, a to nejriznéj-
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§imi cestami (napfiklad i v pfedchozim é&isle tohoto maga-
zinu), se ndm nepodafilo pfimét viechny obce a staveb-
ni Gfady, aby se jejich pracovnici zapoijili do &isténi dat
v RUIAN, dle nafizeni viddy & 161/2011 Sb. Nevy<is-
ténl dat u adres mé samoziejmé v nékterych pfipadech
za nasledek, ze v CR jsou je3té obyvatelé a firmy, ktefi maij
v zékladnich registrech problém s adresou trvalého poby-
tu nebo s adresou sidla firmy. JiZ je to jen v Fadu jednotek
fisic v celé CR, ale stejné je to nepiijemné. Editofi (obce
a stavebni Gfady) si musi uvédomit, Ze sprava dat je jejich
povinnost, uloZend jim zdkonem.

Zcela novou nepfijemnou zku3enosti je zjisténi, Ze nékte-
fi nasi editofi, pracujici s informa&nim systémem Gzemni
identifikace, se nechovaiji dle metodickych doporuceni
vydanych CUZK a v dosledku toho vznikd zcela nova
kategorie chyb. Misto zmény Gdajo u existujiciho sta-
vebniho objektu nebo adresniho mista editor v nékte-
rych pfipadech existujici stavebni objekt nebo adresu
zcela zrusi a zaloZi novy stavebni objekt, kde uvede
nové (zménéné) parametry. Neuvédom/ si, ze zrule-
nim predchoziho stavebniho objektu nebo adresniho
mista zpfetrhal v systému vytvorené vazby napfiklad
na existujici trvalé pobyty fyzickych osob nebo sidla
firem. Zejména u adres trvalého pobytu je to zdsadni
problém, a i kdyZ se jednd dosud jen o stovky pfipadd
v celé CR, hleddme rychlé cesty identifikace a odstra-
néni takovych vad v datech RUIAN. Je na misté se zde
postizenym ob&anim i kolegdm na Ministerstvu vnitra
za takové chovéni nasich editort omluvit. Redenim je
samoziejmé& dodateéné metodické progkoleni editor
a opétovné vysvétleni a zddraznéni spravnych pracov-
nich postupd v informaénim systému Gzemni identifika-
ce (ISUI). Informaéni dopis na viechny stavebni Gfady
odesel jiz 14. 8. 2012 neprodlené poté, co byl problém
pfi vyhodnocovani prvniho mésice provozu RUIAN
identifikovan.

Nékteré nase aktivni uZivatele v predchozim obdobi
potrdpila skuteénost, Ze nebyla Gplné vyladéna nase
komunikace s ISZR, coZz obéas zpisobilo, Ze zména
spravné zapsand a schvdlend editorem v ISUI se v n&kte-
rych pfipadech publikovala do RUIAN sluzbami ISZR az
za dva, extrémné az za ffi pracovni dny. To samoziej-

mé nebyl dlouho udrzitelny stav, ale posledni informa-
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ce a praktické zkusenosti nastésti naznaduji, Ze tento pro-
blém iz je vyFesen.
Ve stdle hojn&ji vyuzivaném vyménném formdty RUIAN
(VFR, data RUIAN si mize kdykoli kdokoli ptes aplika-
ci VDP stéhnout do svého informaéniho systému) se ndm
pres velké Usili dosud nepodafilo bezchybné generovat
soubory s historickymi Gdaiji. Vyménny format VFR zatim
tedy poskytuje pouze aktudlni (soucasnd) platnd data
zékladniho registru RUIAN. Predpoklddéme népravu
k 30.9.2012, od 1. 10. 2012 by jiz mé&l byt tento nedo-
statek VFR odstranén.

Prioritu m& samozfejmé stdle &idténi a oprava dat zaklad-
niho registru. Pokracovat budeme v provadéni nejroznéj-
Sich analyz 0dajd a porovndvéni s jinymi zdroji (napfi-
klad informace o odstranénych stavebnich objektech,
Zjistdné pfi s&itani v roce 2011, které ném jiz kolegové
z CSU dali k dispozici). Aktudlnost a kvalita dat je pro
zdkladni registr trvalou prioritou.
V ndsledujicich mésicich nés &ekd pfechod sprévy uZiva-
teld I1SUI z provizorniho Feseni (prostfednictvim ePUSA,
bez které by nebylo mozné v srpnu 2011 zahdiit editad-
ni préce v ISUI) na cilové feseni s JIP/KAAS. Do konce
roku 2012 bychom ddle radi zajistili editordm na staveb-
nich Gfadech, aby jejich agendové informaéni systémy
pro stavebni fizeni mohly komunikovat pFimo s ISUI pro-
sttednictvim webovych sluzeb, aby uZivatelé ISUI nemu-
seli nékteré Gdaje, se kterymi ve stavebnim Fizeni pracuji,
zaddvat vicekrét. A pak jiz zahdjime pfipravu na zave-
deni volebnich okrski do RUIAN, coz podle platného
zdkona musime zajistit od 1. 1. 2014. Neni to az tak
daleko, jak by se moznd zddlo. Pro zaijisténi skoleni uZi-
vateld bude potiebné, aby systém umél pracovat s voleb-
nimi okrsky jiz cca v poloviné roku 2013, to utede jako
voda...
To je za RUIAN v tuto chvili asi vie. Cokoli byste potfe-
bovali k RUIAN v&dét a nenaleznete to zde nebo na pro-
jektovych strankdch www.ruian.cz, nevéheijte se zeptat

na podpora@cuzk.cz.

Ing. Tomds Holenda
vedouci oddéleni tvorby a rozvoje RUIAN

Cesky fad zeméméficky a katastrdlni (CUZK)

GeUzZK
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Antonin Metdal, MPA,
feditel odboru vefejné spravy, MV CR

Jak Anotnin Metdl zdiraznil v dvodu svého vystoupeni, je RPP urcitou branou umoznujici vstup

do zdakladnich registri. Kratce se zminil o historii vzniku tohoto registrus tim, ze k 1. 7. byl uspésné

zahdjen ostry provoz. RPP v ramci tohoto ostrého provozu poskytuje referenéni udaje, tedy infor-

mace o tom, kdo se prihlasuje a zda je ¢i neni veden v RPP. Samozrejmosti je i moznost editace a pfri-

padna aktualizace téchto udaji.

V dalsi E4sti pak Antonin Metdl vysvétloval, co jednotlivé
slozky RPP obsahuiji. Jak fekl, souéasti RPP jsou AlSy, a to
pUsobnostni a editaéni, pfipadné specidlni. Odbor vefej-
né sprdvy ve spoluprdci se sprdvou zdkladnich regis-
trd rovnéz zajistuje provoz Helpdesku. Jak ddle uvedl,
ke konci srpna katalog agend obsahuje 330 registrova-
nych agend, v nichZ je definovdno 4906 &innosti. Z toho
poétu je 57 registrovanych agend ukonéenych, nebo
zru$enych, a to predeviim z dvodu novel zdkon & zpo-
chybnéni. Spravcem RPP bylo v obdobi od fijna 2011
az do &ervna 2012 zkontrolovano pfiblizné 2000 verzi
ohl&seni. Nyni je evidovdno 7590 orgdni vefejné moci
celkem ve 101 typech souhrnnych oznageni (tedy rozdé-
leni na kraje, obce konkrétniho typu atp.).

Soulésti RPP je rovnéz katalog pdsobnosti - celko-
vy pocet ozndmeni pisobnosti OVM v registrovanych
agenddch, jejichz pocet &ini dle slov Antonina Metdla
421 542. Poéet neozndmenych pUsobnosti, tedy agen-
dy, které jsou registrovdny, ale jesté nebyly potvrzeny
jednotlivé posobnosti, ¢ini 159 370. Pocet pisobnosti,
které byly odmitnuty sprédvcem RPP, &ini 15 218.

Z celkové oznédmenych pUsobnosti je aktudIné registro-
vano 226 602. Pokud jde o vazby na &innosti, tedy jiny-
mi slovy, kolik lidi kde co a jak dé&lg, jednd se o 2 milio-
ny 200 tisic vazeb.

Odbor vefejné sprdvy si v souéasné dobég, podle vyjad-
feni pana feditele, udélal pfehled vech Gé&innych a plat-
nych zdékond. Nyni tuto statisktiku analyzuje a zjisfuje,
kdo ohlésil pfislusnou agendu. V pfipadé, Ze k nékterym
ohlésenim nedoslo, budou vyzyvat pfislu§né orgény, aby
tak ucinily. Pokud by centrdlni organy na tyto vyzvy nere-
agovaly, bude na jedndni ministrd nutné dobrat se Fese-
ni v pfipadé konkrétni agendy. Sprévce RPP tofiz sam
o sobé tuto situaci nefesi, pouze pokud je n&jaky rozpor

v nahlé3eni agendy, ¢ini dotaz na jejiho ohlasovatele.

V sou&asnosti &ini primérny denni poZadavek na RPP
3140 dotazd a zatim nedollo k Zadnému odmitnuti
pozadavku. Pfinosy RPP spatfuje Antonin Metdl v tom,
Ze se skuteéné jednd o krok, ktery vede ke zpfehledné-
ni agend v rdmci vefejné sprdvy a vyjasnéni toho, co
kdo dé&la a nedé&ld. Zdaroveh tyto poznatky mohou byt
pouzity pro ujasnéni kompetenci a stanoveni organizaé&-
nich ¥add malych OVM, vyjasnéni gestci a odpovéd-
nosti za legislativni tvorbu a odstranéni duplicit tak, aby
dva Gstfedni orgdny nepracovaly na jednom pFedpisu.
Souddsti celého procesu je i ujasnéni prdvnich pojmé
ve vefejné spravé a prehled o poétech drednikd v jednot-
livych agendéch.

Jak zddraznil, stéle se jesté pracuje na ukonéeni imple-
mentaéni féze, akceptaci dila a odstranéni nedodélkd,
ddle na smluvnim a finanénim zajidténi provozu, opé-
tovné kontrole bezpeénosti matice zdkladnich registro.
Podle slov Antonina Metdla je nutné zaijistit plnou auto-
matizaci komunikace zdékladniho systému s okolim. Ze
zdkona by kazdy ohlasovatel totiz mél dodat pfislusné
potfebné formuldfe, coz se, bohuzel, &asto nedéje. Proto
odbor vefejné spravy chystd kroky sméfujici k tomu, aby
se co nejdfive podilel na tvorb& minimdlné zdakladnich
formul&rd, které jsou potfebné pro Portdl vefejné spravy.
Kromé toho se odbor podili na novelizaci zdkona dle
zkuSenosti z provozu a pfipravy ZR a pfipravuje imple-
mentaci vzorovych procesnich modeli agend a vystupl
z informaéniho systému procesniho modelovéni. Minuly
tyden byla podepsana smlouva s dodavatelem na pro-
cesni modelovani agend a na pfelomu listopadu a pro-
since by mél byt prvni vystup z prvnich i agend, kde
bude vidét, jok je agenda modelovana, s jakymi ndklady
a podobné. A prévé to by mél byt, podle pana feditele,

piinos k budoucim Gspordm.
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Ing. Eva Vrbovaq,
reditelka odboru zdkladnich identifikatoru,

zkusSenosti

U¥ad pro ochranu osobnich udaji

V uvodu svého vystoupeni se Eva Vrbova odkdzala na sérii skolicich konferenci, které poéatkem

roku pofadalo MV CR k tématu zdakladnich registré. Jak Fekla, tyto konference ukdzaly velice

malé povédomi verejnosti o vyznamu novych identifikatord ZIFO a AIFO. Proto zopakovala, ze

ZIFO je bezvyznamovy identifikdtor pro interni potfebu IS ORG. Slouzi k tomu, aby z néj bylo

odvozeno AIFO dané osoby v konkrétnich agendach a vytvdareny vazby mezi AIFO stejné osoby

v IS ORG. Jak zdiraznila, ZIFO nepouziva zadny AlS a kazdy obéan ¢i cizinec ma pridéleno vzdy

jen jedno ZIFO.

AIFO je, jok uvedla Eva Vrbovd, rovnéz bezvyznamo-
vy identifikator, ktery slouZi pro interni potfebu konkrét-
ni agendy (AlS). Kazdy obé&an &i cizinec mé v kazdé
agendé pridéleno samostatné AIFO. Pokud jde o stdva-
jici identifikatory (RC, &islo pojisténce atp.), ty zbstéva-
ii v platnosti, ale pouze jako b&zné Gdaje v agenddch
a nebudou pfeddvany k propojovéni dat prostrednictvim
internetu.

V dal3i &ésti svého vystoupeni se pani feditelka vénova-
la jiz souéasnému stavu IS ORG. Jak fekla, produkéni IS
ORG je provozovdn soub&zné ve dvou datovych cent-
rech, pfi¢emz je technicky i prakticky dofeseno prepin&-
ni lokalit pro pfipad vypadku sluZeb. Testovaci IS ORG
je naopak provozovdn jako samostatny systém a posky-
tuje identické sluzby jako ORG produkéni. SlouZi ale pre-
devsim vyvojafom AlS a zékladnich registrd k testovani
Oprav software pied jeho pfipojenim k produkénimu pro-
sttedi ZR. Provoz IS ORG je dozorovén z fidiciho praco-
vits, které je vybudovdno pfimo na UOOU a pracuje
v rezimu 24/7.

Pokud jde o pInéni daty, nyni podle slov Evy Vrbové pro-
biha postupné generovéni AIFO v zdvislosti na tom, jak
AlS ziskavaii pfistup do ZR. V produkénim prostiedi jsou
jiz zaddny viechny skupiny a agendy, do nichz budou
nové registrované AIS postupné zafazovany. Konkréf
né k 31. 8. 2012 bylo generovdno 17 150 000 ZIFO,
118 000 000 AIFO a 197 agend bylo naplnéno AIFO.
Jak déle Eva Vrbovd uvedla, znamend provozovani
ORG pro UOOU zcela nové &innosti, které doposud
nevykondval a se kterymi se musel vyrovnat. Na IS ORG

jsou kladeny vysoké ndroky na dostupnost sluzeb, nebof

poskytovani referenénich Gdajo ze strany ZR je podmi-
néno preklady AIFO v ORG. Pokud jde o to, jaké sluz-
by jsou v IS ORG nejvice vyuzivany, pak z hodnoceni
obdobi od spusténi ostrého provozu 1. 7. 2012 do konce
prazdnin, tedy 31. 8. 2012, bylo u&in&no 39 295 000
pozadavkd na zaloZeni AIFO a 44 027 000 poza-
davkd na é&teni (preklad) AIFO. Zdroven bylo uéinéno
42 600 pozadavkd na nofifikaci zmén v ROB (vyhleda-
ni AIFO AIS dot&enych zmé&nou v ROB) a 840 pozadav-
ko na notifikaci zmén AIFO.

V zévéru vystoupeni se pak Eva Vrbovd jesté vénova-
la otdzkdm zabezpeéeni ORG jako trvalé nutnosti. Jak
uvedla, IS ORG je provozovdn ve dvou vzdélenych cen-
trech pfi pouZiti specidlniho kryptografického HW typu
HSM. Je vyfeen diferencovany pristup k systému pro-
sttednictvim roli. Data v databézi jsou Sifrovéna a nyni se
pripravuje dobudovéni lokality datového centra pro stra-
tegickou zélohu vybranych dat.




INFORMACNI SYSTEM ZAKLADNICH REGISTRU

Ing. Zdenék Duty,
Business Development Manager
AutoCont CZ a. s.

Jak Fekl Zdenék Duty v uvodu svého vystoupeni, projekt ISZR byl spolufinancovdn z prosredkd

EU, konkréiné z Evropského fondu pro regiondlni rozvoj, a to prostrednictvim Integrovaného

operacniho programu Sance pro Vas rozvoj.

Jak uved|, jednd se o integraéni prvek, ktery slouzi jako
jednotné rozhrani pro pfistup k referenénim Gdajom vede-
nym v zékladnich registrech a k dalsim ¢dajom vedenym
centrdlné v dal3ich systémech statni sprévy. ISZR posky-
tuje komunikaé&ni rozhrani k zdkladnim registrdm a pub-
likuje eGON sluzby zdakladnich registrd. Déle, jak uvedl
Zdenék Duty, ISZR ovéfuje oprdvnéni AlS a roli pro pfi-
stup k eGON sluzbém zdkladnich registrd a zazname-
navé logy vyuzivani eGON sluZeb.

Z technologického pohledu se jednd o vnitini rozhrani,
které je tvofeno zakladnimi registry (ROS, ROB, RUIAN),
prekladaéem agendovych ID, tedy ORG a RPP, které
poskytuji ISZR Fidici informace. Vnéjsi rozhrani je pak
tvoreno AlS, tedy konzumenty eGON sluzeb, a komuni-
kaci s ob&any. Jak uved| Zden&k Duty, pfimo se zdklad-
nimi registry komunikuji pouze registrované AlS orgdni
véfejné moci. Vedkerd komunikace se pak déje prostred-
nictvim ISZR, pficemz plati, Ze AIS musi byt vzdy regis-
trovdn v RPP. Z RPP prebird ISZR rovnéz vektory oprdv-
néni, diky nimz fidi pristup k voléni sluZzeb. ISZR ddle,
podle Zdefika Dutého, ovéfuje oprdvnéni pro pfistup
k eGon sluzbém, zaijisfuje bezpeénost pfenosu dat mezi
AlS a ZR, vede auditni zdznamy o konkrétnich transak-
cich, které bezpeéné uklddd pomoci asymetrické kryp-
tografie, a zprostfedkovéva komunikaci na externi systé-
my (ISDS, Czech POINT...). Jak Zdené&k Duty uved|, nyni
je dostupné testovaci prostfedi ISZR (ve verzi publikag-
ni a editaéni) a rovnéz provozni prostfedi. Zaroveri byl
vystaven katalog sluzeb (verze 7.2), ktery obsahuije findl-
ni definice sluzeb.

Doposud k datu kondni konference bylo zaznamené-
no 20,6 miliond pfistupd. Z toho 5,7 mil. bylo pro-
sttednictvim AlS editor, 15,4 mil. pfes AlS typu &teni
a 0,6 mil. prostfednictvim AlS datovych schranek. Pokud
ide o to, kam jednotlivé pfistupy sméfovaly, pak 13,3 mil.
do ROB, 3 mil. do ROS, 0,2 mil. do RUIAN, 0,3 mil.
do RPP a 3,2 mil. do ORG.

Po této ¢dsti predal Zdenék Duty slovo Véclavu Provaz
nikovi ze spole¢nosti ORACLE, ktery hovofil o dalsich
mozZnostech technologického rozvoje databdaze ISZR.
Jak Fekl, databdze, kterd je nejen pod ISZR, ale i pod
ostatnimi registry, je pouZita ve velmi komplexnim nasa-
zeni. Jsou zde zahrnuty téméF viechny dostupné pokro-
¢ilé funkcionality. Maximalizuji tak nejen geografickou
dostupnost databdzi, ale rovnéz | jejich vykon a prede-
viim bezpeénost. Jsou fotiz nasazeny technologie, které
umozZiivji na bdzi roli oddélit pfistupy jednotlivych uZi-
vateld. Zarovef je zajisténo transparentni 3ifrovani viech
0daijd, a to véetné Gdajo uklddanych pfi zélohovani.

Co ORACILE vidi joko drobné moznosti zlep3eni ISZR
do budoucna? Predevsim vice vyuZivat sekundérni loka-
lity pro primarni pfistupy jednotlivych aplikaci, optima-
lizovat bezpeénost nejenom aktivnim zpdsobem, ale
jesté posilit auditovaci a reportovaci slozku dohledu nad
pfistupy k databdzi. A Véclav Provaznik povaZuje rov-
n&z za velice dilezité zamyslet se nad tim, jak praco-
vat s daty, kterd jsou povaZovdna za historickd, nebo iz
&asoveé prosld, a vytvofit tedy jakysi management Zivotni-
ho cyklu pouzitych dat, optimalizovat metody uchovéni
dat, pfipadné pokrogilé metody komprese dat. Pfi porov-
néni ISZR s aktudlnimi trendy v oblasti prace s daty vidi
jako kli¢ové téma konsolidaci. Mnoho Gfadd disponuje
podle jeho minéni velkym mnoZstvim databdzi, které se
snazi sjednotit a uspofit jak na HW & SF infrastrukture,
tak i na lidské provozni sile. Déle se jednd o zvySovani
dostupnosti az k tzv,zero down time”. A velice aktudl-
ni téma je samoziejmé Cloud Computing. V této souvis-
losti pak Véclav Provaznik prezentoval systém eXadata
spole¢nosti Oracle, ktery podle jeho slov plné respektu-

je popsané principy.






Po obédé pokraéovala konference e-government 20:10 druhym blokem s nazvem ZAKLADNI

REGISTRY, CO JESTE DODAT?

Jako prvni se slova ujali
pdanové Ing. Ivo Rosypal,
feditel, aIng. Frantisek
Stefan, feditel odboru
projektd, z odstépného
zavodu Ceské posty, s.p.,

s vystoupenim ,,Odstépny
zévod Ceské posty, s.p. - ICT
sluzby pro eGovernment”

V Gvodu informovali pfitomné o ddvo-

dech vzniku nového odst€pného

zévodu. Tim hlavnim je skuteénost, Ze
Ceskd posta byla dle usneseni viady & 224/2012 povére-
na zajidfovdanim centrélniho mista sluZzeb a poskytovanim
vybranych sluzeb spojenych s vyuZivénim informaénich
a komunikaénich technologii statni sprévou. Predmétem
cinnosti od$tépného zdvodu je zgjisténi CMS a poskyto-
vani ICT sluzeb pro orgdny stani sprévy. Cilem odstép-
ného zdvodu je doddvat a zajisfovat rozvoj a provoz sys-
tém0 ICT, kooordinovat &innost, fidit kvalitu ICT sluzeb
a infrastrukturu ICT sluzeb vyuZivanych vefejnou sprévou.
Mezi pfipravovanymi projekty se zminili o KIVS, SINT
(systém implementace ndkupnich technologii), sluzbdach
spojenych se zavadénim e-governmentu a realizaci

Smart Administration.

Ing. Katerina Schén, feditelka
odboru organizaéniho

a projektového Fizeni Uradu
pro zastupovani staiu

ve vécech majetkovych,

prednesla prezentaci na téma
»Centralni registr administrativnich budov”.

Jak uvedla, jednd se o systém, ktery na celorepubliko-
vé Grovni eviduje statni administrativni budovy a je tedy
uréen predevsim statnim institucim, kterym pfinese pre-
hled o volnych &i vyuzitych administrativnich plochdach
v majetku statu tak, aby tyto mohly byt vyuZity co nejefek-
tivnéji. Projekt v celkové vysi cca 260 mil. K& byl spolu-
financovdn ze strukturdlnich fondd EU. Zahrnuje celkem
4800 budov vyuzivanych statnimi institucemi, z nichz
71 % je ve vlastnictvi stétu. Kanceldiské plocha pro cca

162 000 zaméstnancd tak dosahuje zhruba 2,5 mil. m2.

Podrobnéji pak prezentovala technické fedeni projek-
tu a nésledné shrnula vyhody feSeni, kterymi je eviden-
ce administrativnich budov statu v jednom systému, opti-
malizace dislokace statnich instituci a jejich zaméstnancy,
minimalizace nedéelového vynakladani finanénich pro-
sttedkd na pofizovdni novych budov a prostor a jednot
né misto pro transparentni nabidku nemovitého majetku

v rdmci stétu.

V dalsim vystoupeni pod
nazvem , Spravna data vzdy
po ruce” prednesli Radek
Podesva a Lubos Socha ze
spolecnosti GORDIC praktické
zkusenosti z propojeni IS
uradu se systémem ISZR.

V dvodu pdnové zopakovali pravi-
dla, kterd musi OVM dodrzet, chce-
-li ziskat povoleni pfistupu k eGON
rozhrani ISZR pro konkrétni AIS
a prezentovali feseni pro hromad-
né zpracovdani - GINIS.

V zévéru vystoupeni se pak zamé&fili na aktudlni problé-
my. Jak fekli, podpora ISZR funguje po technické strance,
schdzi ovéem podpora pro OVM. Podle statistiky pouzi-
vaji ISZR rutinné jen primdrni editofi a centrdlni aplikace.
V souvislosti s technologickymi centry vidi problém v tom,
ze ISZR pripousti jen jeden AIS provozovatele. Celko-
vé se dd fici, Ze ISZR znamend do budoucna velky pfi-
nos, aktuéiné viak spise komplikace. Pravdépodobné zde
chybi vétsi osvéta a metodickd pomoc pfi feseni konkrét
nich prakfickych problémd. Na druhou stranu pretrvavaiji
technické problémy a velmi ¢asto svou roli hraje i nechuf

nékterych OVM.

S prezentaci ,Zakladni
registry ... a co dal ?1?”
vystoupil Roman Kamaryt

ze spoleénosti NESS Czech.
Jak tekl, nékolik poslednich let travi-
me doslova uvnitt zékladnich regist-
r0. Soustfedime se na jejich vytvoreni, provazani, zatize-

ni, provoz a fedeni dalsich dil&ich problémd. Pouze obéas



si najdeme chvilku podivat se na né i zvenku a zabyvat
se detaily vyuzZiti dat ze zékladnich registrd, zkudenostmi
vzivateld a jejich potfebami, pfipadné dalsimi moznymi
nadstavbami a zdroji ke sdileni. Podle Romana Kamary-
ta je nyni sprévny &as na to, podivat se na zékladni regis-
try z venku.

Co je nutné fesit? Napfiklad pro pfipojeni k zdkladnim
registrdm vybrat ten spravny interface, integraci pouzi-
ti ZR do internich procest a agend, pfipadné agendo-
vych IS, vycisténi a konsolidaci dat uZivatele ve vzta-
hu k ZR a samoziejmé zjidfovani novych potieb. Pokud
jde o dal3i rozvoj ZR, je tfeba se zamyslet nad rozvojem
e-governmentu smérem ke Cloudu a nad zpfistupfova-

nim ZR subjektdm komer&ni sféry.

~UZ umime registry?” ptal
se v ndzvu své prezentace
Vaclav Koudele

ze spoleénosti Microsoft.

Hned v Gvodu si na svou otédzku

odpovidg, kdyz tikd, Ze umime verzi
1 registrd. Rozhodné to ale neznamend, Ze bychom tim
méli vechno splnéno. Dalsim krokem jsou totiz sdilené
sluzby vefejné spravy. Z tohoto pohledu viak povazu-
je za naprosto dilezité, aby platilo, Ze jeden Gfednik
md v rdmci vefejné sprdvy, respektive elektronické vefej-
né sprdvy, pouze jednu identitu. Soucasny stav je ale
takovy, ze bé&zny Gfednik musi disponovat fadou logind.
Pro takovy krok je podle Vaclava Koudele nutné spus-
tit na Grovni centrdlniho e-governmentu federaci identit,
ddle legislativné o3effit povinnost vyuZivat existujici iden-

tity a nevymyslet nové identitni databdze.

Zakladni registry jako
zjednoduseni zivota obéana
prezentoval Petr Jaros

z CSOB.

Svij pfispévek pojal jako postoj

poskytovale sluZeb (ERA, Postovni
spofitelna) konkrétnim zdkaznikdm - ob&andm. Jak uved|,
podstatné je, Ze obihat by méla data, nikoli lidé. Obéan
nemd cas chodit na poboéky, chce vie vyfedit na jed-
nom misté, nejlépe z domova. O&ekdvd jednoduchy pri-
stup a velmi Easto nerozliduje, kde je hranice mezi statni
a vefejnou sprdvou ¢&i dokonce komeréni sférou.

Z tohoto Ghlu pohledu je mozné definovat oéekdavani

ve vztahu k zdkladnim registrdm takto: instituce o mné

pottebuji mit aktualizovand data, & si mohu ovéfit svého
“obchodniho” partnera, mohu si rovnéz zkontrolovat
aktudlnost ,svych” dat a predevsim, prosttednictvim

eOP bude velice snadno mozné se vici verejné spravé

identifikovat.

Se stanoviskem k této
problematice vystoupil za ICT
unii nezavisly publicista JiFi
Peterka.
Celkové se podle pdnd dé Fici, ze
zdkladni registry jsou uziteéné, nic-
méné je nutné je doladit a definovat systém i samotné
legislativni pfedpisy. Jesté pordd ale plati, Ze béha spise
obé&an nez jeho data a je tedy pofdd prostor ke zvyso-
vani jeho komfortu, pohodli, dspory jeho &asu atp. Otdz-
kou je, zda md k dané problematice obéan skuteéné
dostatek informaci a jok miZe komeréni sektor doplnit
nabizené sluzby. Cilem snaZeni by tedy mélo byt pfipo-
ieni komeéniho sektoru jako dilezité slozky a uvazovat
i o tom, jak mdZe byt naddle népomocen. Integraci statni
a komeréni sféry dojde rozhodné k vétsi nabidce sluzeb

a zvy3eni jejich pfidané hodnoty.

Posledni prezentaci tohoto
bloku byla Integrace AlS
se zakladnimi registry, s niz
vystoupili Petr Cermak
a Josef Krtil, Asseco CE.
Na zdkladé zkusenosti ze spolu-
préce a z diskuzi se zéstupci OVM
uvedli, Ze jednoznacné nejvétsi cast
OVM spoléhd, v pfipadé integra-
ce se zdkladnimi registry, na doda-
vatele AIS, podobné velkd skupina
se pak spoléhd na sluzby Czech-
POINT@office. Rovnéz nezanedbatelnd skupina je téch,
ktefi integraci se zdkladnimi registry vibec nefesi. Pouze
malé procento je t&ch, kiefi maji zpracovany integrad-
ni projekt, a OpIné nejmensi je skupina zdstupcd, ktefi
maiji i vizi dal$tho rozvoje. Proto v dalsi &dsti prezentova-
li pfedevsim spolenost Asseco jako partnera pro OVM
na cesté k integraci se zdkladnimi registry. Jak uvedli,
maiji riznd Feleni pro rizné velké OVM. Jsou schopni
realizovat analyzu souéasného stavu, navrhnout metodi-
ku integrace, provést Gpravu aplikaci a procesd, technic-

kou integraci se ZR a konzolidaci dat.



Pred nékolika mésici v nasi zemi odstartovaly zakladni registry a my jsme o vyrazny kus blize

tomu, éemu se zavazovaly politické strany: , Po Gfadech bude obihat papir, ne obcan.” Tato

zména ale neni jeding, kterou regisiry prinesly. Jsou zdroven zaédatkem nasi jiné a mnohem bez-

wveoewves o

pecnéjsi identifikace v prostredi internetu. Jak moc ji potiebujeme?

Shodou okolnosti na zagatku kvétna finanéni analyticky
dtvar Ministerstva financi upozornil na podvody spoéiva-
jici v zakladdani falesnych bankovnich G&td. Stadilo ziskat
osobni Gdaje (jméno s pfijmenim, bydli§té, datum a misto
narozeni, rodné é&islo, &islo obéanského prikazu), kopii
prokazu totoZnosti nebo vypisu z G¢tu. Podvod byl vymy-
Slen tak, aby nedoslo nikdy k Zadnému kontaktu mezi
pachatelem, obéti a bankou. Cely trik mohl byt uskute&-
nén jen diky fomu, Ze se snazime vymyslet viechny postu-
py tak, abychom se nemuseli zvednout od pocitace. A to
se ndm nemusi vyplatit. Problém za&ne piesné v tom oka-
mziku, kdy se potkéd stary byrokraticky svét zaloZzeny na
papiru a nositeli informaci v podobé obihajiciho obéana
a novy internetovy. V ném mize obihat ledacos, co jsme

do elektronického viru vpustili.

Uz v devadesdtych letech pocitacovi experti upozorfio-
vali, Ze nds hlavni identifikdtor - rodné &islo - mize na
internetu vést k tomu, ze kdokoliv se mize o konkrétnim
¢lovéku dozvédét informace, které by pred lety zjisfoval
velmi komplikované. Tedy Ze si vlastné bez zasahu budu-
jeme prostfedi pro podvodniky, ktefi mohou komukoliv
odcizit identitu. A ve snaze fesit tento problém pak bude-
me muset elekironické systémy udélat bezpecnéjsi a tim
padem i sloZit&si natolik, Ze jejich pouZivdni nakonec

nepfinese lidem Zadnou vyhodu.

Z t&chto rizik vyplyvd, Ze je velmi dilezité oddélit data
o jakékoliv agendé a osobni data. Napfiklad u aktudl-
ni debaty na téma e-health systém0, kde je samoziejmé

obava z ,velkého bratra” nejvétsi, klade odbornd vefej-

nost ddraz zejména na tento segment bezpeénosti. Ruku
v ruce s tim se zejména v oblasti zdravomictvi objevuje
strach z toho, Ze ,nékdo” si precte nase Gdaje a zneuzije
ie. A mnohdy oprdvnény - pripadd zneuziti je celd fada.
Af uZ jde o socidlné nepfijemné zdleZitosti, kdy by nase
okoli mohlo Zjistit, Ze jsme absolvovali nepfijemna vyset-
feni - napfiklad vy3etfeni na pohlavni chorobu. Nebo
dokonce takovy 0nik informaci, kvili kterému nékdo pfi-
jde o prdci nebo dojde k nepfijemnym situacim v roding,
coz se v pripadé vazné diagnézy mizZe stét. | tady je kli-
&em nase identifikace a i v fomto pfipadé situaci nevyfe-
$izadné jedno &islo (identifikdtor), ktery by se objevoval
viude. Je treba oddélit data, pfesné kontrolovat (zdzna-
mendvat), kdo se dival na nase ddaje. Nezbytné nutné
také je presné nastavit préva téch, kdo do nasich dat

vstupuji, a nade pravo védét, jaké ddaje se o nds vedou.

Ano, registry pfinesly zménu, kterd je v tom, Ze identi-
fikace kazdého z nds je pro kazdy registr jind. O jeji
spravné nalezeni se v souvislosti s mym ,&islem” postard
systém, ktery zdroven zkontroluje, kdo se koukd na mé
Udaje a zda na to md ndrok. Novy identifikétor je bez-
vyznamovy - neni z néj mozné odvodit datum narozeni,
ani pohlavi. Uréité proto neni zbyteénou a drahou zmé-
nou, ale po Certech dileZitou. NeZ se vSak rodné ¢islo
stane minulosti, bude to jesté chvili trvat. Na registry jsme
&ekali 10 let. Do té doby si kazdy své &islo stfezme vic

nez oko v hlavé.

Jaroslav Polaéek

predseda expertni komise TOP 09 pro ICT
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SE ZAKLADNIMI REGISTRY LZE KOMUNIKOVAT

KOMFORTNE

Kvalitné pripraveny informacni systém Uradu

uzivatelom vyrazné ulehdi praci

Uz nékolik tydnd nas déli od chvile, kdy odzvonilo dosavadni praxi duplikovani stejnych dat -

nastartovaly zakladni registry verejné spravy. Stejné jako orgdny verejné moci, které jiz od lon-

ského podzimu éekala Fada povinnosti, pripravili se na tuto prevratnou zménu také dodavatelé

jeiich informacnich systémd. Kvalitné pripravena komunikacni rozhrani pro registry a upravy

zainteresovanych aplikaci totiz pfinesou uzZivatelim znacné zjednoduseni a Usporu casu.

Odpadne duplicita i nepresnosti

Smysl zavedeni zdkladnich registrd asi neni treba pfipo-
minat. Dosavadni vicendsobnd evidence zplsobovala
a zposobuije zbyteénou zdatéZ ob&anim i podnikateldm,
ktefi musi opakované dokladat jiz evidované skuteénos-
ti. Sjednoceni a uspofdddni informaci do &tyr zakladnich
registrd - registru Gzemni identifikace, adres a nemovitosti
(RUIAN), registru obyvatel (ROB), registru prav a povin-
nosti (RPP) a registru osob (ROS) - tuto z&téZ odstrani,
stejné jako rozpory ve stdvaijicich rejstficich. Zasadnim
prvkem v systému zdkladnich registrd jsou tzv. referen&-
ni Gdaje, které budou nové vytvorené regisiry evidovat
a které budou orgdny vefejné sprvy piebirat a vyuZi-
vat jako zaruéené, platné a aktudlni bez nutnosti dalsi-

ho ovéfovdni.

Vznik a fungovdni zékladnich registrd upravuje Zakon
¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech. Ten stanovu-
je zahdjeni provozu na 1. ervence 2012. Jiz od fijna
minulého roku viak mély orgdny vefejné moci povinnost

registrovat se k pUsobnosti v jednotlivych agenddch.

Na 31. bfezna tohoto roku byl stanoven termin ukon-
&eni zdpisu Udajo editorskymi systémy do zdkladnich
registrd a 1. dubna startuje zkuebni provoz, do které-

ho budou zapojeny vybrané orgdany vefejné moci.

Jak se k registrom dostat?

Utady mohou se zakladnimi registry pracovat v podsta-
t&¢ dvéma zplsoby. Tim prvnim je vyuZiti integrovaného
agendového informaéniho systému (IAIS). Ten predsta-
vuje centrdlni webové feseni, které poskytne ndstroj pro
ovéfeni referenénich Gdaji bez nutnosti upravovat pfislu3-
nou agendu informaéniho systému. Webové rozhrani je
vhodné vyuzivat v piipadé, Ze takovéd Gprava neni efektiv-
ni z divodu nizké frekvence editace a ovéfovani referené-

nich Gdaji. K préci s IAIS postadi pfipojeni na internet.

Druhou variantou je nechat si upravit svij stdvaijici infor-
magéni systém (napt. GINIS) a jeho komponenty tak, aby
byl v maximdlni mife s registry provazdan. Komunikace
se zdkladnimi registry bude v takovém pfipadé o mnoho

pohodInéjsi. Viechny dot&ené programové moduly sys-
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Detail externiho subjektu v IS GINIS. Prostfednictvim volby ,OvéF v ISZR” dojde k on-line ovéreni

referenénich ddajé v registru osob.

tému budou schopny na jedno kliknuti svym uZivateldm
zprostiedkovat ovéreni referenénich Gdajd pfimo ve zné-

mém uZivatelském prostredi.

Ale neni to jedind vyhoda. Dil¢i databdze systému
GINIS budou v pravidelnych intervalech (kazdou noc)
zapracovdvat zmény provedené v zdkladnich registrech.
Jednotlivé moduly systému budou moci jejich prosted-
nictvim ovéfit sprévnost referenénich 0dajd o osobdch,
ob&anech a adresdch podle rozsahu svych oprdvnéni
v RPP a poskytovat tak uzivateldm aktudlni data i bez nut-

nosti jejich neustdlého on-line pfipojenti.

Stejnou moznost maji i aplikace fietich stran. Ty se fotiz
budou moci propojit s centrélnimi registry diky jiZ existuji-
cimu XML rozhrani systému GINIS®. Urady si tedy nemu-
si pofizovat Zadny novy meziéldnek mezi svdj IS a systém
zdkladnich registrd a zdroven se nemusi obdvat problému,
jak na registry provazat i aplikace dodavateld, kiefi tuto

vazbu nechtéji nebo nejsou schopni vytvorit.

Pfinosy napojeni informaéniho systému uradu

s ISZR:

* moznost on-line komunikace se zdkladnimi registry
piimo z prostfedi znamych aplikaci;

* automatickd kontrola a aktualizace referenénich 4daijd
viéi zdkladnim registrom;

* pohodIné a efektivni spInéni zdkonnych povinnosti;

* t{émé&F nezménénd metodika a rychlost prace - v pff-
padé vyuzivéni webového rozhrani by doslo k jejimu

vyraznému zpomaleni.

Vladimir Pfech
Autor pracuje ve spoleénosti GORDIC

GORDIC"




Tak je to tady! 1. cervence byl slavnostné spustén systém zdkladnich registrd a ja, spravce IT

uradu nejmenovaného malého mésta kdesi v Cechach, mam najednou pred sebou novou nocéni

muru. Samozrejmé je to na mné, abych zajistil svym kolegim, Grednikim naseho uradu, pristup

k zakladnim registram, respektive k referenénim udajom vedenym v zdakladnich registrech.

Mél bych byt nervézni a obdvat se problémd a ndros-
tu stiznosti ze stran svych kolegd. Ale zdstdvam v klidu.
Na start registrd jsem se zacal pfipravovat véas. Zaéalo
to sezndmenim se s legislativou, pfesnéiji feceno se Zdko-
nem &. 111/2009 Sb., o z&kladnich registrech.

Ddle jsem studoval viechny dostupné informace, které
byly k dispozici. Stejné jako mnozi dal3i absolvu-
ji po vlastech &eskych rozné konference - od ISSS az
po roadshow organizovanou MV CR. Mezitim se za&i-
naji dal3f uziteéné informace objevovat na webu Spravy
zdkladnich registri. Dal3im pozitivnim zjisténim je spusté-
ni sluzby pod nézvem infoPORT. Nejdfiv mne pfekvapi-
la nutnost hldsit se k portdlu autorizované, vzéapéti jsem
pochopil, Ze je to jediné spravné. VZdyt mohu pouZit
svoje prihlasovaci ddaje ze systému Czech POINT, kde
mdm G&et lokdlniho administratora a stardm se o viech-
ny uZivatelské Géty svych kolegl v rdmci tohoto systému.
Tak se do systému pfihlasuji a vidim, Ze jsou zde viech-
ny nezbytné informace na jednom misté. Navic, pokud je
publikovdn novy dokument, pfipadné novd verze doku-

mentu, dostévam upozornéni e-mailem. Slusny servis.

Po prostudovani zde uvefejnénych dokumentd a znalos-
ti prostredi naseho Gfadu dochdzim k zdvéru, Ze v prvni
etapé bude nd$ Ofad pristupovat k referenénim Gdajom
ze zdkladnich registrd prostrednictvim inteligentnich for-
muléid systému Czech POINT, které budou dostupné
v &asti CzechPOINT@office. N&3 Gfad totiz zatim nedis-
ponuje agendovym informaénim systémem, ktery by bylo
mozné pfipojit pfimo k vn&jsimu rozhrani Informaéniho
systému zdakladnich registrd. Pro vyfizovéni nasich agend
bude zatim stadit pfistup k Gdajom prostfednictvim zming-

vo

nych formuléfo.

To je pro mne velmi pfijemné zjisténi. Ptdte se proc?
Odpovéd je

Czech POINTu prece zndme, nasi Gfednici s nimi umi

jednoduchéd. Inteligentni  formuldfe
pracovat, pouzivaji je prakticky denné pfi vykonu své
agendy. Cést z nich bud’ pracuje na kontakinich mistech
vefejné sprdvy, tedy Czech POINTech, kam chodi vefej-
nost pro vypisy z ISVS, a dal3i skupina kolegd pracu-
je rutinné s formuldfi v ramci CzechPOINT@office. No,
a ten zbytek kolegd, ktefi zatim s Czech POINTem nepra-
covali, snadno progkolim. S tim uZ mdme na Gfadé dosta-

tek zkusenosti.

Dal3i vyhodou tohoto fedeni je, Ze jsem schopen sdm
zaloZit nové uzivatelské G&ty t&m kolegdm, ktefi dosud
O&et v jednotném identitnim prostoru Czech POINT (JIP)
neméli, a soucasné jim pfidélit pFislusnd opravnéni, resp.
role tak, aby byli schopni s formuléfi pro pfistup k refe-
renénim Udajom pracovat. K tomu mém prece povéreni
od statutdrniho zdstupce naseho Gfadu, ktery mne auto-
rizoval pro roli lokdlniho administrétora naseho Gfadu
v rdmci procesd JIP. Samozfejmé se viemi dosledky -
mdm prdvo zakladat a editovat uZivatele, ale na druhou

stranu jsem za tuto prdci odpovédny pravé statutdrovi.

Tohle se mi opravdu libi. Nemusim tedy délat Z&dné
Opravy v nasem T systému, nemusim kupovat z&ddny dal3i
hardware nebo software, vie vlastné uz médm. Mizu se
plné soustiedit na svoji praci. Myslim, Ze s timfo fe$enim

u nds na radé zaboduiji.

V &ase, kdy nade rada obraci kazdou korunu pred jejim
vyddnim, j& nebudu pozadovat zadné dalsi finanéni pro-
sttedky pro akci zdkladni registry. Dodateéné ndklady,

se kterymi musim pocitat pro pofizeni osobnich komeré-
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dodat?

nich certifikétd pro autorizaci uzivateld do systému Czech

POINT, jsou v F&du stokorun na vZivatele.

Nechdpu nékteré kolegy z jinych Gfadd, ktefi tvrdi, Ze
feseni pristupu k Gdajom ZR pfes CzechPOINT@office je
drahé! Ze budou muset pofidit certifikaty, které jsou velmi
drahé apod. Opak je pravdou! Sluzba poskytovand
Czech POINTem je pfece nic nestoji, dokonce je véetné
sluzby sprévy uzivateld a ndklady na certifikaty jednotli-
vych zaméstnanci ¢fadu jsou nizké. Pro¢ by musel OVM
pofizovat certifikaty pro viechny své Gfedniky? Skute¢né
viichni pracuji s agendami, které budou potiebovat pfi-
stup k datdm ze ZR? Nebo je to pouhd neznalost, nebo

spide pohodlnost fesit dany problém?

V prostiedi Czech POINT se uZivatel prihladuje svym
vzivatelskym jménem, heslem a certifikdtem. Jméno je
v systému Czech POINT, resp. v jeho identitnim prosto-
ru JIP jedine¢né, heslo je minimdlné 8 znakd dlouhé
s povinnym pouzitim pismen, &islic a znakd a certifikat
je komeréni certifikét vydany akreditovanym poskytova-
telem certifikatd. Zde musim poznamenat, ze uzivatelé
Czech POINT pouzivaji komeréni certifikat pro pfihla-
Sovani rutinné jiz od roku 2008. Na riznych konferen-
cich byly pfi debatdch o vyuziti CzechPOINT@office
pro pfistup k ddajom ze ZR samozfejmé kladeny ndmit-
ky z roznych stran proti povinnosti pouZivat pfi autori-
zaci vzivatele komeréni certifikat. Mnoho hlasd tvrdilo,
Ze to zposobi Gfednikim problémy, Ze OVM nebudou
mit dostatek financi pro pofizeni certifikatd pro viechny

své pracovniky apod.

Ptém se, pro¢ by mél tento zpisob autorizace zpisobo-
vat nékomu problém? Vzdyf, jak jsem uved| dFive, tento
zpUsob rutinné pouZivaji jak asistenti kontaktnich mist
Czech POINT, tak GFednici vyuZivajici sluzeb Czech-
POINT@office.

Pouzivani certifikdtd pro autorizaci znamend pro mne

osobné jesté jeden vyznamny pfinos. Tim, kdo je odpo-

védny za provedeny Gkon v prostiedi aplikace, systé-
mu apod., je skute¢né Gfednik, ktery se autorizoval pro-
sttednictvim svého osobniho komeréniho certifikdtu,
pfipadné podepsal elekironicky dokument svym osob-
nim kvalifikovanym certifikatem. Vzdyt jesté neddvno
jsem tim odpovédnym byl j& - administrétor, ktery mohl

za viechno.

Libi se mi, Ze mne nikdo nenuti pouZivat CzechPOINT@
office pro pfistup k datim ze ZR! Rovn&z mne nikdo nenu-
ti pouZivat pro autentizaci uzivateld pro pristup k ZR JIP
systému Czech POINT. Naopak sprdvce téchto systémd
(MV CR) nabizi autentizaci a pfistup k datém zcela zdar-
ma t&m OVM, které zatim nemaiji vyfesen pFistup vlast-
nich agendovych informaénich systémd k ZR, resp. nema-
ii zatim vyfeSenu spravu uZivateld na Grovni, kterd by
vyhovovala podminkdm zdkona &. 111/2009 Sb. PFi-
padné nabizi tyto sluzby subjektdm, které ani do budouc-
na nehodlaji investovat do vlastnich feseni. J& jsem si
vybral tohle Feseni zcela dobrovolné a na zékladé vlast-

niho rozhodnuti.

Pristup k Gdajim ZR prostfednictvim inteligentnich for-
muléfd na CzechPOINT@office mi umozni minimdlné
po dobu prvniho roku zajistit pfistup k Gdajom ze zdklad-
nich registrd. V prob&hu roku budu sledovat &etnost pfi-
stupl svych kolegd do ZR a mezitim se moZu soustfedit
na pripadné Opravy nasich agendovych informaénich
systémU, pripadné vybrat pouze ty potiebné, aby byly
pripojitelné pfimo k rozhrani ZR, bude-li to v budoucnu

potreba.

Ing. Martin Rehotek

vykonny Feditel spole¢nosti newps.cz, s.r.o.
(Zpracoval problematiku pohledem
lokdlniho administratora Czech POINT.)
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PRISTUP PRIVATNICH SUBJEKTU K ELEKTRONICKYM

SLUZBAM STATU

Zakladni registry, uspésné spusténé k 1. 7. 2012, maiji za Gkol zefektivnit vykon verejné spravy

a vyjit vstric i potrebam obéand pFi jejich jedndni s organy vefejné moci. Vytvdreji totiz spoleény

back-office, prostiednictvim kterého orgdny verejné moci dokazou sdilet udaje, jez maiji jiz k dis-

pozici, a nemusi je tak pokazdé znovu pozadovat od obéand.

Jiz v roce 2010 viak ICT Unie v poziénim dokumentu
svého Klubu ICTU (s ndzvem ,Sluzby eGovernmentu pro
privétni sféru”) poukdzala na nepfijemny problém v celé
koncepci zdkladnich registrd: ty nepocitaji s tim, Ze by
iejich sluzby mohly vyuZivat také privatni subjekty pro-

stfednictvim svych informagnich systéma.

Omezené moznosti

Koncepce zdkladnich registrd, tak jak je zakotvena
v platné legislativé, umoZiiuje napojit na vnéjsi rozhrani
zékladnich registrd (tzv. EGON rozhrani) pouze agen-
dové informacéni systémy (tzv. AlS) orgdén0 vefejné moci.
Vzhledem k tomu mohou sluzby poskytované na tomto
vné&j§im rozhrani (tzv. EGON sluzby) vyuZivat pouze

orgdny verejné moci.

Privatni subjekty, joko jsou napfiklad banky a dalsi
finan&ni instituce, utility &i tfeba telekomunika&ni ope-
rétofi, tak nesmi napojovat své informaéni systémy
na EGON rozhrani a vyuZivat EGON sluzeb. V Gvahu
pro né nepripadaji ani nouzovd fedeni, uréend tém
orgdniim vefejné moci, které nemaiji z&dny informaéni
systém, nebo jej z technickych ddvod je3té nedokazou
napojit na vnéjsi rozhrani zdkladnich registrd (EGON

rozhrani).

Jde konkrétné o nepfimy pfistup do zdkladnich
registrd, zprosttedkovany pres datové schrdn-
ky ¢i Czech POINTy. Obé tyto moznosti ale fun-
guji ddvkové s delsimi dobami odezvy, niko-
li v redIném &ase, vyzaduji velky objem lidské
prace a nelze je plné automatizovat. Pro vétsi
objemy transakei, resp. pro vétsi poéty klien-
10, které je treba obslouzit co nejrychleji, nepfi-
padaiji v Gvahu. Nehled& na zdsadni skuteénost,
Ze zfizovdni Czech POINTS privétnimi subjekty
(s vyjimkou bank) nepfipadd v Gvahu a Ze zasldani
vypisu ze zékladnich registrd do datovych schré-
nek tfetich stran, na zdkladé poZadavku subjektu

0daj0, neni mozné').

Na druhou stranu platnd legislativa pfimo uklddd konkrét-
nim privétnim subjektdm povinnost pracovat s Gdaji, které
se nachdzeji pravé a pouze v zdkladnich registrech. Jde
napfiklad o Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatie-
nich profi legalizaci vynosd z tresiné &innosti a financové-
ni terorismu. Ten ukladd Sirokému okruhu subjektd - véetné
bank, ale tfeba také provozovatelim sdzkovych her v kasi-
nech, osobdm oprdvnénym k obchodovdni s nemovitost-
mi, osobdm oprdvnénym k obchodovdni s pouzitym zbo-

Zim apod. - konkrétni povinnosti, zdvislé na vysi
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NIPEZ - efektivni cesta pro transparentni
zadavani verejnych zakazek

NIPEZ je modularné ¢lenéna soustava informacnich
systémU podporujicich procesy elektronizace zadavani
verejnych zakazek. Obsahuje komplexni funkcionalitu
pro faze zivotniho cyklu verejné zakazky od plano-
vani po uzavfeni smlouvy. Zahrnuje jednotny uverej-
flovaci systém v podobé Véstniku verejnych zakazek
(informace o verejnych zakazkach zadanych v ram-
ci CR budou uvefejhiovany na jedné webové adrese,
kde je budou zajemci schopni vzdy pohodiné najit),
elektronicka trzisté (e-trzisté) vytvorena pro rychlé

a operativni nakupy, Narodni elektronicky nastroj
(NEN) urceny pro strategické nakupy obtizné standar-
dizovatelnych komodit (jeho spusténi je predpoklada-
no na prvni ¢tvrtleti 2013) a Individualni elektronické
nastroje (IEN) vytvarené a provozované jednotlivymi
zadavateli v souladu s technickou specifikaci e-trzist
nebo NEN. DuleZitou souéasti NIPEZ je také Ciselnik
NIPEZ, ktery do celého systému zaddvani verejnych za-
kazek prinasi dalezity prvek jednotného popisu naku-
povanych komodit organizacemi verejné spravy.

Veskeré informace o projektu NIPEZ a jeho soucastech najdete na portalu o verejnych
zakazkach a koncesich na www.portal-vz.cz a to na adrese www.portal-vz.cz.

Rozvoj ve vsech oblastech

www.mmr.cz



provadéné transakce & obchodu: jdeli o hodnotu nad

1 000 EUR, musi povinny subjekt provést jednoznagnou
identifikaci klienta, a pfi hodnoté nad 15 000 EUR jesté

navic jeho kontrolu.

Jak ale maiji povinné subjekty tuto svou zékonnou povin-
nost splnit, kdyz se nemohou ani dotdzat zékladnich
registrd na sprévnost Gdajd uvadénych jejich klientem
i na spravnost zadaného Gdaje BOK (bezpeénostni
osobni kéd) k ob&anskému prikazu2 Jde pfitom i o tak
zdkladni Gdaj, jokym je misto trvalého pobytu - tento
0daj bude od roku 2017 uvddén na ob&anskych prika-

zech pouze volitelné.

Existuji ale i takové subjekty, které maiji primo zdkonem
dané pravo na Gdaje, obsazené v zdkladnich regist-
rech, presnéji v registru obyvatel. Jde zejména o pojis-
fovny a zajisfovny, zdravotni pojistovny a také o zdro-
votnickd zafizeni (z titulu povinného ockovéni). Zminéné
pravo jim davé Zdakon &. 227/2009 Sb., kierym se méni
nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zdkona o zdklad-
nich registrech a ktery novelizuje dalsi pravni ptedpisy.
Napfiklad pro zdravotni pojistovny pak plati, diky takto
novelizované verzi Zdkona ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném

zdravotnim pojisténi, toto:

Zdravotni pojisfovna je uzivatelem referencnich
0dajo vedenych v zdkladnim registru obyva-
tel o subjektech Gdaj0, ktefi jsou jejimi pojistén-
ci, v rozsahu: pfijmeni, jméno, popfipadé jménq,
adresa mista pobytu, datum, misto a okres naro-

zeni, datum, misto a okres Umrti.

V3e navic s dileZitym dovétkem, Ze vyuZivani ddajb ze
zékladniho registru obyvatel a z registru rodnych ¢&isel je
pro zdravotni pojidfovny bezplatné. Oviem ani zdravot-
ni pojisfovny, stejné jako viechny dalsi privatni subjekty,
dnes nesmé&ji napoijit své informadni systému na vndjsi
rozhrani z&kladnich registrd a dostat se tak k ddajim,

na které maiji zdkonem udélené pravo.

Zména principu je nutna

Proto Klub ICT Unie ve svém novém poziénim dokumentu
- priznaéné nazvaném ,Pristup privatnich subjektt k elek-
tronickym sluzbdm statu” - pozaduje vyfeseni uvedeného

rozporu mezi zdkonem uloZenou povinnosti a nemoznosti

této povinnosti dostdt. Stejné jako rozporu mezi zdkonem

udélenym prédvem a nemoznosti jej vyuZit.

Podstatou Feseni musi byt zména vychoziho
principu: jestlize dosud plati, Zze sluzby zaklad-
nich registrd mohou vyuzivat pouze orgdany
verejné moci, je tfeba tento princip zménit tak,
aby stejnou moznost ziskaly i privatni sub-
jekty. A to za stejnych podminek, jaké plati
i pro orgdany verejné moci: pouze tam, kde jde
o plnéni néjaké zakonem ulozené povinnosti ¢i
vykonavani zakonem udéleného prava.

Stejné, resp. analogické by mély byt i viechny dal3i pod-
minky, véetné obdoby ohlasovani a registrace vykondva-
nych &innosti (jako obdoby vykondvanych agend v oblasti
vefejné moci), certifikace pfipojovanych informaénich sys-
témd, jednoznaéné identifikace a autentizace viech uZiva-

tel0, logovéni viech provadénych Gkond atd.

Pro konkrétni naplnéni nového principu miZe pfi-
padat v Gvahu vice roznych technickych fedeni.
Napfiklad moznost, aby se informaéni systémy
privatnich subjektd pfipojovaly pfimo na vnéjsi
rozhrani zdkladnich registrd (EGON rozhrani)
stejné joko agendové informaéni systémy (AIS)
orgdnd vefejné moci. Alternativou by bylo takové
feseni, v rdmci kterého by se informaéni systémy
privétnich subjektd napojovaly az na AlS konkrét-
nich orgdnl vefejné moci, které by tak fungovaly
jako uréiti zprostfedkovatelé pFistupu ke sluzbam

zdkladnich registrd.

Zména principu viak nemusi byt jen pouhou népravou
nekonzistentni legislativy. MiZe i vyznamné pomoci kon-
kurenceschopnosti Ceské republiky tim, Ze privatnim sub-
jekttm umozni poskytovat kvalitnjsi, rychlejsi, levngjsi
a pfitom bezpeénéjsi servis jejich zdkaznikdm. A ti, jako
obéané Ceské republiky, budou moci vénovat vice &asu

a zdroj0 jinym svym aktivitdm.

Jifi Peterka, ICT Unie, www.ictu.cz






SOUHRN SEKCE 111

Treti sekce konference se pod nazvem Budoucnost verejné spravy v oblacich vénovala problema-

tice Cloud Computingu a jeho mozného nasazeni ve verejné sprave.

Jako prvni na toto téma
vystoupil Jan Hollmann

s prezentaci 02 ,,Spoleéné
projektujeme budoucnost”.

K predstaveni sou&asnych trendd

uved| fakta o aktivitdch vZivateld.
Jak tekl, AOL trvalo 9 let, nez ziskal 1 milion uZivate-
18, facebooku trvalo dosazeni téhoz 9 mésici a tymu,
ktery vyvinul aplikaci ,Draw Something”, totéZ trva-
lo pouze 9 dni. Daldim ptikladem pak bylo napfi-
klad porovndni poétu staZeni nyni velice populdrni
hry Angry Birds oproti prodeji herni konzole ninten-
do. Uzivatelé se stavaji volnymi, i proto prezentoval
O2 Virtualni dekstop jako vhodny ndstroj pro vefej-
nou sprdvu, ktery je pIné poskytovdn z datového cent-
ra Telefénica s dotupnosti 7x24, bez zavislosti na kon-
krétni platformé operaéniho systému. Kromé Virtual
desktopu se vénoval i nabidce O2 Cloudu, kterym je

mozné snizit ndklady na vlastnictvi az o 45 %..

»Cloud Computing o¢ima IBM
v prostiedi vefejné spravy”

byl prispévek Michala
==  Votavy.
Iﬁ V Gvodu pripomnél vyhody Cloud

Computingu pro vefejnou sprdé-

=
M}ﬁ;

vu, kterymi jsou ndkladovd flexibilita, 3kalovatelnost,
dostupnost, ukrytd komplexita, kontextové fizend kom-
plexita a Cloud jako ekosystém. Dilezité z pohledu
Michala Votavy je uéinit rozhodnuti, jaky typ ,zété-
ze" do Cloudu pfesuneme a jaky charakter sluz-
by zde budeme provozovat (od tradiéniho nasazeni
v datacentru, pres infrastrukturu jako sluzbu, platfor-
mu jako sluzbu az po software jako sluzbu). | proto
uved| nékteré konkrétni pfiklady nasazeni Cloud Com-
putingu ve vefejné spravé v zahraniéi a pripadovou

studii z CR.

~Uspory tady a ted’ -

od virtualizace ke Cloudu”
bylo téma prispévku
Vojtécha Moravka ze
spolecnosti VMware.

Uvedl, Ze problém dneska je kom-
plexita, neefektivnost, nepruznost, tedy Ze utrdcime
mnoho éasu a penéz za spravu a chod datovych cen-
ter, existuje mnoho vrstey, technologii i vazeb a tako-
vé IT skute€né nemize byt pruzné. | proto se ve své
prezentaci vénoval predeviim zpisobim, jakymi byla
doposud budovéna datacentra a jaké jsou mozZnosti

propojeni virtualizace a Cloudu.

Celou sekci zakondila
tématem ,,Cloud ve vefejné
spravé, duolezitéjsi nez
technologie je dobra
smlouva” Jana Pattynovda ze

spolecnosti Pierstone.

Jak fekla, Cloud Computing je natolik komplexni sluz-
ba, Ze posouvd vztah odbératele a dodavatele na ro-
veh strategického partnerstvi. Je tedy nutné velice
dobfe vybrat dodavatele cloudovych sluzeb a smluv-
n& odeffit vechny rizikové faktory i parametry sluz-
by. V souvislosti s &astou obavou o ochranu osobnich
0dajo ulozenych v Cloudu uvedla Jana Patynovd, ze
v CR je, diky konzervativnimu pfistupu UOOU, zaijis-
téna vysokd Grovef ochrany. Pokud jde o obchod-
ni model, doporuéuje Jana Patynové pro ndkup clou-
dovych sluzeb jednozna&né rémcovou smlouvy, kterd
nejlépe vyhovuje hlavni vyhodé Clouduy, tj. $kélovatel-
nosti. Zaroven upozornila, Ze nejpraktiétéjsi je vybrat
pouze jednoho dodavatele a viechny podminky plné-
ni, véetné& ceny, stanovit v rdmcové smlouvé. V zdvéru
své prezentace Jana Patynovd uvedla seznam dopo-
ruéenych smluvnich ustanoveni, tedy toho, co je nutno

ve smlouvé oseffit.



JAK SE CO NEJRYCHLEJI PRIZPUSOBIT NOVELE

O ELEKTRONICKEM PODPISU

Tém, kdo plsobi ve vefejné spravé, asi vétsinou neuniklo, Ze v poloviné letosniho roku vstoupila v Ucinnost spole¢na novela
(167/2012 Sb.) zakona o elektronickém podpisu a zakona o spisové sluzbé a archivnictvi. Prijatych zmén je cela rada, ale pro
nase Ucely je podstatné zavedeni tzv. referencnich format( elektronického podpisu (8§11, odstavec 3) s odkazem na rozhodnuti
EK (2011/130/EU), které zase odkazuje na normy ETSI.

O formatech elektronickych podpist, jak je definuji normy ETSI (PAdES, CAdES, XAdES), jsme v magazinu eGovernment informo-
vali uz na jare. Zde jenom pripomeneme, ze PAdES popisuje podepisovani PDF dokumentd, XAdES podepisovani XML dat a CAdES
je pouzitelny pro jakykoliv dokument. Pripomeneme také, Ze normy ETSI jsou velmi praktické. Jejich implementace umoznuje:

 garantovat autenticitu dokumentu (vérohodnost plvodu a neporusitelnost obsahu)
po neomezené dlouhou dobu,

« zabezpecit ovéritelnost dokumentu proti jakékoliv vnéjsi udalosti,

o zajistit nezavislost dokumentu na Ulozisti. Je tedy mozné dokument
komukoliv poslat nebo prenést do jiného Ulozisté, aniz by tim utrpéla jeho Citelnost nebo autenticita.

To vse vyplyva z principu ,,vsechno dilezité je uvnitr, ze kterého normy ETSI vychazeji. Prijemce dokumentu dostava zaroven
s dokumentem veskeré informace potrebné pro jednoznacné ovéreni jeho autenticity.

Zavedenim téchto referenc¢nich formatu se Ceska legislativa prizpusobila evropské. Stejné jako evropska nevydava explicitni nari-
zeni, Ze musi byt pouzivany referencni formaty, ale stanovi dodatecné povinnosti pro toho, kdo by chtél pouzivat jiné. Nebudeme
se v této chvili zabyvat tim, zda jde novela zakona nad ramec evropskych poZzadavku (jak dovozuje napriklad Jiri Peterka), ale
spokojime se s tvrzenim, Ze zUstat u PAdES, CAdES nebo XAdES je bezpecnéjsi.

Jedna se o celé rodiny formatu. Pro obycejné pripojeni elektronického podpisu k dokumentu postaci PAdES Basic. Jindy je ovsem
zapotrebi sahnout po obtiznéjsich formatech, dlouhodoba archivace pak vyzaduje PAdES LTV (Long Term Validation). S tim souvisi
pozadavky na IT nastroje. Zatimco podpis podle PAdES Basic lze vytvorit v zasadé v jakémkoliv software, PAdES LTV uz vyzaduje
nékteré netrivialni Ukony a online propojeni s akreditovanymi certifikacnimi autoritami v zavislosti na typu podpist dokumentu.

Jak témto pozadavkim vyhovét, aniZ by urad musel ménit ¢i nasazovat nové informacni systémy nebo provadét dalekosahlé
zmény? Staci vClenit do stavajici spisové sluzby nebo jiné aplikace potrebné funkce. Pravé pro tento Ucel uvedla spolecnost

Software602 ucelené feseni, které lze do stavajicich systému snadno zaclenit. Toto feSeni sestava ze dvou zasadnich komponent:
Software602 AdES Server s integracnim SDK (Software

Development Kit) umoznuje integrovat do informacnich l
systém( vSechny funkce potrebné pro vytvareni dokumen- .

ta podle PAdES LTV. Tedy kontrolu platnosti elektronické- -

ho podpisu, pripojeni ovérovacich metadat k dokumentu
a pripojeni elektronického podpisu takovym zplsobem,
aby kontrolni otisk chranil i metadata.

SecuStamp LTV Service je navazujici cloudova sluzba
propojena se 150 certifikacnimi autoritami (véetné vsech
akreditovanych autorit zemich EU - tzv. TSL seznam), ktera
poskytuje data potfebna pro ovéreni platnosti certifikatt
i potrebna metadata a zaroven registruje néktera meta-
data archivovanych dokumentt, jak to vyzaduje princip
pravidelného prerazeni ¢asovymi razitky.

Na formatech ETSI je skvélé to, ze odpovédni zaméstnanci
Uradu nemusi ztracet Cas detaily. Staci zkontrolovat, zda
jsou dokumenty podepisovany podle PAdES a zda archi-
vy odpovidaji PAdES LTV. Objevi-li se problém, muze-
te pozadat svého dodavatele systému, aby se spojil se
Software602, a za par dnl bude vse vyreseno.

,_f? Y
foorE—— software602

Payél Nemrava | Obchodni feditel Software602 v

/!



Cloud Computing - evoluce v oblasti IT sluzeb
pro firmy i verejny sektor

Jak spatfuje problematiku Cloud Computingu IBM? Strategické i koncepcni otazky nam zodpove-
dél generdlni Feditel IBM Ceska republika Vladek Slezingr.

Vladek Slezingr
generdlni feditel IBM
Ceskd republika

IBM je asi nejvice znama jako dodavatel HW

a SW technologii, které dopliuji servisni

a konzultaéni divize. Jak do tohoto konceptu

zapada Cloud Computing?

Cloud Computing z dodavatelského pohledu rozsifu-
je portfolio technologii a sluzeb, které IBM v sougasné
dobé& nabizi. Cloud neni zélezZitost jednoho brandu, ale
ide napfi¢ viemi divizemi, tj. hardwarové, softwarové,
servisni i konzultaéni. Cloud Computing si tedy v nasem
pfipadé miZeme predstavit jako ,dedtnik” zastfesujici
portfolio technologii a sluzeb.

Rad bych zdiraznil, Ze Cloud Computing je z pohle-
du IBM strategickym smérem pro nase zdkazniky a tak
k nému i pfistupujeme. Nase rozsdhlé nabidka zahrnu-

je nejenom porffolia technologii a sluzeb pro privatni,
vefejné a hybridni cloudy, ale pfedevsim rizné finané-
ni modely, tzn. Pay-per-use model - platim jen za to, co
skuteéné pouzivam, pfip. Pay as-you go, tedy ad hoc
prondjem HW a SW prostiedkd. V neposledni fadé je
treba fici, ze datové centra IBM jsou dnes transformové-
na do cloudovych center, kterd nabizeji sluzby vefejného
cloudu a zdkaznik mé moznost sluzbu objednat a provo-

zovat prostiednictvim samoobsluzného portdlu.

Jak IBM vidi budoucnost Cloud Computingu?
Neni to IT ,bublina”, ktera po prvnim
nadseni velmi rychle ,splaskne”?

Trend Cloud Computingu, jak jej vidi dodavatelské i kon-
zultaéni spoleénosti, navic umocnény zdkazniky, ktefi
jeho sluzby iz dnes redIné vyuZivaji, napovida o opaé-
ném vyvoji. Na zdkladé studie IBM CIO Study z roku
2011 planuje vice nez 60 % CIO vyuziti nékteré z forem
cloudovych sluzeb. To je o vice nez 33 % ve srovnani se
stavem pied 2 lety. Podle stejné studie vice nez 55 % IT
fediteld spoleénosti véri, Ze Cloud Computing pomdze
pfi transformaci podnikovych procest; predeviim viak
v oblasti optimalizace, pruznosti a efektivity kli¢ovych
procest. Z pohledu IT se o&ekdvd pFinos na poli inova-
ci, rychlosti zavadéni zmén (tzv. time-to-market) a v nepo-
sledni fadé Gsporu investic.

Tyto skuteénosti vypovidaji o jasném trendu - sluzby
Cloud Computingu se budou rozsifovat a vedle dnes
jiz tradiéniho modelu infrastruktura/platforma jako sluz-
ba (model laaS/Paa$S) se budou vice priblizovat k soft-
ware jako sluzba (SaaS) a business process jako sluz-
ba (BPaa$).




Cloud Computing

Kde IBM spatiuje nejvétsi prinosy Cloud
Computingu?

V prvé fadé je treba fici, ze Cloud Computing pfindsi
nejvétsi zmény v oblasti, kterd zajimd kazdého zdkazni-
ka bez vyjimky, a tou je oblast finan&ni. Fundamentalnim
pfinosem je tranformace investi¢nich nakladd (CAPEX)
na néklady operaéni (OPEX). Cili Cloud Computing eli-
minuje potiebu nakupovat drahé a v nékterych pfipa-
dech nevyuZivané technologie, ale umoZiivje je vyuZit
a platit za né jako za sluzbu.

Z pohledu IT je vyznamnym pfinosem zkrdceni éasu
na realizaci tradi¢nich IT procest, jako je napfiklad
Change Management, Release Management, ddle
pak zvy3uje vyuzitelnost IT prostfedi (tzv. utilizaci HW)
a v neposledni fadé efektivné automatizuje tradiéni

pozadavky uzivateld na IT a tim jeho provoz zleviiuje.

Je mozné, napriklad ze zahranicnich
zkusenosti, doporudit Cloud Computing jako
vhodné Fes$eni pro vefejnou spravu?

Dobrym pfikladem moZze byt certifikovany Cloud Com-
puting vefejného sektoru ve Velké Britanii oznadeny
jako G-Cloud. Jeho zavedeni md pomoci Ffesit fadu
Okolt, které britskd vldda dala svym ICT stratégim.
Ukoly se nijak vyrazné neliéi od situace v jinych evrop-
skych zemich, véetné Ceské republiky. Na prvnim misté
ie tlak na snizovani ndkladd v ICT. Britové je chtéji sni-
Zit o 20 procent, a to bez vlivu na kvalitu poskytova-
nych sluZeb .

Vize je postavena na tfech zdkladnich pilifich: konso-
lidaci datovych center, vlastniho G-Cloudu a prostoru
pro nékup sluZzeb s ndzvem Government Application
Store. Pfedpoklddd se i Fizené vyuZiti vefejnych clou-
db. Poskytovatelé budou se svymi jednotlivymi sluzbami
prochézet certifikaénim procesem s drazem na zabez-
peceni dat. V Government Application Store pak zdjem-
ci budou moci jejich sluzby vyzkouset a nésledné kou-
pit. Nabidka pfitom nebude omezena jen na znagku
G-Cloud. Do katalogu se sluzba dostane na zdakladé
presné definovaného procesu zahrnujiciho pripadné
i certifikaci a uzavieni smlouvy pro cely vefejny sektor.
Nékteré tfady v USA jiz cloud vyuZivaiji napfiklad pro
tzv. e-mail as a service. Jednotlivé staty a organizace
mistnich samosprav pfistupuji ke cloudu rdzné. Kuprikla-
du mésto Miami vyuzivé Public Cloud (Paa$S) pro vizua-
lizaci a analyzu geografickych dat. Stét Michigan roz-

viji cloud pro sluzby laa$S, stét Utah pro laaS, Paa$

i SaaS. V obou pfipadech jsou sluzby uréeny také pro
mistni vlddy a samosprdavni organizace. Podle analytic-
ké spolecnosti Gartner se bude vyvoj ubirat pravé timto
smérem, zejména kvili obavdm jednotlivych organizaci
o bezpeénost pfi vyuZiti vefejnych cloudd.
IBM pouzivd pro bezpeény provoz kombinaci néstro-
i0 Intrusion Prevention System/Intrusion Detection Sys-
tem, VPN, véetné 3ifrovani dat, scan aplikaci a dal-
Sich. Data vniméd IBM jako nedotknutelnd. Bezpeénost
dat klientd je postavena na stejnou Groven, jakou maiji
vlastni data uvnité IBM. Stfedni Evropa, CR nevyji-
maje, je na pomysiné bézecké trati o poznani kratsi
dobu. Rost cloud prostiedi v Cesku je v po&dtcich, ale
mifi po ose prudce nahoru, coZ neni z&4dnd ostuda.
Jednotlivé zemé se oé&ividné lisi a v brzké budoucnosti
se zvysi podil privétniho cloudu viéi tomu vefejnému.
Poté by se mél podle predikci ICT trhu pomér vyrov-
nat a tempo ristu by mél zagit uréovat vefejny cloud.
Zalezi na velikosti, nebo existuji feseni i pro
malé orady ¢i firmy?

Portfolio produktd a feseni IBM z oblasti Cloud Compu-
tingu je velmi Siroké. S trochou nadsézky bychom mohli
fici, Ze neexistuje jediny dodavatel na globdlnim trhu,
ktery nabizi stejné, nebo vét3i portfolio technologii a slu-
zeb pro oblast Cloud Computingu.
Abychom vyili vsfic lokdlnimu trhu v CR, zafadili jsme
do nabidky napfiklad tzv. IBM Starter Kit for Cloud Com-
puting - jednd se o nabidku kombinujici HW technologie
IBM s virtualizaci a technologiemi pro Cloud Computing
tak, aby byly cenové pfijatelné pfi poskytované hodnoté.
Jinym pfikladem je cloudovd sluzba IBM Smart
Cloud Enterprise. Jde o koncept ,Infrastruktura jako
sluzba”, pfipadné ,Platforma jako sluzba”, kdy si
mize zdkaznik pronajmout kratkodobé pfip. i dlou-
hodob& HW infrastrukturu s operaénim systémem
a zdkladnim softwarem od IBM jako sluzbu v jed-
nom z IBM datovych center. Cena zaéind na pfibliz-
né& 2 K& za hodinu.
Jak jiz bylo fe¢eno - portfolio produktd a sluzeb je velmi
Siroké a my véfime, Ze kazdy zdkaznik najde v nabid-
ce IBM produkt, pfip. sluzbu z oblasti Cloud Computin-
gu, kteréd mu pfinese nové moznosti v podnikani pfi Uspo-

Fe investic.

Michal Jirkovsky



Cloud Computing vyrazné méni nejenom trendy, ale predevsim zazité principy vyuzivani infor-

macnich a komunikacnich technologii. Poskytovani IT se velmi rychle stava stejnou komoditou

jako poskytovani elektriny, vody nebo treba méstské hromadné dopravy. Poridit si v souéasné

dobé vlastni datové centrum Ize prakticky okamzité.

Zcela nové moznosti pro budovéni IT infrastruktury
zdkaznika v podobé virtudlniho datového centra nabi-
zi O2 Cloud. Kromé rychlého nasazeni podle principu
.vyzkousej a kup” (Try & Buy) pfind3i pfedevsim vyraz-
né snizeni nékladd na pofizeni a zejména na provoz
prostfedkd pro chod informaénich technologii podni-
ku nebo organizace, flexibilitu oviadéni prostfednictvim
samoobsluzného portdlu a vysokou bezpeénost aplika-
ci, dat i pfistupu k nim. Uspora ndkladd pfi vyuZiti slu-
zeb v O2 Cloud mizZe &init vice nez 50 %. Datové cent-
rum |ze navic zfidit pouze na omezenou dobu, napfiklad
na dobu trvani akce nebo kampané. Uspory nékladd

mohou v takovém pfipadé dosdhnout az 80 %.

Diky samoobsluznému portalu O2 Cloud mize byt pro
zdkaznika vybudovani virtudlniho datového centra otéz-
kou jen nékolika desitek minut. Jednodussi feseni miZe
konfigurovat specialista O2 piimo u klienta. Klient sém
pak vyuzivd, konfiguruje a spravuje prostfedky svého vir-
tudlniho datového centra: vypodetni vykon, paméf, dis-
kovy prostor i sifovou infrastrukturu. Zmény konfigurace
uskuteéiiuje on-ine podle svych aktudlnich potfeb. Vlast-
ni-li jiz zékaznik virtualizovanou IT infrastrukturu na plat-
formé& VMware, mize ji snadno propoijit s virtudlnim cent-
rem O2 Cloud a vytvofit tak tzv. hybridni cloud. Telefénica
je prvnim drZitelem VMware certifikace VCloud Powered

v zemich tzv. byvalé vychodni Evropy.

Portdl umoZiivje v rdmci virtudlniho prostoru vytvaret
a konfigurovat virtudlni servery, operativné pfidélovat
a podle potfeby Fidit vypocetni prostiedky a definovat
bezpeénostni politiku. PFistup je zabezpecen SSL certifi-
katem. K dispozici je rovnéz vefejny katalog pfedem kon-
figurovanych virtudlnich strojd i kompletnich feseni, kterd
stadi pouze pfizpdsobit vlastnim pozadavkim. Konfigu-
rované virtudlni stroje a aplikace Ize naopak uklédat
do vlastnich privétnich katalogl pro pozdéjsi vyuZiti. Pfi-

délené sitové zdroje zdkaznika jsou izolovény od ostat-

nich s moznosti nasazeni plné kontrolovaného a spravo-
vaného firewallu, ktery moze poskytovat NAT a DHCP
funkcionalitu viem serverdm. Rovnéz pfidélené prostfed-
ky jsou na Grovni spoleénosti zdkaznika oddéleny a uZi-
vatel jiné organizace nemd moznost je jakkoliv vyuZit
nebo zneuzit. O2 Cloud je zaloZen na bezpeé&nostnim
modelu Role Based Access Control (RBAC), ktery umoz-
fuje rozdélit uZivatele do skupin podle jednotlivych roli
s prislunymi oprévnénimi. Pfimy pfistup ke zdrojim O2
Cloud na systémové Grovni neni umoznén Zddnému
zdkaznikovi. Ochranu dopliiuji antivirové systémy. Bez-
pecnost O2 Cloud je pravideln& provéfovdna bezpeé-

nostnimi audity a penetraénimi testy.

O2 Cloud je provozovdn v technickém zazemi a na zafi-
zenich umisténych v datovych centrech Grovné Tier 3+.
Veskeré servery a zafizeni jsou nepfetrZité monitorovdny
a udrZovdny. Samoziejmosti je napdjeni ze dvou nezé-
vislych zdroji, chlazeni & protipoZarni opatfeni. Nepfe-
trzitd sluzba a dohled, kamerovy systém a redundance
na viech Grovnich i hardware splfiuji vSechny podminky
pro provoz O2 Cloud. Vykon serverd, stupefi zabezpe-
&eni a ostatni parametry se navrhuji podle poZadavkd
zdkaznika a na zékladé odborné analyzy. Cena zdvisi
na poZadované Grovni sluzby. SluZbu |ze navic snadno

kombinovat s dal3imi hostingovymi sluzbami.

Telefénica Czech Republic je dlouholetym poskytovate-
lem nejenom telekomunikaénich, nybrz v poslednich vice
nez ctyfech letech i IT a Cloud Computingovych sluzeb.
Datovd centra jsou umisténa v Ceské republice, coz plné
vyhovuje pozadavkiom eské legislativy pfi préci s osob-
nimi &i citlivymi ddaiji. O data a aplikace zdkaznikd peéu-
je pfes 200 vysoce erudovanych specialistd. K dispozi-
ci je nepretrzity service-desk. GlobdlIni know-how celé
skupiny Telefénica Digital, dlouholeté zkusenosti a nejsir-
§i porffolio IT sluzeb stavi spolenost do pfedni linie mezi
poskytovateli. Sluzba O2 Cloud ziskala prestizni cenu IT
PRODUKT ROKU 2012.



Cloud Computing

Demoverzi |ze vyzkouset na strankéch www.02.cz/cloud.

Zatimco v souvislosti s Cloud Computingem si pomalu
zacindme zvykat na to, Ze nemusime mit své data fyzicky
ve svém poéitadi, pfedstava, Ze se miZeme zbavit vykon-
nych poéitacd se ndm vétiinou zdd neredlnd. Pritom i pro
plnohodnotnou prdci & zdbavu postadi docela obycej-
ny pocital, notebook, tablet & dokonce jen chytry tele-
fon a sluzba O2 Virtudlni desktop. A pfipojeni k internetu.
O2 Virtudlni desktop nabizi sluzbu virtudlniho poditace,
kfery je provozovan v datovém centru spolecnosti Teleféni-
ca. Z béZného poditale ¢ jiného koncového zafizeni se tak
stdvd stroj se $pickovym vykonem. Po piihléseni se uZivate-
li zobrazi standardni poéitaové plocha s prostredim, které
bézné pouziva napfiklad v kanceldri. Aplikace se otevira-
ii okamZité a internetové strdnky se naditaji v mziku. SloZi-
té tabulky jsou zpracovdny za nékolik vtefin. O2 Virtudlni
desktop umoZfiuje vyuZivat informaéni technologie ve stej-
ném prostiedi, kvalité a dokonce bezpeénéiji nez v kance-
&Fi, bez ohledu na misto, rychlost pFipojeni i pouZité zafi-
zeni. Na sluZebni cesty uZ neni tieba s sebou vlaéet bragnu
s notebookem, prendset ji se zvydenou opatrnosti, mit pro-
blémy pfi kontroléch na letistich a bét se, Ze ji nékdo ukrad-

ne. Sta&i mit u sebe tablet nebo chytry telefon.

Zdakladni dlohou sluzby O2 Virtuéini desktop je doru-
&it funkcionalitu skuteéného pocitade. Viechny vypogetni
a komunikaéni &innosti béZného poéitace jsou vykondvé-
ny nikoli v poéitadi uZivatele, nybrz jako virtudlIni poéitaée
v datovém centru spoleénosti Telefénica. Na zafizeni uzi-
vatele, termindly, se pouze zobrazuji vysledky &innosti vir-
tudlniho poditade. Jako termindl poslouZi jakékoli zafizeni
vybavené internetovym prohlize¢em: minimdlné vybaveny
osobni poéitag, notebook, tablet &i chytry telefon. Z termi-
nélu se naopak do datového centra doruéuji pouze poza-
davky uZivatele, tj. stisky kldves & kliknuti mysi. Termindl
komunikuje s datovym centrem pres internet pomoci webo-
vého prohlizece &i specializovaného software dostupné-
ho pro véinu operaénich systémd. UZivatel nemusi pou-
Zivat vykonné koncové zafizeni ani omezovat jeho vybér

urcitym operaénim systémem. Diky minimédlnimu mnoZstvi

dat prendsenych mezi uZivatelem a datovym centrem Ize
O2 Virtudlni desktop provozovat i prostednictvim poma-
lého pfipojeni k internetu, aniz by dochézelo k prodlevém
nebo vypadkdm. Pouziti levnych poéitadd, tzv. tenkych kli-
entd, v kanceldfi a minimdIné vybavenych notebookd,
tabletd nebo dokonce jen chytrych telefond mimo ni pfing-

$i vyrazné Uspory ndkladd na pofizeni i 6drzbu techniky.

Virtuélni desktop nalezne vyuZiti prakticky viude. Oceni jej
kazdy, kdo alesponi obéas pracuje mimo kanceldr nebo
dokonce mimo méstskou aglomeraci. V organizacich stét-
ni a vefejné sprévy, které vyzaduji unifikaci IT a maji pro
velké skupiny zaméstnancl jednoznaéné definovény role,
pravomoci a pfistupy k dokumentim, pfinese Virtudlni desk-
top nejenom vyrazné finanéni Gspory na pofizeni techni-
ky, ale i na spravu a Gdrzbu IT. VyuZiti najde i pfi distribuci
nafizeni, vyhladek nebo metodickych pokynd. Administrator
moze dokumenty napfiklad umistit poZadovanym pracov-
nikdm na plochu, a dokonce i zkontrolovat, zda je precet-
li, nebo zablokovat poéita¢ do doby, dokud uZivatel doku-
ment nepiedte. VyuZiti nalezne i v mensich organizacich
nebo Gfadech s nékolika zaméstnanci nebo spolupracov-
niky. Neni treba je vybavovat poéitaci, pracovnici mohou
pouzivat svoje vlastni zafizeni.
Uhradu za vyuzivéni sluzeb Virtudlniho desktopu tvofi
mésicni pausdl. Jeho vyse se odviji od objednané diskové
kapacity a poskytovanych aplika&nich sluZeb. Bezpe&nost
zajidtuji vysoce spolehlivd a vykonné datové centra, kde
jsou uloZena i data, kterd tak i v pfipadé znigeni &i ztraty
koncového zafizeni zdstanou nedotéena. Souddsti sluzby
mbzZe byt i pouZiti antiviru, ktery |ze doplnit o antiphishing
a antifraud, nebo baliku kanceldfskych aplikaci.
Jako prvni a jedind v Ceské republice poskytuje Telefénica
hardware jako souédst sluzby a platby za sluzbu se faktu-
ruji jako celek. To mize byt pro mnohé organizace velmi
zajimavé i z hlediska financovéni. O2 VirtuélIni desktop je
sluzba, Ize zadit s nékolika virtudInimi poéitadi a postupné
iejich pocet rozsifovat.
Vit Subert, feditel Presales,
Telefénica Czech Republic, a.s.
Jan Hollmann, manazer Cloud Computing Vertical,

Telefénica Czech Republic, a.s.
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CESTA DO OBLAK
aneb Jak dal pri zapojovani cloudovych sluzeb
ve verejné spravé?

Hovori-li se v sou¢asné dobé o implementaci cloudovych sluzeb ve verejném sektoru, diskuse se

éasto brzy omezi na budovani privatni cloudové infrastruktury pro uréitou organizaci nebo sek-

tor. Tato cesta se jisté uplatni u rozsahlych celoresortnich feseni, kde prinese i odpovidaijici finané-

ni efekt, vyplyvajici nejenom ze sjednoceni infrastruktury, ale i procesu, aplikaci a dat. Pres

vyznamné prinosy, které Ize oéekavat, je to cesta pomérné dlouha a vyzaduje velkou koncentra-

ci vlastnich IT zdroji a kapacit.

Maximélni ekonomicky efekt cloudovych feseni se dosta-
vi teprve s nasazenim skute¢né sdilenych cloudovych slu-
Zeb, vyuZivajicich viech kli¢ovych aspektt cloudového
feseni - flexibilni sifova sluzba, zajisfovand poskytova-
telem cloudu, disponibilni na vyzdddni a placend podle
vyuziti. Tato cesta v souéasné dobé jisté neni vhodnd pro
viechny typy aplikaci a pro vefejny sektor piedstavuje
fadu Uskali. Pfesto je nutné se ji vénovat tim spide, ze
oteviené cloudové infrastruktury a sluZby se ve vefejném
sekforu vyuzivaji uz nyni.

Podobné jako nefizené pronikaiji do IT infrastruktury sou-
kromd zafizeni zaméstnancl, pronikaji tam i cloudové
sluzby a roziifuji tak oblast stinového IT (nékteré zdro-
je uvddéji, ze v proméru az 30 % nékladd na IT pred-
stavuje stinové IT). Hlavni vyuZiti otevienych cloudovych
sluzeb se dnes soustfeduje na sluzby elekironické posty,
cloudovych datovych GloZidf a socidlnich siti. Mobilni
zafizeni a aplikace déle rozsifuji sféru stinového IT. Af
se ndm to libi nebo ne, uZivatelé smé&fuji tam, kde ziska-
ii sluzbu, kterd odpovidd jejich potfebé&, vyhovuje kvali-
tou, dostupnosti a flexibilitou. Otdzkou tedy neni ani tolik
,zda?” nebo ,kdy?2”, ale spise ,jak?” zapoijit oteviené
cloudové sluzby do portfolia podnikového IT, abychom
zaijistili pozadovanou Groven fizeni sluzeb, bezpeé&nosti

a kontroly nad kli¢ovymi informaénimi zdroji.

PREDPOKLADY BUDOVANI GOVERNMENT

Strategie

Prvnim predpokladem 3irsiho vyuZiti otevienych cloudo-
vych sluzeb je vytvoreni strategie a zdsad Fizeni (gover-
nance) nasazovéni cloudovych sluzeb ve vefejném

sektoru. Obecny strategicky rdmec umozni systémové

nasazovéni cloudovych sluzeb, zohledfujici specifické
pozadavky vefejného sektoru i interoperabilitu sluZeb,
nutnou pro budovani integrovanych sluzeb e-governmen-
tu. Zdrovefi umozni omezit vyuziti cloudovych sluzeb
ve stinovém IT.

Vytvofenim spole¢né strategie zdroven vefejnd sprdva
nastavuje ocekavdni trhu a vytvdfi si i trzni podminky pro

pofizovdni sluzeb.

Legislativa

Kriticky je rovnéz legislativni ramec, v némz se cloudové
sluzby pofizuji a poskytuiji. Jak ukazuje &lanek Jany Patty-
nové (Egovernment 2/2012), zékladni legislativni rémec
pro pofizovdni cloudovych sluzeb jiz existuje. Je nyni
spoleénym Gkolem vefejné sprévy a poskytovatel, aby
spoleéné definovali dalsi atributy pravniho rdmce, ktery
poskytne dostateéné zdaruky a droven kontroly, nutnou
pro zajidténi Grovné a zabezpedeni sluZzeb a dat, poza-
dovanych legislativou. Je nutné se zabyvat i otdzkami,
jako je platna legislativa, Fidici vztah mezi stranami, juris-
dikce, kterd bude zajisfovat jeji prosazeni a rozhodovat
v pfipadé sporu. DilezZitou aktivitu v oblasti nastavovdni
pravniho rdmce a standardd interoperability predstavuje

iniciativa Evropské komise ,European Cloud Strategy”.

DuUvéra a bezpecnost

Uzivatelé cloudovych sluzeb svéfuiji do rukou poskytova-
tele kli¢ovou &ast svého podnikdni. To Ize uéinit pouze
tehdy, pokud existuje vzdjemnd dovéra mezi obéma
stranami, podepfend odpovidajicimi zdrukami. Doda-
vatelé cloudovych sluzeb musi byt schopni odpové-
dét na otdzky o mist&, odkud jsou sluzby poskytovdny,

kym jsou poskytovdany, kde jsou umisténa data. Musi byt



QO) Ceska posta

Casové razitko je ten nejlepsi diikaz,
kdy vznikly vase dokumenty

Kdykoli potiebujete dokazat posledni zménu vasich dokumentt, ocenite Casové razitko Ceské
posty. VyuZijete ho na e-podatelnach, pfi elektronické fakturaci, pfi praci s formulafi nebo tifeba
pFi archivaci dokumentt. Zkratka viude tam, kde pouzivate elektronicky podpis. Casové razitko
Ceskeé posty prodluzuje platnost dokumentu s elektronickym podpisem. Vice informaci najdete
na www.postsignum.cz, kde lze pfimo objednat predplaceny balicek ¢asovych razitek.

www.postsignum.cz Q) PostSignum



jasné, jakou odpovédnost na sebe prebird dodavatel,
jak budou feseny zmény, problémy a mimorddné situa-
ce, v&etné takovych, jako je prevzeti poskytovatele jinym
vlastnikem, jeho bankrot apod.

Nasazeni otevienych cloudovych sluzeb s sebou pfindsi
nova rizika kromé toho, Ze snizuje nékterd rizika klasic-
kych systém0 (napt. rizika spojend s kapacitnimi omezeni-
mi nebo dostupnosti sluzeb). Pfed nasazenim musi proto
odbératel sluzby provést dikladnou analyzu rizik a defi-

novat proti nim strategie zajisténi.

Sprava dat

Kromé& informaci o tom, kde jsou umisténa data (v&et-
né jejich zdloznich kopii) a jaci lidé k nim maiji pfistup,
bude zodpovédny pofizovatel a sprévce cloudové sluz-
by vyzadovat informace o zaijidténi dovérnosti dat, jejich
ochrané a zabezpedeni, bezpeénostnich pravidlech
a proceduréch. Jasné nastaveni pravidel pfi ukonéeni
smluvniho vztahu, véetné odevzdani dat i jejich kopii,
je nezbytnou podminku pro vyuzivani tohoto typu IT

sluZeb.

Interoperabilita a portabilita

Prestoze jsme svédky vyznamného Usili o standardizaci
v oblasti cloudovych sluzeb, nelze v soucasné dobé tuto
oblast povaZovat za stabilizovanou. Pfitom pro odbérate-
le cloudovych sluzeb je ddlezité, aby mohl pouzivané sluz-
by a data bezpeéné propoijit se sluzbami a daty jinych
organizaci (aktudlné napf. s centrdlnimi registry) a aby
mu zdstala oteviena Gstupovd cesta pro eventudlni zménu
dodavatele s minimdalnimi ndklady a dopadem na kvalitu

a dostupnost sluzeb.

Cesta k regulérimu vyuzZiti otevienych cloudovych slu-
zeb tedy neni snadnd. Pfi vybéru vhodnych aplikaci pro
nasazen{ ofevienych cloudovych sluZeb je proto vhodné
vychdzet z rozdéleni aplikaci a dat podle jejich potiebné
Urovné ochrany a zabezpeceni a podle jejich vyznamu.
Vhodnéjii je za&it s nasazovdnim v oblastech, které nevy-
zaduji specidlni ochranu dat a u nichZ existuje omezend
mira rizika ztraty nebo kompromitace. Typicky se jednd
o oblasti poskytovdani vefejné& dostupnych informaci, infor-
maéni kampané nebo sbér dat, nepodléhaijicich specidl-
nimu bezpe&nostnimu reZimu. V této oblasti [ze oéekdvat
relativné rychly nérost jak v oblasti klasického outsourcin-

gu, tak i vefejného cloudu.

Prikladem takového nasazeni u nds bylo vyuziti flexi-
bilniho cloudového fedeni pfi séiténi lidu, domd a bytd
v roce 2011, kdy byla pomoci HP cloudu (fyzicky umfs-
t&ného v rémci EU) zajidténa vysokd dostupnost Fesent
distribuce a sbéru elektronickych formuléid. Cloudové
fedeni umoznilo zvyseni odolnosti feeni proti vypad-
kom formou geograficky oddélené lokality a zdroveri
poskytlo dodateénou kapacitni rezervu potiebnou pro
zajisténi dostupnosti s¢itacich formuléid v dobé 3pi-
ek (tzv. cloudbursting). Celé Feseni pracovalo s daty
a formuldfi obsahujicimi osobni Gdaje, a tedy muse-
lo spliovat nadstandardni pravidla ochrany a dové-
ryhodnosti dat.

Dal3i kroky pfi nasazovdni cloudu budou sméFovat
do oblasti provéfenych cloudovych aplikaci, jako jsou
elektronickd posta, néstroje tymové spoluprdce, sdileni
a preddvani dokumentd, event. integrace procesd pres
hranice organizadnich slozek. | zde pljde zpocdtku pre-
devsim o agendy a organizaéni slozky, které nevyzadu-
ii komplexni integraci s jinymi sluzbami nebo datovymi
zdroji ani specidlni bezpecnostni rezim.

IT dtvary si budou muset postupné osvojit novou roli pofi-
zovatele a zprosttedkovatele sluzeb, z nichz nékteré
budou poskytovany intern&, klasickymi prostfedky, jiné
pomoci privatniho cloudu a dal3i formou otevienych
cloudovych sluzeb (hybridni model doddvky sluzeb).
Musi se proto vybavit schopnostmi a ndstroji, které jim
umozni monitorovat, vyhodnocovat a fidit Groved a kva-
litu téchto sluzeb, planovat a koordinovat zmény a zavé-
dét sluzby nové.

Teprve po Uspé&$ném zvlddnuti téchto poédteénich krokd
v oblacich, po vyhodnoceni pilotnich nasazeni, formulaci
strategie a pravidel pofizovani sluzeb z vice zdrojo, véet-
né otevieného cloudu a zvlédnuti jejich Fizeni, bude moci
vefejnd sprdva prikrodit k nasazeni v oblasti komplexnéj-

3ich sluzeb.

Milan Stérba
vedouci konzultant pro vefejny sektor
Hewlett-Packard Enterprise Services CEE
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SOUHRN SEKCE IV

Aby e-government fungoval, byl nazev posledniho odpoledniho bloku prvniho konferenéniho

dne.

V Uvodu sekce hovoril Tomas
Zloch ze spolecnosti Huawei
o tom, ze moderni
infrastruktura je zakladem
e-governmentu.

Jak Fekl, dilematem sou&asnosti jsou
pozadavky na Uspory, které jsou viak soub&zné dopro-
vézeny pozadavky na modernési sluzby. V tomto smyslu
prezentoval ffi terminy - digitalizace, centralizace a opti-
malizace. Vzhledem k tomu, Ze predeviim z digitaliza-
ce plynou vy3si ndroky na objemy dat, rychlejsi pfistup
k datém a zabezpeceni proti vypadku, je ziejmé, Ze sou-
&asnd infrastruktura neni zdaleka dostaéujici a je nutno
investovat do jejiho posileni. Déle se vénoval virtualizaci
jako vhodné moznosti. Jeho pohled do budoucnosti smé-
fuje k centrdlnim datovym skladdm, centrdlnimu vypocetni-
mu vykonu a centrdlnimu pfipojent k internetu. V ndsledu-
jici &asti prezentace ukazoval jednotlivé technickd fedeni

a vyzdvihoval jejich pfednosti.

Dlohodoba digitalni
archivace podle norem ETSI
bylo téma pro Antonina
Drahovzala ze spoleénosti

: Software602.

. Prezentoval rozhodnuti komise EU
¢ 2011/130/EU ze dne 25. 2. 2011, jehoz cilem je

usnadnit ovéfovdni elektronickych podpist. V této sou-

vislosti pfibliZil technickou specifikaci ETSI, kterd zavadi
jednoznaéné minimdlni poZadavky na vlastnosti elektro-
nickych podpisd. Poukdzal na odrazy t&chto pozadav-
ko v Zeské legislativé a predevsim vysvétlil, co poza-
duji po celou dobu existence dokumentu - zajisténi
vérohodnosti pdvodu, neporuieni obsahu, Eitelnosti, tvor-
by a spravy metadat a pfipojeni ¢daiji prokazujicich exis-
tenci dokumentu v &ase. Podle Antonina Drahovzala by
to znamenalo mit fedeni, které provadi prvotni analyzu
dokumentu, zaznamendvé jeji vysledky, provede tkony
k zqjisténi vérohodnosti, neménnosti a ¢itelnosti, stard se
o dokument v ¢ase a je nezavislé (na GloZisti, certifika&-
ni autoritd, subkjetu atp.). A Antonin Drahovzal jako tako-
vé fedeni predstavil Form Server s modulem dlouhodobé

digitdIni archivace od spoleénosti Software602.

Reseni digitalizace
a ukladani kraje, neboli

Krajska digitalizaéni

e jednotka, spisovna, repozitar

*v, 1 a ulozisté v praxi, to bylo
A Y

Kratochvila ze spoleénosti ICZ.

téma pro Romana

Jak tekl, historicky prvni plnéni vefejnych zakdzek v rdmci
digitalizace a ukléddni Vyzvy 08 se odehrélo v Karlovar-
ském kraji a Kraji Vysogina. V dal3i &ésti svého vystoupe-
ni pak podrobnéiji popsal jednotlivd pracovisté a vyzdvihl
jejich pfinosy. Na zavér pfipomnél aktudlni zmény legisla-
tivy, tedy novelu zékona &. 499/2004 Sb., déle Nérod-
ni standard pro elekironické systémy spisovych sluzeb
a vyhlésku & 259/2012 Sb. Celou prezentaci uzavrel
informaci, Ze spole¢nost ICZ nabizi v této oblasti ovéfené

fesenf jako jeden systémovy integrétor, s komplexnim ndvr-

hem a realizaci.

Posledni vystupuijici byli
Vladimira Zufanova a Vit
Suchdanek z CUZK s tématem
Elekironické dokumenty

a katastr nemovitosti, DMS.
Oba pfipomenuli, ze CUZK se

snazi byt v popredi budovéni slu-
Zeb e-governmentu. Zavedeni DMS

v ndvaznosti na spisovou sluzbu je

tedy dal3im logickym krokem k elek-
¥ tronizaci procesd v katastrélnich Gfo-
17 dech. Jak uvedli, aktudlné jsou pod-
porovana e-poddni, ndvrh na zdpis usneseni o nafizeni
exekuce a névrh na zdpis usneseni o dé&dictvi. Priprave-
na je podpora ndvrhu na zahdjeni fizeni o povoleni vkla-
du. Vechny tyto aplikace byly ndsledné prezentovany
v ukdzkéch.
Jak oba prezentujici Fekli, vyhledové se planuje poskyt-
nuti podkladd pro vyhotoveni geometrického pléanu
a poddni zd&dosti o potvrzeni geometrického plénu.
V prvnim pfipadé by se mélo jednat o sluzbu pfistupu
pies webové rozhrani, kterd by umoziovala ziskat data
nutnd pro vyhotoveni geometrického pldnu. Druhy pro-
jekt by mé&l umoznit vyhotoviteldm geometrického planu
zaslat podklady pro zaloZeni fizeni, véetné naplnéni

0daiji a import vyménného formatu.
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Cloud muze byt slozity.
Vas cloud ale ne.

Nézory na cloud computing se ¢asto rozchazeji, coz mize byt velmi matouci. Z pozice globalniho lidra v oblasti
virtualizace a cloudové infrastruktury se VMware snazi pomoci s orientaci v této problematice. Jsme pfipraveni vysvétlit
ddlezita témata, poskytnout Udaje z nejnovéjsich vyzkumd a zodpovédét vsechny vase dotazy. A az budete pfipraveni,
pomUzeme vam vybudovat vhodné cloudové feseni, které vyuzije vase stavajici IT zdroje a dokonale se prizplsobi
specifickym pozadavkim vasi firmy. Nevahejte se nas zeptat a za¢néte budovat vlastni cloud.

Podivejte se na www.vmware.com/cz

© 2012 VMware, Inc. Viechna prava vyhrazena.



MODERNI INFRASTRUKTURA - zdklad e-governmentu
aneb Virtualizaci a centralizaci k Usporam

Vladni instituce na vsech urovnich jsou ¢im dal vice tlaceny k Usporam, zaroven vsak musi posky-

tovat lepsi sluzby v co nejkratsim mozném case. Zvysujici se pozadavky obyvatel a naroky kla-

dené nadfizenymi orgdny nuti instituce ménit nejen zpusob, jakym komunikuji s obyvateli, ale

i zpasob, jakym poskytuji své sluzby. To nasledné zvysuje tlak i na vladni éinitele, ktefi musi pFi-

vee o 3

jimat rozhodnuti rychleji a efektivnéji je uvadét do praxe. Resenim viech téchto vyzev je moder-

ni IT infrastruktura.

Vy33i ndroky a o&ekdvdni viak nepfichdzeji pouze
od ob&and. Vl&dni instituce poZaduiji rychly pfistup k vel-
kym objemim dat a zdroveit moZnost ziskat pfesné sta-
tistky z riznych oblasti a oddéleni. Schopnost ziskat véas
pristup ke spravné informaci je bohuzel v sou¢asné dobé
dasto ztizena roztfisténosti siti, nedodrzovanim IT stan-
dard a nekooperaci jednotlivych slozek. Jestlize nedo-
jde k v&t3imu propojeni jednotlivych siti a systémd, nebu-
dou vlédni organizace schopny reagovat na pozadavky

soucasné doby.

Moudré investice

Proti nutnosti investic do stdvaijicich systémd hovofi nut-
nost Uspor na strané vydajd. Nicméné je tieba si uvé-
domit, Ze moznost propojeni a centralizace oddéle-
nych systém0 pfinese Uspory do budoucna. Pfikladem
moZe byt budovani datového centra spoleénosti Google
v roce 2008, které reprezentovalo investici ve vysi 1,6
miliardy dolard pfi pouZiti cloudu a virtualizace. Oviem
pfi pouziti tradiéniho konceptu byla odhadovand cena
cca 64 miliard dolard. Je tedy jasné vidét, Ze pfi pouZi-
ti spravnych technologii mdzZe byt velikost investic vyraz-

né snizena.

Klicova slova: centralizace a sdileni
Efektivni sdileni sluzeb a zdrojo mezi jednotlivymi institu-
cemi umoZni i sdileni serverového hardware - z pohle-

du efektivity je mnohem lep3i vyuzivat blade servery

a virtualizaci a pfistupovat ke sluzbdm vzddleng, viz

obrazek:

Diky jednoduchému preneseni serverd do centrélnich
serveroven vyuzivanych viemi organizacemi totiz dojde
k velkym Gspordm nejen pfi ndkupu hardware, ale i pfi
provozu jednotlivych systémd. A netykd se to pouze

serverd, ale napfiklad i storage systémd.

Nicméné, aby mohlo dojit k centralizaci a presunuti slu-
zeb do cloudu, musi byt vybudovéna kvalitni infrastruk-
tura. Jednim z moznych piikladd je vyuziti a moderniza-
ce stavaijici ITS sité Ministerstva vnitra, kterd moze slouzit
jako ndrodni vysokorychlostni sit pro jednotlivé instituce
vefejné spravy. Patefni nérodni sit je zékladnim staveb-
nim kamenem jakékoliv migrace sluzeb do centralizova-
nych datovych center. Pod pojmem pdtefni sit se rozumi
sit o rychlosti minimdlné 10G/vInovd délka a s kapa-
citou nékolika desitek vlnovych délek. Tato pdtefni sif
pak bude schopna poskytovat konektivitu o parametrech
dostaéujicich pro migraci serverd z lokdlnich datovych
center do centralizovanych datovych center. Tim je ote-

vien prostor pro jejich sdileni a efektivni vyuZzivani mezi




e-government

jednotlivymi institucemi. V pripadé, Ze by tato vize byla
dotaZena k dokonalosti, jednotlivé instituce by nemuse-
ly vlastnit téméF Z&dnou vypogetni infrastrukturu a vie by
bylo soustfedéno v centrdlnich datovych centrech a insti-
tuce vefejné sprdvy by si vypocetni kapacitu kupovaly

jako sluzbu od centrdIniho poskytovatele.

Virtualizaci k Usporém

Na sdileni serverd a storagi pak uz mdze velmi snad-
no navdzat migrace lokdlnich pogitadd na virtualizo-
vany desktop. Tim dojde opét ke sniZeni investiénich
vydajd - odpadne totiz ndkup vykonnéjsich pocita&d,
nebof hlavni vypocetni vykon je v centrdlnim datovém
centru. Otevird se také moZnost pro Usporu provoznich
nékladd na sprévu osobnich poditadd - sprava virtu-
dlnich desktopl je mnohem jednodussi a levngjsi. Ves-
keré aktualizace jsou Feseny centralizované a nasaze-
ni novych poéitacd je otdzkou nékolika minut. Vedlejsim
efektem je sniZzeni spotieby elekirické energie na kon-
covych pracovistich. Uspora spotieby elekirické ener-
gie moze doséhnout az 71 % pfi nasazeni VDI Feseni,
Uspora celkovych nékladd na provoz pak cca 40 %.
Tato &isla mohou byt ve vefejném segmentu jedté vétsi,
protoze se jednd o velmi velkd fedeni a dochdzi tedy

k uplatnéni Gspor z rozsahu.

Bezpecnost v prvé radé

Dalsim pozitivnim aspektem centralizace, ktery je
nutné zminit, je bezpeénost. Migraci dat a hardware
do jednoho centra nedochdzi ke snizeni bezpeénos-
ti, i kdyZ je v8e koncentrovdno na jednom misté. V pfi-
padé datovych center se totiz vzdy poditd se stejné
vykonnou zdlozni variantou na geograficky oddéle-
ném misté. Timto dojde ke vzniku robustniho feseni, kde
je témé&F nemozné, aby doslo ke komplexnimu vypad-
ku. Ne viechna lokélIni datové centra maiji plnohodnot-
nou zdlohu, ale u centrdlniho je toto naprostd nutnost.
Pro propojeni je opét mozno pouzit rychlou DWDM sit,
napfiklad jiz &dsteéné vybudovanou, nicméné nemo-

dernizovanou ITS sit MV CR. Zvy3eni bezpeénosti se

netykd pouze vystavby zdloZni lokality, ale napfiklad
i moznosti nasadit lepsi systémy pro monitorovéni hard-

ware, pfistupu do budov atd.

DoleZitym a uréité ne poslednim pfinosem centraliza-
ce je i zvy3eni informaéni bezpe&nosti. Veskerd data
jsou ulozena v centrdlnim GloZisti a koncovy uZivatel
md velmi omezené moznosti, jak by dokdzal vynést
data z fadu. Na tenkych klientech neni harddisk, ktery
by bylo mozné odnést, USB sloty jsou uzamé&eny nebo
je |ze pouze &ist. Viechny tyto politiky |ze spravovat
a monitorovat centralng, coz u klasického desktop fese-
ni neni mozné (&4steéné ano, ale nikoliv v komplexnim
méfitku). Politiky je pak moZno uplatiovat globdlné

pres celou statni sprévu.
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Z vy3e uvedeného vyplyvd, Ze dobudovdni centrdlni

pateini DWDM sité umozni centralizaci a virtualizaci

soucasnych FeSeni. To sice prinese kratkodobé zvyseni

ndkladd na investice, ale do budoucna dojde k velkym
Uspordm v provozni dsti.

Tomd3 Zloch

Solution manager

Huawei Technologies (CZECH), s.r.o.
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WORKSHOP O ELEKTRONICKYCH ZAKAZKACH

Druhy den konference byl zasvécen dopolednimu workshopu magazinu Egovernment

a Ministersiva pro mistni rozvoj, jehoz stézejnim tématem byly verejné zakazky, respektive

elektronizace verejnych zakazek.

O Gvodni slovo pod ndzvem Elekironizace postupd pri
zadévdni vefejnych zakdzek v CR se postaral feditel
odboru vefejného investovéni MMR Jifi Svoboda. Jak
uved|, cely blok byl sestaven z provézanych prezentaci,
proto na zacdtek uved| nékolik pozndmek k tématu jako
celku. Vysvétlil nejprve, co je mysleno terminem vefejné
zakdazky. Jak fekl, jedné se o vyddvani vefejnych penéz,
ato uZ od jedné koruny. To znamend, Ze rezimd vyddva-
ni vefejnych penéz je celd skdla, prévé podle hodnoty
zakdzky. Roéné se touto cestou vydd zhruba 17 % HDP,
coz v roce 2009 ¢&inilo konkrétné 600 mld. K&. Letos se
jednd o pokles na cca 530 mld. korun.

Jednim z Gkold MMR bylo, podle slov pana feditele,
napsat novelu zdkona o vefejnych zakdzkdch. Proto-
Ze prinesla hodné& nového, uved| ddle alespon nékteré
nejddlezit&jdi body. Jednd se napfiklad o sniZeni limitd
mezi vefejnymi zakdzkami malého rozsahu a témi fad-
nymi vefejnymi zakdzkami. U&elem tohoto kroku je zvy-
Sit konkurenci, tedy pocet soutéZicich o danou zakdzku.
U doddvek a sluzeb se jednd o hranici jednoho milionu,
u stavebnich praci tato hranice &ini 3 miliony. Dalsi nové
opatfeni sméfuji, podle Jifiho Svobody, k uréitému kom-
plikovéni soutéZe. U nékterych t&chto krokd teprve praxe
ukdZe jejich vhodnost. Podle slov pana feditele Svobody
se jednd napfiklad o povinnost zrusit soutéz v pripadé, ze
k hodnoceni je pouze jedna nabidka. Umysl posilit kon-

kurenci je samozFejmé sprdvny, ale strikin& Fici, Zze vzdy
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musi byt k vybéru alespor dvé nabidky, mize byt podle
jeho minéni v nékterych pripadech velice komplikované.
Pokud jde o elekironizaci, obsahuje, jak ddle informo-
val, novela uz nékteré prvky sméfujici k elektronickému
vybéru, napfiklad skuteénost, Ze zadavatel mize roz
hodnout, Ze pfijima nabidky pouze elekironicky. Né&kte-
ré prvky jsou samoziejmé diskutabilni, napfiklad povin-
nost pouzivat elektronické aukce na kompletni doddvky.
Tuto aplikaéni &ést, vyhldsku, kterd to uvede v provoz,
MMR teprve dopracovéva. Celkové se podle Jifiho Svo-
body dé fici, Ze sama novela sméfuje k vy33i transparent-
nosti, protoze obsahuje ndrist uvefejfiovacich povinnos-
ti a informaci o celém Zivotnim cyklu konkrétni vefejné
zakdzky. K zdkonu byla vypracovéna celd Fada vyhlé-
3ek, proto ddle pfipomenul predevsim vyhldsku o uvefej-
fovani. Jak fekl, miZe se stdt, Ze tato vyhldska, kterd je
0¢innd od 1. z4fi, zadavatelim ponékud zamotd hlavu.
Jednd se ale o uréité odivodnéni viech vefejnych zaks-
zek. Ddle napfiklad upozornil na dvé nové vyhlasky pro
stavare, a to na vyhldsku o Gpravé obchodnich podmi-
nek a o psani stavebni zaddvaci dokumentace. Z opate-
ni, kterd prosazuje vldda, pfipomenul pan feditel Svobo-
da centrdlni zaddvani. Uved|, Ze se v této fézi podafilo
presvédSit vladu, aby zaddvani zistalo na sprévci jed-
notlivych rozpoétovych kapitol stétniho rozpoétu, tedy
na resortech. Znamend to, Ze bude mozné zaddvat cent-

réIné ve vybranych komoditéch a zérovef resortné.

NIPEZ - modularné
¢lenéna soustava IS

W NIPEZ

J Okolni informaéni systémy

Rozhrani mezi celym NIPEZ
a okolnimi IS

dodavatelé



Zakdzky

V dal3i &ésti prezentace se Jifi Svoboda vénoval popu-
larité elektronickych aukei. Jak fekl, nejednd se o nic, co
by bylo zcela nové. Tento princip uz se pouziva fadu
let. Sice ne v masovém rozsahu, ale pouzivat elektronic-
ké aukce je skute¢né mozné jiz fadu let. Podstatny nyni
ie, podle Jifiho Svobody, rozdil v legislativnim nastaveni.
Pokud zadavatel fesi vefejné zakdzky malého rozsahu,
nemd popsané zddné presné zaddvaci postupy. Mize
v takovém pfipadé pouzit i aukce, ale je to vlastné jeho
volba. Nicméné, jok pan Feditel uved|, samotnych elek-
tronickych aukci byly v takovych pfipadech jiz realizové-
ny tisice a rozhodné pfinesly Gspory. | proto je podle jeho
slov elektronické& aukce na nasich trzistich jedna z prefe-
rovanych metod. Pro podlimitni a nadlimitni zakazky je
pouziti aukci upraveno zdkonem, a to jiz od roku 2006.
Je nutno si podle né&j uvédomit, Ze elektronickd aukce
neni zadné specidlni zaddvaci Fizeni. Jednd se o postup,
ktery musi byt ,naroubovan” na ostatni zadévaci Fizeni
vefejnych zakdzek a uplatni se ve fazi hodnoceni vefej-
né zakdzky. To je podstatny rozdil. A cilem MMR, podle
ieho slov, je, aby se tato forma pouzivala vice na ty
komodity a ndkupy, kde to je vhodné. Zaroven ale Jifi
Svoboda upozornil na uréité Gskali elektronickych aukci.
Jde o skuteénost, ze kazdy dodavatel vi, Ze miZe cenu
postupné snizovat, tedy Ze jeho prvni nabidka vétsinou
sméfuje vyrazné vy3 nez u nabidek, kde moznost sniZzo-
véni neni. Proto je pak v rémci elektronické aukce doleZi-
td skuteénd konkurence, kterd dodavatele postupné nuti
nabidku cenové upravovat.

Kromé tohoto souhrnu prezentoval Jifi Svoboda i to, co
nés v oblasti elektronickych trzist ¢eka. Jak fekl, jsme sou-
&asti EU a musime tedy respektovat Opravy legislativniho
rémce Evropy. V oblasti vefejnych zakdzek tyto Gpravy
nastdvaji po deseti letech. Evropskd komise nyni pfistou-
pila k tomu, Ze aktualizuje evropské smérnice pro zadé-
vani vefejnych zakdzek a nyni jsme ve fazi, kdy ¢lenské
staty diskutuji o téchto smérnicich. Nové smérnice budou
vydany pravdépodobné do konce roku, a jak Jifi Svobo-
da uved|, my je budeme muset zohlednit v nasi ndrod-
ni legislativé. Podle pana feditele se tyto zmény budou
tykat pfedevsim vyznamného ndristu elektronizace, a to
dokonce povinné. Otézkou je samoziejmé, od kdy se tak
stane, protoze nékteré névrhy posouvaji datum realiza-
ce az do let 2020 - 2030. Z nadeho pohledu by ¢daj-
né vyhovovalo i dfivéjsi datum, nicméné momentalné je
v téchto smérnicich uvddéno datum 2016. Podle pana

feditele ale plati, Ze v dosavadnich krocich k elekironi-

zaci vefejnych zakdzek se na tento moment pfipravuje-
me, a tak pro nds pak zmény nebudou Zadnym Sokem.
Déle se Jifi Svoboda vénoval stavu NIPEZ - nérod-
ni infrastruktury pro zaddvani elektronickych vefejnych
zakdzek. Jak fekl, nadim cilem neni, aby veskeré Usili
skonéilo v né&jakém jednom monopolnim informaénim
systému. Bylo by z jeho pohledu dobré, aby se jedna-
lo o dynamické a konkurenéni prostiedi pro celou fadu
systémU, které by se navzdjem dopliiovaly a diky konku-
renci se stdle zkvalitiovaly. Zdkladem rozhodné zdstane
vzdy povinné evropské zvefejiiovani s néjakym ndrod-
nim doplikem. V sou&asné dobé se jednd o tzv. véstnik
vefejnych zakdzek. Déle by souédsti mély byt doplfuji-
ci prvky pro operativni drobné ndkupy typu vefejnych
zakdzek malého rozsahu a podlimitni, tedy e-trzisté.
A pro dal3i elektronizaéni povinnosti by se mélo jednat
o nérodn/ elektronicky ndstroj, ktery teprve MMR pfipra-
vuje, a samozfejmé o individudlni ndstroje, jakymi jsou
rozné podpirné softwary. Nad t&mito systémy by mélo
byt jakési rozhrani propojujici systém do celého &eské-
ho e-governmentu. Musi totiz existovat vazba na jiné
vyznamné projekty typu stéini pokladna, datové schrén-
ky a jiné informagni systémy zadavateld i dodavateld.
Vyznamnym prvkem, ktery by mé&l byt rovnéz propojen,
ie standardizace, tedy komoditni &iselniky.

V zévéreéné fazi svého vystoupeni pak Jifi Svoboda
predstavil prezentujici, ktefi jej budou se svymi prispévky
nésledovat a podrobnéji rozeberou jednotlivé jim nasti-

nénd témata.

* O elektronickych trzistich podrobngji referoval
Mgr. Lukés Papula.

* Ndrodnimu elektronickému ndstroji a individudlnim
elektronickym néstrojim se vénoval Ing. Marek Grill.

* Obéma prvky NIPEZ prolind spoleéné standardizace

a té se vénoval Mgr. Martin Grill.

ProtoZe posilovdni transparentnosti je velice vyznam-
nym prvkem v této oblasti, cely blok uzavirala RNDr. Eva
Vizdalové s tématem Transparentnost - nové uvefejfio-
vaci povinnosti.

Viechny uvedené prezentace tohoto bloku, stej-
né jaoko prezentace celého programu konference
v Mikulové, naleznete ve formatu PDF, pfipadné PPT

na www.egovernment.cz/mikulov v sekci program.
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INFORMACNI SYSTEM ZADAVATELE A ELEKTRONICKE
ZADAVANI VEREJNYCH ZAKAZEK

Cilem vladni strategie elektronizace zaddvdni verejnych zakdzek do roku 2015 je zavedeni elek-

tronickych ndstroji podporujicich cely zivotni cyklus verejnych zakdzek v 100% zadavateld.

Dosazeni tohoto cile ma podporit realizace jednotlivych moduld NIPEZ a implementace individu-

alnich elektronickych nastrojo u jednotlivych zadavatelt. Zavedeni elektronickych nastroji pro

zadani verejnych zakdzek bez vazby na informacéni systém zadavatele je ale pouze diléim kro-

kem, ktery nesplni vsechny ocekdavané prinosy elektronizace procesu ve verejné spravé a samo-

sprave.

NIPEZ - Ndrodni infrastruktura pro
elektronické zadavani verejnych zakazek
NIPEZ je navrZen jako moduldrni systém vzdjemné
provézanych informaénich systémd podporujicich jed-
notlivé procesy zaddvéni vefejnych zakdzek. Jednd
se predeviim o jednotny uvéfejiovaci subsystém (IS
VZ), elektronickd trzidté a ndrodni elektronicky ndstroj
(NEN). Re3eni pogité i s individudlInimi elektronickymi
néstroji (IEN), jejichz provoz je pIné v kompetenci jed-
notlivych zadavateld a které musi spliiovat pozadavky
zdkona o vefejnych zakdzkdach. Etrzigté, NEN i [EN
pokryvaji pfedeviim faze pfipravy a zaddni samotné

vefejné zakdazky.

Vazba na informacni systém zadavatele

Systémy pro elekironické zaddvdni vefejnych zakdzek
by nemély byt budovény jako samostatné IS bez vazby
na ostatni, predeviim agendové a ERP systémy zada-
vatele. Vlastni procesy pfipravy a zaddvdni vefejnych
zakdzek realizované v elekironickych néstrojich navazuiji
&i predchézeji velkému mnozstvi dalsich procest v orga-
nizaci. Bez toho, aby jednotlivé IS mezi sebou sdilely
data a procesy, nebude dosaZeno o&ekdvaného pfino-
su. Naopak bude dochdzet k chybnému zaddani duplicit-
nich a neaktudlnich dat a porostou néklady na provoz
takto implementovanych neintegrovanych systéma.

Integrace elektronického néstroje s vnitfnim IS organi-
zace je proto jedinou efektivni cestou k dosazeni viech

vyhod spojenych s elekironizaci vefejnych zakézek.

Procesni navaznosti verejnych zakazek
Pripravé a zaddni vefejné zakdzky predchdzi investi¢-
ni a operativni planovani, véetné tvorby rozpoctu orga-
nizace pro ndsledujici obdobi. Velmi dileZity je proces
rozpadu pfipravovanych investi¢nich akci na jednotlivé
vefejné zakdzky, uréeni jejich ndvaznosti, véetné plano-
vani termind zaddvaciho fizeni, termind vlastni realiza-
ce zakdzky a dopadu na aktudlni & budouci rozpoéet
organizace.

Podpis smlouvy s dodavatelem zahaijuje fazi plnéni vefej-
né zakdzky, zahrnuijici projektové Fizeni, fakturaci, Eerpé-
ni finanénich prosttedkd a jeho kontrolu.

Vefejnd zakdzka je ¢asto vztazena k majetku a vynucu-
je zmény v evidenci i ndslednych procesech, napfiklad
ddrzbovych.

To vie klade néroky na sdileni informaci a ndvaznost
procesd mezi elekironickym ndstrojem pro zaddvéni
vefejnych zakdzek a ostatnimi IS organizace, zaijisfujici-
mi spravu smluy, objedndvek, G¢etnictvi, rozpoéet, inves-

tiéni planovani, reporting atd.

Moznym FeSenim je IS PROXIO

Informaéni systém PROXIO spoleénosti MARBES CON-
SULTING ss. r. o. pfedstavuje Fedeni pro vefejnou spravu
a samosprdvu.

IS PROXIO jiz dnes podporuje Fadu procest spoje-
nych s pfipravou, evidenci a realizaci vefejnych zaké-
zek a je principidlné i technicky pfipraven na integra-
ci s elektronickymi systémy pro zaddvdni vefejnych
zakdzek. Jsou podporovdna rozhrani formou webo-
vych sluzeb, které jsou plédnovanou platformou inte-
grace NIPEZ s okolim. IS PROXIO takto zajisti komu-




nika&ni vazbu mezi elektronickymi Gkony pfi zadd&véni
verejnych zakdazek, které jsou provadény v elekironic-
kych ndstrojich NIPEZ, a vnitfnimi procesy, provddény-

mi v internim |S organizace.

PROXIO PODPORUIJE, MIMO JINE,
NASLEDUJICI PROCESY:

* ndvrhy a schvalovani investiénich ake;

* tvorba krdtkodobého a sttedné&dobého planu investic;
* provdzdni pldnu investic s majetkem;

* aktudlni data o profinancovdni z rozpoétu a ekonomic-

kého systému.

* sestaveni a schvalovdni rozpoétu
* piiprava rozpoétovych zmén a opatfeni;

* tvorba vykazl, véetné internich.

* rozpad investiénich akei na vefejné zakdzky;
¢ podchyceni ndvaznosti a terminl vefejnych zakdazek;
¢ prechod schvdlenych zdmérd do zaddvaciho fizeni

v elektronickych néstrojich.

¢ zaloZeni a ndslednd spréva smluv a objedndvek
na zékladé zadanych vefejnych zakdzek v elekiro-

nickych ndstrojich;

provazani smluv a objedndvek s dotéenym majetkem;

¢ zpracovani rdmcovych smluy a zakdzek z t&chto smluv.

sledovani a kontrola skute¢ného finanéniho plnéni

smluv, objedndvek, zakdzek;

sledovéni a kontrola pfedpokladaného finangniho

plnéni.

sledovdni zakdzek, smluv a objedndvek souvisejicich
s danym majetkem;

promitnuti procest do evidence majetku.

e celkovy prehled a reporting vefejnych zakazek

od jejich naplénovani po realizaci, véetné uzavfenych

smluy, identifikace dodavateld a skuteéného finanéni-
ho dopady;
* reporting dostupny z portdlu organizace nebo intrane-

tu (portdl GFednika).

* tvorba, odesiléni, pfijem a evidence dokument, vet-

né vyuziti datovych schranek.

* vyuzivani referengnich Gdajd zdkladnich registrd ROB,
ROS, RUIAN a RPP;

¢ pravidelnd aktualizace evidovanych Gdaji proti refe-
renénim Gdajom zékladnich registrd;

* zqji$téni viech zdkonnych povinnosti, véetné logovdni

pristupu k zakladnim registrim.
¢ sdileni identit mezi IS PROXIO a elektronickymi néstroji.

NIPEZ
'_'_‘_Z_‘.-,'j:;_ﬂl 15ZR
Eulis N 0N ROD, ROS,

PP, AUIAN

I5 organizace

Implementaci IS PROXIO je moZné pfizpUsobit konkrét-
ni situaci a pldnované informaéni strategii v organiza-
ci. Je mozné implementovat viechny nebo jen &ast pro-
cesi a zvolit Groven automatizace ndvaznych procesd
mezi elekironickym zaddvdanim vefejnych zakdzek a IS

organizace.

/arbes

Jan Vejskal
Senior konzultant
MARBES CONSULTING s.r.o.




MISS EGOVERNMENT 2012

Oba dva dny konference e-government 20:10,
aneb zijem si jak na zamku, at to trva vééné
jiZ tradiéné spojuje spolecensky vecer ve slav-
nostnich prostorach zamku Mikulov. Soucasti
tohoto vecera je program, jehoz vyvrchole-
nim je volba Miss Egovernment a udileni
Zlatych eGond, tedy soutéze o nejsympatic-
téjsi damu ceské elektronické verejné spravy
a soutéze pracovist Czech POINT.

P&t mésicd byly na webovych strankdch magazinu
Egovernment postupné umisfovany fotografie a krat-
ké profily dam, které pracuji ve vefejné sprévé a pfi-
hlasily se do soutéZe. Letos do3lo ke zméné, kdyz
soutéZz byla prejmenovéna z Miss Czech POINT
na Miss Egovernment. V dusledku spusténi zdklad-
nich registrd totiz neni vykon vefejné sprdvy elektro-
nicky jiZ pouze doménou dam pracujicich na Czech
POINTech, ale skutecné témér viech, které ve vefej-
né spravé pracuji. A tak mezi soutéZicimi byly zéstup-
kyné méstskych, obecnich i krajskych ofadd, Ceské
spravy socidlniho zabezpe&eni a samoziejmé Ceské
posty. Jednalo se ale nejen ddmy z Czech POIIN-
To, ale napfiklad z matriky, starostky obecnich ¢fadg,
0&etni Ufadl, referentky stavebnich Gfadd, socidlnich
odbord, knihovnice Gfadu, odboru vefejnych zaké-
zek, ob&anskych prikazd, odboru Zivotniho prostre-
di, finanéniho odboru, oddé&leni metodiky, mzdové
G&etni, pracovnice informaéniho centra atp. A tak jiz
letodni roénik ukdzal, Ze elektronickd vefejnd spréva

se tykd skuteéné viech, ktefi ve vefejné spravé pracuji.

Navatévnici webovych strének www.egovernment.cz/miss
svym hlasovanim rozhodli o deseti ddmdch, které prijely

na zdmek Mikulov.

V rdmci vecera bylo jejich hlavnim Gkolem se pred-
stavit a zaujmout jak publikum, tak pfedeviim porotu.
Ta byla tvofena zdstupci hlavnich partnerd konferen-
ce, tedy MV CR, Ceské poity, spole&nosti Teleféni-
ca, Gordic, IBM a Huawei. Piedsedkyni poroty byla
podle tradice lofiskd vitézka, Martina Forejtové z MU
Tébor.

Vzhledem tomu, Ze o kulturni tvéi velera se staralo
herecké uskupeni KOMEDIOMAT, staly se soutéZici

na pdr minut jeho souddsti a predevsim prokazova-

ly svoji schopnost improvizace. Diky tomu, Ze se vét-
$inou jednalo o ddmy zvyklé denodenné komuniko-
vat a pruzné reagovat na nové podnéty, prekvapivé
zapadly do hereckého tymu Komediomatu témef jako

zkugené herecky.

V osobnich rozhovorech pak prozrazovaly, jaké maiji
koni¢ky a co je na jejich praci bavi. Z véiiny t&chto
vystoupeni vyplynulo, Ze ddmy skutené jejich prace
zajimd, délaiji ji s chuti a co vic, jsou zvyklé své klien-

ty vitat s Gsmévem.
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Na zdkladé téchto prezentaci doslo na

zavérecéné hlasovani. Porota se shodla na

Miss Egovernment pro rok 2012 se stala Kristyna Ondréé-
kovd z Ceské posty Pardubice 3.

Prvni vicemiss, a tedy druhé misto obsadila Lucie Kol&fové
z MU v Boskovicich. Boskovice slavily jesté jednou, proto-
Ze na fretim mist&, a tedy druhou vicemiss Egovernment se
stala Katefina Vorlickd, rovnéz z MU v Boskovicich. A aby
toho nebylo mdlo, vkus poroty se sesel se vkusem divé-
ko, ktefi hlasovdnim pfimo v sdle uréili jako Miss sympa-
tie Lucii Kolafovou.



Kromé& Miss Egovernment bylo néplni vecera i vyhla3ové-
ni vysledkd soutéZe pracovidf Czech POINT o sosku Zla-
tého eGona. Ta leto$ni byla vyrobena ve skldrnéch Rickl

a vypadala tedy skuteéné reprezentativné.

V kategorii , tedy
pracovisté, které vydalo absolutné nejvétsi pocet vypisy, si
ji za prvni misto odnes| Czech POINT Ceské posty, Jindfis-
ské 14, Praha 1. Na druhém misté této kategorie se umis-
fil Czech POINT Ufadu méstské &dsti Praha 2 a na fretim
Czech POINT Ceské posty, Na Strzi, Praha 4.

V kategorii , tedy ten,
ktery vydal nejvice vypisi na jednom poéitadi, si sosku
Zlatého eGona za prvni misto odnesl MU Tabor. Druhy
v pofadi skon&il Czech POINT Ceské posty, Kafkova 19,
Praha 6 a ffeti Czech POINT Ceské posty, Nadrazni 3,

Brno.

| letos byla souddsti soutéZe kategorie

, tedy ten, ktery vydal nejvice vypisd
za prvni mésic své existence. Tuto sosku Zlatého eGona si
odvezli na MU Horni Slavkov. Druhy v pofadi byl Czech
POINT Ceské posty Prostéjov 7 a freti Czech POINT Ceské
posty Lovosice 1.




Abychom vysli vsific poZzadavkim na co nejvyrovnanéisi podminky soutéZicich,
spoustime moZnost poddvdni prihlések a hlasovéni do soutéZe Miss Egovern-
ment 2013 jiz letos v listopadu. Damy tak budou mit dostatek ¢asu si promyslet
a podat pfihlésku a hlasujici budou moci v klidu rozdélovat svoji pFizef. Nemé-
lo by se tak stét, Ze nékteré sympatické soutéZici se pfihlasi az na posledni chvi-

li a jiz neziskaji potfebné hlasy.

T ——
Prihlasit do soutéze je mozné elektronickym
formularem, ktery od listopadu naleznete na:

Zde budou rovnéz umisténa podrobnd pravidla, z nichz vybirdme

jen nékolik mélo informaci. SoutéZici se napfiklad nemusi do soutéze

prihlésit sama. Mdze byt prihlésena kolegy, ¢i nadfizenymi z Gradu,
musi viak se vstupem do soutéZe souhlasit. SoutéZit mohou i damy,
které se Gastnily predchozich roénikd, ale neprobojovaly se do fing-
le. Nerozhoduje vék, jednd se skuteéné o volbu nejsympatictjsi
ddmy eské elektronické spravy. Jak bylo uvedeno, soutéZ je dnes
jiz uréena skuteéné véem dédmdam, které ve vefejné spravé pracuji -
nemusi se tedy jednat pouze o ty, které pracuiji na kontaktnich mis-
tech, ale i ,uvniti” vefejné spravy. Nemély by tedy vdhat, i pristi rok

pojede vitézka do mésta médy, italského Milana.

www.egovernment.cz/miss




RIZENY SCHVALOVACI PROCES
ELEKTRONICKYCH DOKUMENTU

valy predevsim datové schran
mentd v elektronické formé. To

Dvé Hacditka: schvdélit nebo zamitnout

Tomuto poZadavku se snaZi vyhovét i aplikace, jako je
napr. elektronickd podpisové kniha (EPK) informaéniho
systému GINIS, kterd kopiruje obvyklé pracovni postupy
pfi predkladanti listinnych dokumentd ke schvéleni a pod-
pisu a respektuje tak jiz zazité zvyklosti uZivateld.

UzZivatel programu (vedouci pracovnik) schvaluje a pode-
pisuje diky aplikaci elektronickym podpisem dokumenty
v jednoduchém uZivatelském prostredi, neni zatéZovdn
mnozstvim nepotiebnych tladitek, nemusi se ,prehrabo-

"

vat” v mnoZstvi dokumentd rozné dileZitosti a hledat
mezi nimi ty, které vyzaduji jeho podpis. Osoba zodpo-
védnd za predlozeni dokumentd ke schvdleni a podpisu
provadi futo innost zase ve svém obvyklém pracovnim
prostredi, v referentském modulu spisové sluzby, ktery je

pro G&ely schvalovéni doplnén a roz3iten.
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Schvilit & zamitnout? Zédost o schvdleni v modulu GINIS EPK

vedouciho odboru.




Aplikace

Vice schvalovateli? Pomohou $ablony

Kazdodenni praxe, zejména ve vétiich organizacich,
si uz vynutila zdokonaleni softwarového Feeni schva-
lovaciho procesu. Je pravdou, Ze vedouci pracovnik
prostednictvim své elektronické podpisové knihy doku-
menty schvaluje a podepisuje. Dokumenti je viak velké
mnozstvi a maiji rozny charakter. Kdo musi urcity druh
pisemnosti schvalovat, se li3i pro jednotlivé druhy doku-
mentd. Proto byly vytvofeny schvalovaci 3ablony defino-
vatelné v administraci systému, které zpracovateli doku-
mentu pomohou. Bud' mu pfimo pfednastavi cestu, jakou
se md dany dokument v organizaci ubirat a kdo ho md
schvdlit, nebo mu alespon tento vybér znaéné usnadni.
Navic mize byt elekironickd podpisové kniha propoje-
na s tzv. avizaénim systémem: manazer je v takovém pfi-
padé upozornén e-mailem na skuteénost, ze v aplikaci

md dokument Eekaijici na schvdleni.

— — —
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Ukon schvalovaciho procesu v modulu univerzélni spisovy uzel

informaéniho systému GINIS®

Mimofadny vyznam mé toto feleni schvalovéni u eko-
nomickych procesd, které jsou pfedmétem predbézné
finanéni kontroly. Schvalovaci postupy predbézné finané-
ni kontroly se Fidi Zdkonem & 320/2001 Sb., o finané-
ni kontrole ve vefejné spravé, a provadéci vyhlaskou. PFi
predb&zné kontrole se posuzuje, zda pldnované a pfi-
pravované operace odpovidaji stanovenym Gkoldm
organizace a jsou v souladu s pravnimi predpisy, schva-
lenymi rozpocty, programy, projekty, uzavienymi smlou-
vami nebo jinymi rozhodnutimi o nakléddni s prostied-

ky organizace.

Pfredbézna finanéni kontrola a Fizeny

schvalovaci proces

Uvnitt organizace musi byt definovani vedouci zamést-
nanci, ktefi budou ve schvalovacim procesu pfedbéz-
né finanéni kontroly vykondvat role ,prikazce opera-
ce” (povéfeného k nakladdani s vefejnymi prostiedky),
,Spravce rozpoétu” (odpovédného za sprévu rozpodiu)
a ,hlavniho G&etniho” (odpovédného za vedeni Gcetnic-
tvi). Je pfesné ddno, které role a v jakém pofadi provédé-
ii kontrolu pred podpisem smlouvy (pfed vznikem zavaz-

ku) a pred Ghradou faktury (po vzniku zdvazku).

Zde pfichdzi ke slovu tzv. fizeny schvalovaci proces,
ktery je fizen jiz zmifiovanou schvalovaci $ablonou.
V 3abloné jsou obecné popsdny jednotlivé Gkony schva-
lovaciho procesu, jsou zde uvedeny role, pofadi Gkond
a to, zda jsou Gkony povinné nebo nepovinné pro celko-

vé vyfizeni schvalovaciho procesu apod.

Schvalovaci proces u konkrétniho dokumentu se pak fidi
schvalovacim pfedpisem, ktery vznikne konkretizaci $ab-
lony (dopln&nim jmen konkrétnich pracovniki aj.). Po vlo-
Zeni schvalovaciho predpisu do modulu EPK se jednotlivé
zd&dosti objevi v elekironické podpisové knize zaintereso-
vanych osob. Pokud je vie sprdvné nastaveno, probihd
pak vyfizovani viech potfebnych tkond v EPK v pozado-
vaném poradi, snizuje se riziko chyby, dochdzi k zauto-

matizovdni ¢innosti a k dspore &asu.

Finanéni koatrols
——— T - . w pofadion

hradit Tkt
2pracovatel Philucos aperace rm——— Liw uhradit laktwu
& &

Rizeny schvalovaci proces pred Ghradou faktury. Zpro-
covatel generuje dokument ke schvdleni a odedle ho
do schvalovaciho procesu. V pfipadé zamitnuti se

k nému dokument vraci.

Vladimir Pfech
Autor pracuje ve spoleénosti GORDIC

GORDIC"*



USETRIT NA PROVOZU VOZIDEL

NEZNAMENA PRESTAT JEZDIT

Prostrednictvim sluzby O2 Car Control dnes provozovatelé uspésné spravuji jiz bezmala 44 000

svych vozidel. Ke sluzbam monitorovdni pohybu vozidel a vytvdreni knih jizd nabizi O2 Car

Control i mnozstvi dopliikovych sluzeb, sSiroky reporting a Fadu uziteénych funkci, které umoziiu-

ji vyrazné snizit celkové naklady na provoz vozového parku. Aplikace pro chytré mobilni telefo-

ny a tablety navic usnadnuji spravu a dohled nad vozidly.

Z&kladni dlohou O2 Control Car je sledovdni pohybu
vozidel a vytvéreni knihy jizd. Nové funkce viak nyni
umozAuji preddvat na portdl i dal$i Gdaje o provozu
vozidla. Paffi k nim napfiklad spotfeba paliva nebo moz-
nost na ddlku sledovat, zda motor je v otdckéch a stroj
skute&n& pracuje & zda jenom bé&zi na volnobéh nebo
je dokonce GpIné vypnuty. V nabidce je i méFeni teploty
v ndkladovém prostoru vozidla pomoci az Sesti rdznych
nezdvislych &idel, moZnost &eni dat z digitalniho tacho-

grafu a dalsi sluzby.

Portal Car Control

Udaie o poloze a veskerd ostatni data z jednotek instalo-
vanych ve vozidlech jsou bezpe&n& uklddéna na servery
O2 Car Control a prosttednictvim webového portdlu je
mohou oprdvnéné osoby ddle vyuzivat. V redlném Zase
jsou k dispozici nejriznéj3i informace o jednotlivych vozi-
dlech i celém vozovém parku, étyfi rizné podrobné knihy
iizd a sedmdesdt pét roznych vykazd a hléseni, vytvore-
nych podle pozadavkd zdkaznikd, které poskytuji detail-
ni pfehled o vyuZiti, provozu a vytiZzeni vozi-
del z nejrdznéjsich Ghld pohledu. Odpovédny
pracovnik & dispeder je okamzité informovén
i o nenaddlych uddlostech, napf. néhlém Gbyt-
ku paliva. Vybrané vykazy Ize automaticky zasi-
lat zvolenym pracovnikdm. Sou&dsti sluzby jsou
i dopravni informace aktualizované po minu-
tach, véetné Gdajd o uzavirkdch, zobrazené
v mapovych podkladech, ziskané vyhodnoce-

nim ddajd o pohybu monitorovanych vozidel.

Aplikace Car Control

Aplikace Car Control umoZiiuje vykondvat fadu dispecer-
skych €innosti prostfednictvim chytrych telefond nebo table-
10 s operacnim systémem Android. Dispeéer ¢&i vedouci pra-
covnik mdZe kdykoli a kdekoli ziskat a zobrazit v mapé
informace o poloze, trase a rychlosti vozidel, fidicich, uje-

tych kilometrech & typu jizdy. Vozidlo Ize na délku uzam-

knout. Soudésti jsou rovnéz aktudlni dopravni informace
zobrazené v mapovém podkladu. Aplikace Car Control je

k dispozici pro sluzby Standard a Premium.

Aplikace Car Terminal
Aplikace Car Terminal, rovnéz dostupnd pro zafize-
ni se systémem Android, vytvéfi interaktivni komunikaé-
ni kandl mezi dispecerem a fidi¢em. Jejim prostednic-
tvim se Fidi¢i zobrazuje pladn pracovniho dne, ktery mu
dispecer pfes portdl predepsal. Ridi¢ moze vykazovat
pribéh plnéni tkold a kratkymi pozndmkami ho i komen-
tovat. MizZe i komunikovat s dispecerem pomoci chatu
&i zobrazit dopravni informace, véetn& aktudlni situace
v nejblizsim okoli vozidla. Souédsti aplikace
je i tzv. SOS tlacitko, které v pfipadé nouze
umoziuje zaslat vystrahu na zvolené telefon-
ni &islo a do dispecderského portélu. Aplika-
ce Car Terminal je k dispozici pouze pro sluz-

bu Premium.

e

tivni Fizeni vozového parku. Umoziuje neje- v

Sluzba O2 Car Control poskytuje exaktni

néstroje pro monitorovéni, spravu i proak-

nom efektivng pldnovat provoz a logistiku,

ale také v maximdlni mife minimalizovat ztré-

ty, af uz zdmérné nebo z nedbalosti. UZivatelé uvadéji,
ze pfi dlovhodobém vyuzivéni sluzby doséhli az 20 %
celkovych Gspor na provoz autoparku.

Demoverzi je mozné vyzkouset na www.o2carcontrol.cz,
aplikace Car Control a Car Terminal jsou ke staZeni zdar-

ma na Android obchodu Google Play

Jan Ré&z, Product Manager,

Telefénica Czech Republic, as.

Yelefonica




e-government

aneb zijem si jak na zamku,
at to trva vécné

... Za rok opét na zamku v Mikulove 3. - 4. 9. 2013

Vice naleznete na www.egovernment.cz/mikulov
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Informacni systémy GORDIC® a jejich vazba
na Zakladni registry verejné spravy

”| . y 4 "4 Vé y 4 T hﬂ
Diky realizované vazbé ziskate: — — -
= = = Y ke
- moznost on-line komunikace se zakladnimi registry | #& s T e feeens SEmRse 0
pfimo z prostfedi Vam znamych aplikaci,
- automatickou kontrolu referen¢nich ddajti v IS GINIS® | = " -
vici zékladnim registriim, _ j i =
. . . v s , .0 . P Wl .
« automatickou aktualizaci referen¢nich Udaji Registru | «w=s - = e —
externich subjektt (ESU), e
b Lass
. automatickou aktualizaci referen¢nich udaja v GINIS® | &, © ™ "= =
ROB (pfi zméné v ROB dojde ke zméné i v GINIS® ROB), ol i e R
- = Wik L W1
+ téméf nezménénou metodiku a rychlost prace - v pfi- BT St o
padé pouhého vyuzivani webového rozhrani (IAIS) by v i fdat =
d0§|0 kJeJ |’mu V)’/raznému Zpomalen". Detail externiho subjektu v ESU. Prostrednictvim volby ,Ovér v ISZR" dojde k on-line ovéfent referencnich udaiji

v Registru 0sob.

Co je tieba udélat?

Kontaktovat svého vedouciho projektu nebo zastupce obchodné-servisni sité GORDIC® a informovat se
o potiebném rozsahu Uprav Vaseho programového vybaveni, harmonogramu realizace potrebnych kroku
a cenach.

Jsme jednickou ve verejné sprdve

www.gordic.cz



