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Klíčové aktivity současnosti
1. eGovenment

ü Digitálně technická mapa
ü Nový Service Desk
ü Nový Portál služeb (občana)
ü Vzdálené podepisování

2. Korporátní ICT služby 
ü Geoportál DI a DMK
ü Jednotný mzdový a 

personální systém
ü Elektronizace zdravotní péče 

(e-Health)

3. Zvyšování IT kompetencí
ü Podpora vzdělávání                         

uživatelů i specialistů v oblasti ICT

4. Kybernetická bezpečnost
ü Provoz dohledového centra

5. Technologická infrastruktura
ü Rozvoj TCK, důraz na zálohování dat, podpora cloudových služeb
ü Vybudování páteřní optické vysokorychlostní datové sítě
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Korporace Moravskoslezský kraj

KÚ + 220 organizací z 6 odvětví

Společně nakupujeme 
šetříme a nákupy jsou transparentní

Komunikujeme
máme nástroj k předávání informací pro všechny
zaměstnance korporace

Metodicky vedeme, vzděláváme 
budujeme systém elektronického vzdělávání

Sjednocujeme systémy
centralizujeme jejich správu, školení, vývoj
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Service Desk iTOP

Řešení na bázi OPEN SOURCE – snížení nákladů
Rychlá implementace – bezproblémový přechod na nový systém 
Podpora 80 služeb pro cca 5 000 uživatelů z korporace
(KÚ, p. o.)
Do řešení je zapojeno 120 řešitelských týmů z 12 odborů a z 11 
dodavatelských organizací (externí firmy)

+ Zrychlení systému, dobrá uživatelská zkušenost a odezva
+ Naplnění požadavků ISO 27001 
+ Řízení změn, CMDB,  provozní deník, opakované činnosti
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Geoportál dopravní infrastruktury
a digitální mapy komunikací

zmapování silnic II. a III. třídy dle Vyhlášky č. 393/2020 Sb., 
o digitální technické mapě kraje
webová aplikace zejména pro Správu silnic MSK

zajištění správy a údržby silnic
datový sklad o stavu komunikace, realizovaných akcích, 
opravách, údržbách, sledování záruk, ZPS, DI a TI atd.
umožňuje export dat i následné vložení 
realizované zakázky (např. ve formátu JVF DTM)

mobilní aplikace Pasport a Údržba (DIKOS)
desktopová aplikace Spirit Desktop
⌂ | GDI a DMK Moravskoslezského kraje (msk.cz)

https://gdi.msk.cz/home/
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Sjednocení systémů
elektronizace podpůrných procesů je win-win

Jednotný systém pro evidenci sbírek 
muzejní povahy
(Museion od společnosti Axiell s. r. o.)

Geoportál dopravní infrastruktury

…

Jednotný mzdový a personální systém –
realizace VZ, výběr dodavatele, nasazení na 
KÚ
Optimalizace školních IS 
…

HOTOVO PLÁN
LETOS
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Rychle a dobře – Nebude to levně.

Rychle a levně – Nebude to dobře.

Dobře a levně – Nebude to rychle.
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DĚKUJI ZA POZORNOST

radim.fojtik@msk.cz

mailto:radim.fojtik@msk.cz

