


Automatizace internich procesu

Microsoft Power Automate vyuziva softwarove
roboty k automatizaci rutinnich a opakovanych
cinnosti, kterymi ztraci pracovnici zakaznika svUj
produktivni cas. Automatizujeme administrativni
procesy zakaznika.

Nasi roboti mohou pracovat s informacnimi systéemy,
aplikacemi, nebo webem. Prenaset a transformovat
data, zpracovavat vykazy, nebo odpovidat na dotazy
zakaznikl 24 hodin denné.

Vysledkem jsou Casové a financni Uspory, snizeni
chybovosti v procesech a uvolnéni kapacity lidi pro
cinnost s vyssi pridanou hodnotou.
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Figure 1: Magic Quadrant for Robotic Process Automation
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Robotic Process Automation

Spolecnost Microsoft patri mezi leadery trhu

reSeni spojuje online sluzby s On-premise RPA

Snazi se o Sirokeé rozsifeni RPA

Nabizi skvély pomér ceny a vykonu

Poskytuje unikatniintegraci s Windows 365 a Azure
MUzete zadit okamzité s nulovyminaklady na provoz

Microsoft Power Automate



ProcC vyuzit RPA

» Referent neztraci ¢as rutinni opakovanou ¢innosti

* Robot muze pracovat 24/7

 Robotje rychly a presny i pfi velkych objemech dat
 Robot pouziva HW/SW prostredi jako ¢lovek

« Stavajici pracovni procesy se vetsSinou nemusi meénit
* Nevyzaduje soucinnost s dodavateli stavajicich systému
* Propojeni systému a aplikaci je neinvazivni

* Implementace je rychla, v fadech tydnu

* Pracerobotl je plné transparentni a auditovana

« Automatizace mUze nahradit klasickou integraci

« Silnd integrace s Microsoft desktop i online systémy
« Skvély pomeér cena/vykon

« Komplexni dokumentace v ceském jazyce

Financ¢ni uspora
Robot levnéjsi nez ¢loveék

Zvyseni kvality
Procesy s vysokou chybovosti

Automatizace rutinnich ¢innosti
Uleva od strojové prace



VyuZit RPA pri elektronizaci vefejné spravy v CR (mésta)

Spravnirizeni a komunikace s obcany

Automatizace zpracovani zadosti a formulafra

RPA roboty extrahuji data z digitalnich dokument( (napf.
Zzadosti o stavebni povoleni, pfihlasek k trvalému pobytu),
oveéruji jejich uplnost a presunuji je do pfislusnych
systémU. Tim se zkracuje doba vyfizeni zadostiaz 0 50 %

Sprava dopravnich prestupki

Automatické generovani a rozesilani vyzev k zaplaceni
pokut za prekroc¢eni rychlosti nebo parkovani bez platné
parkovaci karty. Systémy také sleduji lhity pro odvolani.

Finan¢ni management

Zpracovani faktur a parovani plateb
RPA automatizuje kontrolu faktur, paruje je s pfichozimi
platbami a generuje financni reporty.

Vymahani nezaplacenych poplatkt

Automatické rozesilani upominek pro dluzniky mistnich
poplatkd (napf. za svoz odpadu) s integraci do danového
systému.

Sprava majetku a infrastruktury

Evidence a udrzba méstského majetku

RPA systémy spravuji databaze nemovitosti, generuji plany
revizi (napf. kontrolu verejného osveétleni) a upozoriuji na
proslé Lh{ty.

Komunikacni strategie

Publikace dat na webech mésta
Automatické anotace na portalech obcana

Automatizace rutinnich ¢innosti ve spisové sluzbé

Tridéni a klasifikace doslé posty

Hromadna korespondence

Evidence pisemnosti

Uspory 8asu na podatelnach, zrychleni navaznych

agend. Automatizované zakladan pisemnosti a detailngjsi
evidence, zvySuje moznosti nasledné elektronizace.



ViyuZit RPA pfi elektronizaci vefejné spravy v CR (kraje)

« Automatizace na podatelnach, tfidéni posSty, vytézovani dat, klasifikace dokument(
 Podpora spisovych sluzeb, hromadna odesilani, propojeni spisové sluzby s agendovymi systémy
» Automaticka pfiprava oznamovacich dopisu

* Sumarizace finan¢nich a u¢etnich vykazi

* Podpora archivace, kontrola odloZzenych dokument( a spist ve spisové sluzbé

« Administrace krajskych dotacnich titul(l

* Automatizace centralnich nakupt

* Analyz financovani socialnich sluzeb

* Administrace pozadavkl na investi¢ni akce

« Zpracovani sestav pro ovérovani dopravniho vykonu poskytovatelll dopravnich sluzeb
 Komunikace se Skolami, sestavovani a aktualizace rozpoctd,

 Automatizovany sbér dat a vytvareni datovych sestav v Power Bl

* Vytvareni spisu k Zddostem o dotace ve spisové sluzbé

» Aktualizace planC vzdélavani

» Generovani spisovych prehledud, podpora archivacnich procesu

* Pfipravy platebnich poukaz(

* Automatizace ¢innosti mezi EZAK a spisovou sluzbou

* Evidence faktur, vytézovani dat, uctovani

 Administrace ¢innostiv systému Tender Aréna



Jak postupovat pri rozvoji RPA o

Na co se soustredit pri zavadéni RPA technologii ve vaSi organizaci

Analyza Pilot Rozvoj
Zahdjime spolupraci s vasim Zrealizujeme pilotni projekt, ovéfime PomdZeme vam s rozvojem RPA
tymem, identifikujeme potencialni funkénost testovanim a nasledné

ve spolupracisvasimIT a

prileZitosti pro RPA. produkénim provozem zapojenymi oddélenimi.

O

Edukace Kvalifikace Plan Podpora
Vysvétlime vam co je RPA a jak Vybereme zaméry pro pilotni projekt Zméfime a zdokumentujeme Ve spolupréci s vasim IT zajistime
jej vyuzit. Proskolime vas a definujeme kritéria Uspéchu vysledky, pom(iZeme vam vytvofit monitoring a servis

technicky tym. plan dalSiho rozvoje RPA automatizovanych procesu.



Priklad vyuziti RPA

Upravy rozpoétu podptirnych opatieni— Jiho&esky kraj



Proces ,,Upravy rozpoétu podptirnych opatfeni simac

Automatizace procesu v Jihoceském kraji

* Cil Vytvorit sestavy s Upravami rozpoctu (Excel)

Odeslat oznameni o Upravach rozpoctu na obecni a krajské skoly

e Objem: 6 sestav a cca 300 PDF oznameni mési¢né
* Frekvence: meésicni
» Aplikace: UIV (portdl pro sbér dat MSMT), GINIS Spisova sluzba, Excel, Outlook

e Klicové aktivity: Stazeni sestavy z UIV
Vypocet sloupctl (platy, uvazky, FKSP...)
Vygenerovani a odeslani sestav

Vygenerovani PDF oznameni a odeslani na skoly
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1 Matefska tkola Adamoy, okres Ceské Budsjovice

2 Matefski kola Borfov nad Vitavou O4B501A40

03501420

04B501A40

03B501A30
Matefskd Skola Borlov nad Vitsveu - CELKEM

3 Matefska Skola Cakev

4 Matefska Skola Cajkovice

5 Mateiska Skola, Cégova 4071, Ceské Budéjovice

6 Matefska skola, Dlouha 35, Ceské Budsjovice

7 Matefski Skola, E. Pittera 2, Coské Budijovice

8 Mateiski skola, I Opletala 22, Ceske Budgjovice 03B501A30
Matefski Skola, ). Opletala 22, Ceské Budjovice - CELKEM

9 Matefska Skola, Nzersha 4, Coské Buddjovics
Matedsks Skola, Jizersks 4, Ceské Bud&jovice - CELKEM

Asistent pedagoga podle § 5 odst. 3 {dvaze
Asistent pedagega podle § 5 odst. 3 ve Sko
Asistert pedagege podie § 5 odst. 3 (dvaze
Asistart padagoga podie § 5 odst. 3 ve tko

Asistent pedagoga podie § 5 odst. 3 ve tho

Asigtert pedagoga podle § 5 odst. 3 {ivaze
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Podpora RPA, rozvoj

Proaktivni monitoring, technicka podpora a dohledové centrum



simac

Technicka podpora

Technicka podpora dodanych feseni na zakladé servisni smlouvy a
domluvené urovné SLA. V ramci technické podpory mizete trad
vyuzivat sluzby proaktivnhiho monitoringu a ma smluvné
garantovanou cenu servishich praci. Soucastitechnické podpory je
také podpora dohledového centra, které je v provozu 24/7 a je
pripraveno reagovat na pozadavky uradu a resit servisni incidenty.




Proaktivni Monitoring »

Automation Workload Monitor je sluzba poskytujici sbér a
vyhodnocovani dat z automatizovanych procesu. Diky real-time
analyze provoznich dat miZeme navrhovat optimalizaci procest,
reagovat na problémové chovani procest, nebo analyzovat a
efektivné resit pripadné incidenty. Sluzba vyuziva jak tradicni
nastroje, tak vlastni aplikace pro sbér ukladani a vyhodnocovani
dat.

Automation Efficiency Monitor

Diky témto internim nastrojim je mozné nabizet nejen
automatizaci procesUl a implementaci podnikovych aplikaci, ale
poskytujeme i nastroje pro sledovani jejich efektivity a financni
navratnosti.




Power Automate workshops

Microsoft RPA je zdarma, zacnéte hned

Microsoft Power Automate je vyvijen s cilem, aby automatizaci
mohl vyuzit bézny pracovnik na svém pracovnim pocitaci.
Nastroje, které se k automatizaci vyuzivaji, jako je Power
Automate Portal, nebo Power Automate Desktop jsou volné
dostupné, muzete tedy zacit hned.

Pokud vam nevyhovuji vyukové programy spolecnosti Microsoft,
mame pro vas zajimavou alternativu. Spole€nost Simac Technik
vytvorila pro JihoCeskou Univerzitou nékolik vyukovych programd,
které pomohou rychle zvladnout zaklady automatizace. Formou
workshopU s ¢esky mluvicimi lektory zvladnete zaklady rychleji a
mUZete zadit vyuZivat automatizaci v praci.



Kontakt

Simac Technik CR, a.s.
Radlicka 740/113c

158 00 Praha 5

Czech Republic
www.simac.cz

Radovan Polansky

Head of R&D

GSM: +420 775 211 579

Email: radovan.polansky@simac.cz

JanHasa
Business development manager
GSM: +420 603 481 925

Email: jan.hasa@simac.cz m"mu“ 'l’ull '" E
& ‘l

Petr Zrna

Technical Consultant
GSM: +420 731 396 742
Email: petr.zrna@simac.cz
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