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POMOC_DIGITALIZACE_STATU

= Prostor pro sdileni a vyméenu informaci
= Soustredena expertni znalost napric DIA

= Konzultace digitalizaCnich projektu

pro sdilene sluzby a odborné vzdelavani
pro jednotny standard a uzivatelskou privetivost
pro analyzu, spolupraci a vyvoj
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PROJEKTOVA_ KANCELAR & KNIHOVNA_ METODIK

= Kalendar aktivit a Roadmapy projektu statni spravy

= Meziresortni spoluprace

= Standardizace a best practice

= \Vzorove digitalni sluzby

= VVzdélavani ob&anu - ufedniku v digitalnim prostfedi VS
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SMYSL KC

= Prinést novy pohled na sluzby OVM
= Sdilet know-how v oblasti e Governmentu
= Podpora statni sprave pri zadavani a realizaci ICT projektu

= Pomoc obCanum s dostupnosti digitalnich sluzeb
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STRUKTURA KC_

Odd. Vyzkumu a analyz
Odd. Architektury

Odd. Prurezovych Cinnosti

Odd. Analyticke

Odd. Standardu digitalni transformace
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FUNGOVANI KC V_REALU
& PRIKLADY

Modelujeme konzultacni tymy na miru a spolupracujeme s projektovym
tymem primo v misté. Vzhledem k povinnostem vyplyvajicich ze ZoPDS se
na nas obraceji klienti zejména s zadosti o pomoc s komplexnim digitalnim
resenim pro obcany.

= Analyza stavajicich “papirovych” formularl, Analyza dat a rozhodovani zaloZené na
datech, mapovani formularovych polozek

= Konzultace a podpora zejména v problematice procesni a business analyzy, EA, SA a
UX, Ul

= Technicka specifikace a pomoc se ZD a smluvnim zajisténim
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DIAKC A
NOVY PORTAL — MINISTERSTVO VNITRA

= V CGervenci 2024 oslovilo MV KC s zadosti o konzultaci v souvislosti s
pfipravou nového webového portalu.

= Jedna se o novy portal Ministerstva vnitra, Policie CR a Hasiéského
zachranného sboru Ceské republiky.

= Pravidelné kazdy Ctvrtek v Cervenci a srpnu probihala jednani
projektového tymu se zastupci MV, PCR, HZS, DIA KC a NAKIT.

= Jednalo se o produkt Spoluprace na tvorbé zadavaci
dokumentace a smluvnich dokumenti.
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DIAKCA
NOVE SLUZBY - MINISTERSTVO DOPRAVY

= V zafi 2023 nas oslovilo MD s zadosti o analyzu uzivatelskych potreb v oblasti zavadéni nové sluzby - konkrétné digitalni
Zadost skrze Portal dopravy s doruc¢enim doklad.

= MD predlozilo navrh nové sluzby a na tymu KC bylo ovéfit, zdali je takto navrzena sluzba v souladu s uzivatelskymi
pozadavky.

= V pribéhu spoluprace probihala pracovni setkani a priibézna prezentace vysledki provadénych vyzkumiu s uzivateli (obcéané
i Urednici).

= Po rozsahlém vyzkumu vznikla analyticka zprava reflektujici pozadavky uzivatelli a doporuceni, ktera byla doplnéna o
konkrétni doporuceni na upravu designu sluzby. Diky této spolupraci si obcéané budou v budoucnosti moci vyzvedavat

doklady na vydejnich mistech - nebudou jiz muset béhem omezenych urednich hodin navstévovat urad.

Ve wewys

pohledu uzivatel( a arednikii.
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DIAKCA
STUDIE PROVEDITELNOSTI = MSMT E-EDU

V kvétnu 2024 oslovilo MSMT s Zadosti o konzultaci v souvislosti s pfipravou pfi
budovani nového informacniho systému vzdélavani eEdu.

= MSMT predlozilo KC DIA navrh zadavaci dokumentace pro studii proveditelnosti na
system eEdu.

= V kvétnu a &ervnu probéhla pracovni setkani mezi zastupci KC DIA a MSMT: zavér —
doporuceni se tykalo zmén kvalitativniho hodnoceni verejné zakazky.

= O konzultaci byla sepsana zaveérec¢na zprava, nebot Cinnost KC DIA je financovana z
projektu ROPIM.
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CALL TO ACTION

* Pomuzeme vam:

https://www.dia.gov.cz/co-delame/kompetencni-centra/

* Pridejte se k nam:

https://www.jobs.cz/fp/digitalni-a-informachni-agentura-1703044130/prace
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https://www.dia.gov.cz/co-delame/kompetencni-centra/
https://www.jobs.cz/fp/digitalni-a-informacni-agentura-1703044130/prace

SPOJTE SE S NAMI

= VERONIKA.VACKOVA@DIA.GOV.CZ
= +420 605 220 477

= KATERINA.CERNA@DIA.GOV.CZ
= +420 602 260 125
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