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MŮŽE SE GOVERNMENT CHOVAT K 
OBČANOVI JAKO KE KLIENTOVI?

Ing.Jozef Benčík
SAS Slovakia, s.r.o.
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MŮŽE !

KDYŽ CHCE, SMÍ A VÍ JAK …
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1.7.2022
§7 Zákon č. 12/2020 Sb. 

DIA
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DESI 2022  - https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88764
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Princíp „Jedenkrát a dosť“
Kľúčový faktor úspechu = centrálné registre
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Takto NIE !
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Dostupnosť a kvalita dát
Decentralizácia agendy a veľa nekompatibilných IS

Kvalita digitánych služieb
Dôvera občana a jeho motivácia

Výzva pre Verejnú správu

RIEŠENIE ?
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INTELLIGENT DECISIONING
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Procesná mapa

Koľko stojí proces ?
Koľko trvá ?
Prečo takto ?
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Schvaľovací proces – žiadosť o finančný príspevok
žiadateľ

Klientské rozhranie - Front End / WEB App 

Dáta žiadosti

Compliance & 
Fraud kontrola

Externé 
kontroly

Riziková analýza, 
fraud , základné 
systémové kontroly

Modely

Rozhodovacie 
modely

Podmienky 
platby / kritériá

Front-
End

Uzavretie

Realizácia
platby

Registre VS

Externé dáta

Schválenie 
Alebo

Zamietnutie

Manuálna kontrola

Ak treba

Prihlásenie OP
1. krok

Vyplnenie
2. krok 3. krok

Odoslanie

Predvypo
čítané
dáta

Interné 
dáta

ČAS
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Moderný štát bez revolúcie

občan

AIS 1 ..X

Inteligencia / Analytika  

Interné
dáta

MIS ERP FE BI Custom

Interné 
dáta

Interné 
dáta

Interné 
dáta

Interné 
dáta

Interné 
dáta

Centrálne registre
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AGENDA 1 AGENDA 2 AGENDA 3 AGENDA XYZ …

Proces 1
Systémová
kontrola

Proces 2
Nárokovateľnosť

Proces 3
Konflikt
záujmov

Proces 4
XYZ …

Proces ako komodita
DIA ako tvorca metodických štandardov ?
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P a r a m e t r i z o v a t e ľ n ý p r o c e s s  

R o z h o d v a c í p r o c e s

M e t o d i k a / p r a v i d l á
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Výhody riešenia SAS

Automatizácia ľubovoľného procesu

Skrátenie času spracovania procesu z týždňov na minúty
Zníženie prácnosti procesu cca o 70% ( odhad )
Eliminácia ľudského faktora a potencionálneho fraudu v procese

Získanie plnej kontroly nad správou, tvorbou a modifikáciou procesov
Integrácia na iné agendové systémy pomocou štandardu REST API
Automatická detekcia rizika a podvodov s možnosťou vyšetrovania

Hotový štandardný SW bez nákladov na aplikačný vývoj, kratší čas 
implementácie

Cloud ready ( GOV / Public ) alebo klasická on-premise inštalácia
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Softwarová platforma SAS

Integrácia dát,
data management a 

datová kvalita

Štatistika a 
modelovanie, 

AI a ML

Automatizované 
rozhodovanie
nad dátami, 

alerty

Strategické 
analýzy, 

reporting

Riziková analýza, 
odhaľovanie
podvodov, 
customer

intelligence

Kto sme
• Výrobca a dodávateľ SW v oblasti software v oblasti správy dát,

dátových analýz, štatistiky, prediktívneho modelovania, vizualizácie dát 
a umelej inteligencie

• #1 na trhu v oblasti analytiky
• Zastúpenie a lokálny tím v ČR a SR

Čo robíme
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.

Countries1

States or Provinces2

Referencie v oblasti verejnej správy
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Ďakujem za pozornosť


