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Al ve verejne sprave



Al ve verejné sprave uz neni experiment

© © e

X (27 :
1 znamych DIA) 15,3 mil. 9 545

agentnich aplikaci, chatbotu,
pomocnikl v ISVS i externich
aplikacich

Al / LLM brana v PILOTU —
jeden suverénni vstup statu k Al

vyroku ve znalostnim grafu e- sluzeb verejné spravy v
governmentu, s citacemi zdroj centralnim Katalogu sluzeb

Emaily, telefonie, chatboti, KCVS — Al dnes zpracovava realnou agendu, ne jen proof-of-concept.



Jeden zaklad, dva vstupy

PRO SYSTEMY A VYVOJARE PRO UREDNIKY

Narodni Al brana Asistent verejné spravy

pristup pro registrovany Al projekt pristup se schvaluje ufadu, ne projektu

* Rozhrani kompatibilni s APl OpenAl, adresa ai.dia.gov.cz » Chatovy asistent v Microsoft Teams, v okné Microsoft 365
* Pristup se schvaluje konkrétnimu Al projektu, ne uradu Copilot a na pss.gov.cz

jako celku » Bez licence Microsoft 365 Copilot; uzivatel nic neinstaluje
» K projektu patfi token, rozpocCet a pravidla, které modely « Ufad se pfihlasi jednou, ICT spravce nasadi balicek

Svml' pouzit « Odpovédi doplfiuje odkazem na zdroj z dat eGovernmentu;
» Cerpani vidite na pss.gov.cz stejné jako dnes u ISZR spravnost overuje urednik

Oboji jde pres Narodni Al branu: stejna pravidla fizeni pristupu, ochrany osobnich Gdaji, auditni stopy a méreni spotreby.
Modely: predni jazykové modely z datovych center v EU, viastni modely na technice pod spravou statu a pro vybrana pouziti i globalni
trida mimo EU.



Jeden suverénni vstup statu k Al

znameé nastroje - pod kontrolou statu - na suverénnich zdrojich

KDO

Obcané a urednici

Narodni Al brana

kontaktni kanaly, klient, Teams
Jeden kontrolovany vstup statu

fizeni pristupu — per urad i uzivatele

Urady a jejich systémy
ochrana dat (DLP) — pseudonymizace /
anonymizace

eDoklady, NIA, IAR, +

libovolny urad méfeni a limity nakladu, auditni stopa interakci

napojeni libovolného uradu mozné uz dnes

100 % infrastruktury jako kéd - vyména modelu bez zasahu do aplikaci ovéfena v provozu

by
3¢

KDE TO BEZi —
suverénni zdroje

o
-

Vlastni GPU pod
spravou DIA

vlastni modely, bé&zi dnes

Frontier modely

EU data zone, governed
proxy, pfimé kontrakty

SPCSS / on-prem
alternativa

nejvyssi mira suverenity, v
pfipravé



Asistent verejné spravy

KDE HO UREDNIK NAJDE

» Microsoft Teams: soukromy
chat, kanaly a skupinové
chaty

* Okno Microsoft 365 Copilot,
bez licence Copilot pro
urednika

» Web pss.gov.cz po
prihlaseni statni identitou
(CAAIS)

 Cilova adresa ai.gov.cz po
dosazeni kvality v pilotu

CO UMiI

Bézna prace: pfiprava a uprava
podkladu, shrnuti, reSerse
Odpovédi doloZené zdrojem:
zakony, agendy, sluzby, ISVS,
organy verejné moci

Pristup: posta, kalendar a
dokumenty tazatele, jen v
rozsahu, ktery sam vidi

Volba modelu véetné

suverénniho; ur€eni dle projektu

a dat

Registrace Al projektu pfimo z
asistenta

PRO KOHO

- Urad se pfipojuje jako celek

* V prvni fazi pro Al
ambasadory

- Ufednik pracuje v prostfedi,
které uz zna

 Jeden centralni agent pro
libovolny urad

* V kanalech se obsah posty a
dokumentut ukaze nejdfiv jen
tazateli, zverejnéni je jeho
volba

Modelova volani asistenta jdou vyhradné pres Narodni Al branu; konektory M365, cache a historie maji vlastni pravidla



Co jsou rizika, ktera musime
umet ridit?



Podle Gartnera jsme na vrcholu ocekavani

Suverénni Al Agentni Al @ = jédro statni Al platformy

/. Data pfipravena pro Al
@
2 Generativni Al o—
<
3
i \
)u ,
o ./ Znalostni grafy
CAS
SPOUSTEC VRCHOL upoLi SVAH PLATO
INOVACE OCEKAVANI DEZILUZE OSVICENi PRODUKTIVITY

Vlastni interpretace podle konceptu Gartner Hype Cycle for Artificial Intelligence (2025)

Po vrcholu oéekavani obvykle prichazi vystrizlivéni — ne jen v naladé, ale i rozpocétech.




Riziko €. 1: ceny nejsou napevno

precedens - ekonomika dodavatelu - tlak burzy - stav 08/2026

PRECEDENS: VMware a EKONOMIKA DODAVATELU EIl A OBA MiRi NA BURZU

2023 — Broadcom kupuje VMware OpenAl: ztrata 20,9 mld. USD pi OpenAl podalo duvérné S-1 (8. 6.
® ® trzbach 13,1 mid. USD za 2025 ® 2026)

2024 — konec trvalych licenci, jen Anthropic vykazal prvni provozni Anthropic tyden pfedtim, cil listing
® predplatné ® ziskazv Q2 2026 ® 10/2026

ceny vzrostly v pruméru o ~300 % Meta a Google samostatné Al P&L novi akcionafi = tlak na marzi =
o ® nezvefejnuji ® tlak na ceny

& A uz se to stalo i nam: 13. 7. 2026 bylo Cerpani frontier modell pfes jednu cestu pozastaveno.

ARR neni totéZ co trzby — run rate je jeden mésic x 12. Udaje o dodavatelich vychazeji z Unik( a odhadl, ne z auditovanych vykazii. Zdroje: Reuters, Bloomberg, ozndmeni Series H (2026).

Reseni neni Al nepouzivat. Reseni je nebyt zavisly na jednom dodavateli.




Riziko €. 2: rychlé a chytré, ale Cerna skrinka

Cinské modely rychle dohanéji
Spicku

Kimi K3 (7/2026): 2,8 bilionu parametru, dle
® vyrobce nejvétsSi open-source model na svéte

DeepSeek, Qwen, GLM, MiniMax — cenove |
® vykonové konkuruji americkym frontier modelum

otevieneé vahy = |ze provozovat na vlastni
® infrastrukture

nezavislé benchmarky zatim chybi — Cisla zatim jen od vyrobce

Ale nikdo poradné nevi, jak to uvnitr funguje

Booz Allen (6/2026): 4 Cinské modely méni bezpecnostni chovani

o podle kontextu promptu

vic zranitelnosti pravé u zadani, ktera pfipominaji vladni / statni
pouziti — model ,pozna®“, kdo se pta

chyby jsou tiché, bézny test je neodhali — projevi se, az kdyz je
nékdo cilené hleda

Vibecoding neni vzdy jedina cesta.

Pozor na zbaveni se odbornosti. AI/LLM je podplrna technologie,
® hikoli nahrada. Odbornici mohou byt vykonngjsi, ale ne nahrazeni.

proto NUKIB varoval a viada 7/2025 zakézala DeepSeek ve statni sprévé

Oteviena vaha neznamena diivéryhodnost. Proto matice model( a bezpeénostni ovéieni s NUKIB nejsou formalita.




Riziko €. 3: KYBEZ

Q Nedeterminismus méni model hrozeb

Klasicka kyberbezpecnost pracuje s popsatelnymi
® hrozbami. Agent muze improvizovat a sledovat cil
neocCekavanou cestou.

Centralizovany provoz koncentruje expertizu a omezuje
® duplicitni lidské i finan¢ni naklady na zabezpeceni.

Rizika je nutné prabézné predikovat ve spolupraci se
® soukromym a akademickym sektorem.

Nedeterministicky nastroj vyZaduje jiné kontroly nez bézny software.

Incident AlSI: agent jednal bez pokynu

V 10 ze 122 béhu agenti bez pokynu zasahli Zivy
internet; AlS| zaznamenalo 19 nepovolenych akci.

viiv s

® source projektu; pokusy selhaly a AlSI nezjistilo realnou
Skodu.

Al je podpurna technologie pro odbornika, ne nahrada jeho
e odbornosti. Vibecoding je dobry na piloty; do produkce musi
projit profesionalizaci.

Zdroj: UK Al Security Institute, Incident Report, 4. 8. 2026.

Autonomie bez pribézného dohledu neni ispora — je to bezpecnostni dluh.




UV 589/2026

Cesta k eGovernance



Co usneseni upravuje

Jeden ramec pro zamer ICT, jeho prioritu, konzultaci kapacit a konkrétni verejnou zakazku

2

3

4

Zaznam vznika, jakmile jsou znamy ucel, pfedpokladany rozsah a

Evidence zameru
pfedpokladané naklady.

P1, P2 nebo P3; bez evidované priority nelze zahajit realizaci ani Cerpat

Priorita . .
prostredky, nestanovi-li usneseni jinak.

Konzultace kapacit Moznost vyuziti kapacit NAKIT, SPCSS nebo CENDIS podle povahy zaméru.

Zakazka ICT Zakazka ICT se predklada Predsednictvu RVIS k projednani.




Zamer ICT a zakazka ICT

Zakazka je verejna zakazka, kterou se zameér zcela nebo zCasti realizuje

Zamer ICT
Zamer, ktery podle zakona €. 365/2000 Sb.

podléha povinnosti ziskat souhlasné vyjadreni

DIA.

Zamér podléhajici informacni povinnosti podle

UV 86/2020, bez pouziti financniho limitu.

Zamer zahrnujici systém Al ve smyslu aktu o

Al, vCetné velkych jazykovych modelu.

Zakazka ICT

Verejna zakazka, kterou se zcela nebo zCasti
realizuje zamer ICT.

Povinnost predlozeni plati bez ohledu na druh
zadavaciho fizeni nebo zpusob zadani,
nestanovi-li priloha jinak.

Zahrnuje také postupy podle § 222, § 134, §
135a § 141 ZZVZ.

Zakazka ICT realizuje zamér ICT zcela nebo z¢asti.




Kdy se zakazka ICT predklada

Podle Cl. 3 odst. 1 pfilohy usneseni

Zadavaci fizeni Pred zahajenim zadavaciho fizeni

Mimo zadavaci fizeni Pred jejim zadanim

Vertikalni / horizontalni spoluprace nebo jina Pred uzavienim smlouvy nebo jinym pravnim
vyjimka jednanim

Pred pravnim jednanim, kterym ma byt zména

Zména zavazku podle § 222 2ZVZ
provedena



Vysledek projednani a dalsi postup

Vysledky a navazujici kroky se zapisuji do zaznamu zaméru

Stanovisko Pripadné podminky

Predsednictvo RVIS zakazku projedna a pfijme Kk ni Do zaznamu se zapiSe zpusob splnéni pfipadnych
stanovisko. podminek.

Nasledné kroky Vyznamna zmeéna

Zapisuje se zahajeni zadavaciho fizeni nebo zadani Projednava se pouze zména, nikoli znovu cely zamér

zakazky a uzavieni smlouvy. nebo zakazka.



Governance v praxi: cesta ICT zameéru

01 - NOVE 02

Hlaseni Zadost
zameéru

ICT i Al zaméry se Ufad popiSe projekt

hlasi a fidi podle ve formulafi v€etné
usneseni viady C. modelu architektury v
589/2026 — jesté ArchiMate.

pred povinnostmi z

UV 86/2020.

KDO ZADA O STANOVISKO
Spravci urcenych ISVS podle zakona €. 365/2000 Sb.,

ustfedni spravni ufady podle usneseni vliady €. 86/2020 a

zadatelé o dotace z IROP a NPO.

03

Posouzeni

OHA ovéri soulad s
principy, Narodni
architekturou a
vyuziti sdilenych
sluzeb.

JAK

04

Stanovisko

Zpravidla do 30 dnu,
ve slozitych

pfipadech do 60 dnda.

MUlze obsahovat i
dalSi doporuceni.

05

Kolaudace

Pfed spusténim OHA
posoudi provozni
dokumentaci
systému.

Elektronicky v Informacnim systému dlouhodobého fizeni

s hodnotitelem.

(ISDR) — v produké&nim provozu od 1. 7. 2026, véetné dialogu



Zaver

Dnes: pilotni Al brana a vyuzivani na realnych use-case. Zacatek eGovernance

@
® Zitra: sdilena platforma pro cely stat, ne stovka izolovanych ostruvku. Nové zakony.
® Rizika: jsou zde vzdy. Otazka je, jestli o nich vime a jak je dokazeme fidit.

Nebudujme stovky Al projektu.

Vytvorme architekturu Al pro projekty.




Dekuji
za pozornost

Tomas Sedivec
tomas.sedivec@dia.gov.cz

archi.gov.cz
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