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Praha
MHMP a 57 MČ 

• Celoměstská koncepce rozvoje informačních systémů pro 
potřeby hl. m. Prahy a městských částí na období do roku 2032.

• Dle Smlouvy o poskytování IT služeb, MHMP poskytuje služby 
prostřednictvím katalogových listů (celkem 17):
o eSSL (+hosting), EKIS (+hosting), Podpora EKIS pro MČ 23-57, PROXIO (+ 

hosting), CDSW, CDS GIS, Pečetění, Licence Oracle, MepNet, Portál 
Pražana - Agenda psů, DPO GDPR, CMS, ASDP, FW, Digitalizace výročních 
zpráv škol a registrace dětí do škol

o Nové projekty: Zábory, Sdílená elektronická úřední deska
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On-line veřejné služby digitalizace pro 
občany a podnikatele
• Elektronická podání: Podání žádostí o různé městské služby a dokumenty, jako 

je např. Připomínkování metropolitního územního plánu.

• Platby online: Možnost platit místní poplatky a správní poplatky online, 
například za odpad, parkování nebo poplatky za psa. Bezpečná platební brána 
pro zajištění bezpečnosti transakcí.

• Rezervace schůzek: Elektronický rezervační systém umožňující občanům 
rezervovat si schůzky na pracovištích úřadu, tj. např. změny v registr vozidel, 
vydání řidičského průkazu, vyhotovení karty PID Lítačka, vyřízení průkazu 
taxislužby, monitoring pracovišť - fronty. 

• Školství a vzdělávání: Elektronické přihlášky do mateřských, základních a 
středních škol. Informace o školních organizacích – výroční zprávy.

• Komunální odpad: Objednávky a změny svozu směsného odpadu, informace 
přistavených velko- objemových kontejnerech (VOK, BioVOK).
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Připomínkování územního plánu a 
územních studií
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Hlavním cílem této služby bylo velmi výrazně snížit pracnost a čas 
potřebný na straně úřadu ke zpracování došlých připomínek
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• V roce 2022 a následně v roce 2024 bylo tímto řešením umožněno 
připomínkování metropolitního plánu, u něhož se podařilo získat téměř 50 % 
všech podání elektronicky. 

• Uživatel může připomínkovat všechny aktuálně projednávané změny územního 
plánu a územní studie.

• Data z podání (včetně těch mapových) jsou ukládána přímo v Portálu územního 
rozvoje, což velmi výrazně usnadňuje následné zpracování došlého podání.

• Projekt byl z technického hlediska velmi komplexní. Bylo vzájemně propojeno 
řešení vybraných částí z Portálu Pražana s částmi Portálu územního plánu a 
aplikací ISUPD (za využití integrační platformy MHMP). 

• Dne 28.5.2026 byl Metropolitní územní plán hl.m.Prahy po 27 letech schválen 
cestou ZHMP



Portál Pražana v kontextu el. služeb

Hlavní portálové principy:

• možnost činit plně digitální podání s předvyplněním dat ze ZR a 
vybraných AIS

• ověření uživatele prostřednictvím státem garantovaných způsobů

• zobrazení dat z vybraných městských AIS přihlášenému uživateli v 
režimu 7x24

• automatické vytěžování obdržených dat z vybraných formulářů do AIS 
(snížení pracnosti pro referenta, odstranění chyb při přepisu dat 
apod.)

• zobrazení platebních informací včetně QR kódu pro případnou platbu
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Průměrné měsíční využití portálu v roce 2025: 

92 tis. návštěv, 12 tis. uživatelů přechází do zabezpečené části, je 

uskutečněno 750 podání a 13 tis. online rezervací



Dotační tituly IROP / NPO

• Dodávka Firewallů a Log Managerů v rámci 44. výzvy dotačního 
titulu NPO MV ČR v oblasti kybernetické bezpečnosti.

• Zajištění centrálního řešení SIEM pro Městské části hl. m. Prahy z 
dotačního titulu IROP 10.

• Implementace komplexního systému zahrnujícího hardware a 
software technologie pro posílení kybernetické bezpečnosti 
organizace pro městské části 23 – 57 – probíhá schvalování tisku

• Plánovaná realizace VZ pro vysoutěžení Response týmu, který by 
byl schopen zasahovat na jednotlivých organizacích či MČ 
hl.m.Prahy a pomohl eliminovat útok a následné škody, které jsou 
pro MČ a jejich organizace nebezpečné
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Připravované projekty

• Nový personální informační systém

• Nový systém pro tvorbu a evidenci dokumentů 
schvalovaných volenými orgány HMP – ceszou soutěžního 
dialogu

• Obnova technologií dvou DC hl.m.Prahy

• Celoměstské řešení záborů (aktuálně probíhá pilot s MČ 
Praha 1)

• Stěhování úřadu do nové budovy MHMP – budova KB na 
Václavském náměstí – termín 3Q 2027

• Přechod na VDI (Virtual Desktop Infrastructure) v nové 
budově MHMP
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Děkuji za pozornost
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