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Mise PMA 3

« PMA 3 je analytickym nastrojem eGovernmentu.

 Spolupracujeme s ustrednimi spravnimi urady, kraji,
obcemi, ale i jednotlivymi obcany.

« Snazime se vytvorit podminky pro zmeénu nekterych
paradigmat ceskeé verejneé spravy.

« Chceme tyto zmeény pomoci realné implementovat.

« Digitalizujeme a optimalizujeme sluzby verejné
spravy Ci komplexni zivotni udalosti.

« Chceme sluzby ucelné, dostupné, na obcana

orientovane.
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Zivotni udalosti

« Zména v zivoté obcanu, ktera na rozdil od
Zivotni situace, zaklada pro vétsinu klientu
verejne spravy stejna prava a povinnosti.

» Zivotni udalost ¢asto predstavuje zménu,
kterou provazi potreba cerpat vice sluzeb

verejne spravy (napric nekolika rezorty).

» Potreby obcanu byvaji ¢asto komplexni.
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Seznam zivotnich udalosti

Stehovani
Ztrata dokladu
Uzavreni manzelstvi
Vstup do registrovaného partnerstvi
Rozvod manzelstvi
Zruseni registrovaného partnerstvi
“Narozeni ditete
Umrti clena rodiny
Ztrata zaméstnani
Ohrozeni chudobou
Platebni neschopnost
Odchod do dichodu (starobniho i invalidniho)
Porizeni motoroveho vozidlo
Koupé nemovitosti
Stavba nemovitosti
Jsem osoba se zdravotnim postizenim
Péce o osobu blizkou
Adopce
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Jak pracujeme

Faze 1. Priprava

sbér dat (legislativa, obCan, vefejna sprava), tvorba
procesnich modelu sluzeb a modelu zivotni udalosti

Faze 2. Analyza

analyza ziskanych dat a specifikace oblasti vhodnych
pro optimalizaci a digitalizaci

Faze 3. Planovani zmén

tvorba navrha feseni a jejich testovani, volba vhodné
varianty a navrh evaluace

Faze 4. Zavadéni zmén

zavadéni zmén do verejnospravniho systému a
vyhodnoceni dopadu
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Faze 1: Priprava

« dekompozice reseni zivotni udalosti (Katalog
zivotnich udalosti)

« analyza regulatorniho vymezeni sluzeb (Katalog
sluzeb, procesni modely)

« analyza z pohledu obcana

 analyza verejnopravniho systemu, jehoz ucelem je
reagovat na zivotni udalost

* tvorba sité aktéru

« identifikace vyzvy
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Faze 2: Analyza

« analyza urovnée administrace sluzby vhodné o
optimalizaci a elektronizaci

« analyza urovné rozhodovani o podobé
verejnopravniho systemu (hodnoty a zajmy)

» syntéza predchozich procesu
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Faze 3: Planovani zmen

vytvoreni moznych reseni digitalizace a optimalizace

testovani vhodné varianty

vybér vhodné varianty

navrzeni systému mereni
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Faze 4: Zavadéeni zmeén
« plné v roli gestora (v pripadé zajmu projekt PMA
3 muzZe a je pripraven pomoci)
« implementace zmén

« evaluace




ANALYTICKE MODELY PMA 3

podpora a tolerance rodiny a
okoli, ¢as na péci, zajisténi
nahradniho finan&niho pfijmu,
zajidténi zdravotni péce a
bezpedi pro dit&, ochrana téhotné
a kojici zeny

POTREBY OBCANU

ZIVOTNi UDALOST

Narozeni ditéte

e . Nahlageni Zadost o Zadost o Zadost o davku
SLUZBY Zajlstelr;lstrgdneho zdravotni penézitou pomoc Vv rodi¢ovsky otcovské
pojistovné matefstvi prispévek poporodni pédi

MV ( zakon €. . .
RecuLACE 301/2000 Sb. a MZ (zékon &. MPSV ( zakon &. [l MV (zakony C. [l vpsv (zakon ¢. MPSV (zékon &.
vyhlaska ¢. 48/1997 Sb.) 187/2006 Sb.) 11012006 Sb. ) 117/1995 Sb.) 187/2006 Sb.)
207/2001 Sb.) )

: Okresni sprava
POSKYTOVATEL Matriéni urady Zdravotni

ira\ T Krajska pobocka Krajska pobocka Ok;gi?élﬁ?ggva
pojistovna zabezpeceni up up zabezpeceni

+ MODELY PRUCHODU KAZDOU SLUZBOU A KARTY SLUZEB



Dekujeme za pozornost

Marketa Havelkova
Radka Skolakova
Odbor eGovernemn:cu
Ministerstvo vnitra CR
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Vzdélavani zameéstnancu
verejné spravy a propagace
aktivit v oblasti
eGovernmentu
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ProC vzdelavani a propagace?

DESI (Digital Economy and Society Index)

Ceska republika EU
DESI 2017 DESI 2016 DESI 2017
hodnota | pofadi | hodnota | pofadi | hodnota
5al UzZivatelé elektronické verejné spravy 5% 2% 26 12 % 27 34%
% uzivatell internetu (za posledni rok) 2016 2015 2016

Dopadova ex-post evaluace Strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007-2015

,Oblast e-Governmentu, ale ne jenom, je také nutné propagovat, aby
obcCané veédéli, jaké sluzby jsou nabizeny a za jakych podminek je Ize
vyuzivat. Obcané maji velmi nizké povédomi o existenci rady
sluzeb.” (s. 91)
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Klicove aktivity

KAO1 Rizeni a administrace

projektu

mm KAO2 Analyza soucasného stavu

KAO3 Vytvoreni metodiky
vzdélavani v eGovernmentu

KAO4 Osveéta a propagace v
oblasti eGovernmentu




Hlavni cile projektu

Zvyseni
povédomi klientu
verejné spravy o

nastrojich
eGovernmentu

Zvyseni
kvalifikace a
kompetenci

zameéstnancu
Uzemnich
samospravnych
celkl ve vztahu
k online sluzbam
a nastrojum
elektronické
verejné spravy

Zvyseni vyuzivani
nastroju
eGovernmentu
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Klicova aktivita 02
tady bych to doplnila o informaci, co

IGENZZ RS CYORAE IR S HIVAA Analyza vyuz bude idedhni koneény stav - nartst o

20% vyuzivani nastroju e

oblasti eGovernmentu eGovernmeni{ Governmentu

2 faze: vstupni a zavére¢na 3 faze: vstupni, pri

Uéel vyzkumi Uéel vyzkumi

+ Jaké ma verejnost povédomi « Jak obCané vyuzivaji nastroje eGovernmentu?
o Ceském eGovernmentu? Zna néjaké jeho Jak tyto nastroje uZivatelé hodnoti?
nastroje? Davéruje jim? Zna kampané
propagujici eGovernment a jeho nastroje?

Metoda

«  Statistiky navstévnosti PVS a PO

«  Statistiky stazeni aplikace ,Co délat kdyz*

«  Statistiky poCtu zfizovanych datovych schranek
+

« Data z feedbackovych formulafi

Metoda

* Reprezentativni kvotni sbér
CAWI (internet) a CATI (telefon)
* 1000 respondentt

Vystup

»  Unikatni data o povédomi, nazorech a Vystup
pA Ul [o R (ETe s el oJo= e VOISR el eIl - Unikatni data o vyuzivani a hodnoceni nastroju
a jejich komprarativni analyza. eGovernmentu a jejich komparativni analyza.
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Klicova aktivita 03

doporucuiji rozepsat - tj. M
vzdélavani v eGovernmen

 reflektovany budou primarné vyvijejici se nastroje
eGovernmentu (Portal obCana jakozto transakcni ¢
Portalu verejné spravy, elektronicky obCansky pruk

atd.)

recentni pravni predpisy tykajici se ukotveni a zachazeni
s nastroji eGovernmentu napriklad ve spojeni

s nastupujici elektronickou identifikaci

Kurzy 40 hodin (20 hodin prezenéni
vyuka, 20 hodin e-learning)

alespon dvakrat v kazdém krajském e Kompendium
mestée

hodnoceni Skoleni ze strany
absolventu kurzu
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Klicova aktivita 04

také rozepsat

Informacni
letaky a
brozury

Reklama v d
tisku

Reklama

Edukaéni videa _ ha
internetu

RADIO A
TV
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Dekujeme za pozornost

Zuzana Kobrlova
lveta Cermakova
Odbor eGovernmentu
Ministerstvo vnitra CR
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Rozvoj RPP - vyznam pro datovy
fond verejné spravy, uredniky a
obcany
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Rozvoj RPP - organizace
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Hlavni zmeény v rozvoji RPP

1. Novela zakona ¢. 111/2009 Sb., o
zakladnich registrech provedena zakonem
C. 192/2016 Sb.;

2. Novela zakona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych ukonech a autorizované
konverzi provedena zakonem €. 192/2016
Sb.;

3. Zmeénovy zakon €. 251/2017 Sb., k zakonu
C. 250/2017 Sb. o elektronicke identifikaci.
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Novela zakona o zakladnich registrech ¢. 111/2009 Sb.
(provedena zakonem ¢€.192/2016 Sb.)

>Platnost a ucinnost

Jdplatnost 17. 6. 2016
Adc¢innost 1. 1. 2017 matice 1.7. 2017
Rejstrik OVM

>Hlavni zmény
drozsirené udaje o opravnénich
JRejstrik OVM, kategorie
dzmény procest
>Dopady na IS RPP
A stanoviska spravcu pred registraci agendy
- odpovédnost editort za OVM v agendé a v
kategoriich
 zverejnovani udaju o OVM
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Novela zakona o zakladnich registrech ¢. 111/2009
Sb. - doplnéni Udaju v RPP

Zakladni registry OhléZeni agendy

A999
viastni udaje

opravnéni pfebirané ddaje
A4l U_1 |opravnéni
A4l U_4 | opravnéni
opravnéni

AN
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1. Novela zakona o zakladnich registrech c.
111/2009 Sb. - doplnéni tdaju v RPP
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2. Novela zakona ¢. 300/2008 Sb. a ¢. 111/2009
(provedena zakonem c. 192/2016 Sb.)

>Platnost a ucinnost
Jdplatnost 17. 6. 2016
dicinnost 1.1. 2017 jednotna definice
1. 7. 2017 sjednoceni dat s ROVM

>Hlavni zmény
dsjednoceni definic OVM
dsjednoceni poctu OVM v RPP a DS typu OVM v
ISDS
dnadale primarni datovy zdroj (referencni
udaje) = RPP

>Dopady na IS RPP, IS DS, CzP
[ nové OVM a kategorie skol a skolskych
zarizeni
3 zmeény DS na typu OVM a vice versa
dnové nastaveni prenosu dat mezi centralnimi

’
. systémy
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2. Novela zakona ¢. 300/2008 Sb. - Rejstrik OVM, ISDS
a JIP KAAS (Seznam OVM)
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Sprava zakladnich registra
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2. Novela zakona c. 300/2008 Sb. - Rejstrik OVM,
ISDS, JIP/KAAS (Seznam OVM)
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2. Novela zakona c. 300/2008 Sb. - Rejstrik OVM
Vznik OVM z osoby vedenée v ROS

7. Nastaveni opravndni JIP/KASS

6. Pridéléni datové schranky OVM

8.Zdpls datové schranky OVM do ROS

.
.
.
. *  1b. Reklamace neexistence osoby ROS
k3
; : :
. : .
2. Naéteni osoby ROE' 10, Zapis datové schranky OVM do RPP ®
i .
® LI I B B B B R R :. LR I L I I I DN N D I I I I C. .
L v ¢ .
. 1. Nacteni osoby ROS. : . e R I * .
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2. Novela zakona c. 300/2008 Sb. - Rejstrik OVM
Vznik OVM z osoby vedenée v ROB

6. Nastaveni opravnéni JIP/KASS

5. Pridéléni datové schranky OVM

7. Z4pis datové schranky OVM do RPP :

8. Natteni datové schranky OVM

1. Nacteni osoby ROB

0000000000000

2. Naéteni uzemnich prvkd

00006
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2. Novela zakona c. 300/2008 Sb. - Rejstrik OVM
Vznik OVM ze subjektu, ktery neni v ROB nebo ROS

7. Nastaveni opravndni JIP/KASS

6. Pridéléni datové schranky OVM

5.NaiteniOVM o

2. Naéteni osoby ROB 9.Nactenl datové schranky OVM

.
.............. : 8. Zapis datové schranky
e * o OVM do RPP

4.Zapis OVM do RPP o
. . L
, 3. Natteni osoby ROS * A .
N 1. Naéteni Gzemnich prvki . .
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7. Zakon €. 251/2017 Sb. - zmény zakonu v
souvislosti s prijetim zakona c. 250/2017 Sb.

> Platnost a ucinnost
dPlatnost 18. 8. 2017
A dcinnost 1. 7. 2018,
JOVM - adresy uradoven, VPS do 1. 1. 2020
dOhlasovatel agendy - sluzby do 1.7. 2019
> Hlavni zmény

ddoplnéni do RPP Udaju o adresach pracovist
(Uradoven), vcetné adres povérenych dle VPS

ddoplnéni do RPP Ukonl na zadost = sluzby
> Dopady na IS RPP
d zmeény AIS RPP ke sbéru adres, sluzeb

4 integrace udaju OVM na PVS dle § 5 zakona 106/1999
Sb. do Katalogu zivotnich situaci a Katalogu
sluzeb v RPP
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Dalsi planovany rozvoj v IS RPP

1. Integrace udaju RPP, IS o ISVS a SZR o AlS

2. Opendata RPP, vydej Udaju RPP

3. Sdileni idaju RPP s PVS a Portalem obcana
4. Legislativni a procesni reinzenyring uloziste

Udaju o pravech a povinnostech
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Dekuji za pozornost

Jan Tretera
Odbor eGovernmentu
Ministerstvo vnitra
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