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Jednoduse. Privetiveé. Digitalnée

Portaly, Workflow, DMS s rizenym [l Spisova sluzba, Elektronické Konverze
podani, procesy, obéhem archivace, podpisy, a zpracovani
formulare agendy dokument skartace peceté, ¢asova PDF

razitka podle
elDAS
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Zakladni principy vlastnosti portalu



ProcC je portal jako nastroj pro OVM dulezity

» Uspora ¢asu urednika = spravnost dat
— Predvyplnéni dat - nejen ze ZR
— Integrace s Portalem obcana
— elDAS ready (vstup i vystup)
— Portal vznika nad vasimi stavajicimi informacnimi systémy

 Dobry portal vzdélava a motivuje klienta k jeho vyuzivani

* Dobry portal neni ,,pouze“ nahrada sekce webovych stranek
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Klientské pozadavky na portal

 JA OBCAN, chci zajistit
— Abych tomu vasemu portalu rozumeél!
— Abych tam nasel reseni optimalné vsech mych situaci vuci Uradu a statu!
— Nechteéjte po me data, ktera mate!
— Prehled o mych podanich - informujte mé o zménach!
— Autentizaci prostrednictvim NIA, ISDS!
— Podporu mého mobilniho zarizeni!
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Jaky bude vztah portalu k Portalu obcana

e Portél ob&ana MVCR 5§y Portdl
— Rozcestnik s dulezitymi informacemi na jednom misté s selis
— Centralizované sluzby pro eGovernment -
— Komplexnost Zivotnich udalosti napfi¢ agendami e
— Propaguje detail na resortnim portalu (Dlazdice) ———
— Z&kladni (Casté) Ukony vyridi obéan pfimo zde et
e Resortni (lokalni portal uradu)

OOAIE 2 2Y22TRE pEMOVITORY!

— Sdilené komponenty a sluzby eGovernmentu P ——

UVIAJEZ REGISTRU
TVROSTINSSELO PCONINANI

— Komplexni reseni vsech zivotnich udalosti v ramci své kompetence
— Propaguje vybraneé informace a sluzby na Portal obcana

ZORAVOTNI DIKUNESTACE
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Formularoveé rozhrani



urover 1

Papir
 Tiskopis

* Rucni vyplnéni

» Klasické podani (posta,
fyzicka podatelna)

UROVEN 2

ePapir

Papir +
» Elektronicky tiskopis
+ Off-line vyplnéni

* Podpis ,,modrou® s klasickym

podanim,

datovou schrankou /
elektronicky podepsanym e-
mailem

UROVEN 3

On-line

ePapir +

* On-line vyplnéni
elektronického tiskopisu na
webu

» Podani PDF datovou
schrankou nebo
elektronicky podepsané
PDF na e-podatelnu

Urovné elektronizace podani vuci

UROVEN 4

Inteligentni

On-line +

Responzivni design
Privodce Zivotni udalosti

Identifikace a autentizace
podle elDAS (NIA)

Predvyplnéni udaji (ZR)
Logické kontroly

Prijem dat (XML) z podani do
agendovych systéma
(backend)

UROVEN 5

Efektivni

Inteligentni +

Predvyplnéni autorizovanych
udaja (agendové systémy)

Aplikacéni testy a kontroly dat
(zpracovani nanecisto)

Stav podani, notifikace

Integrace s Portalem verejné
spravy (Portalem obcana)

Integrované platby za spravni
poplatky
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Predvyplnéni dat
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Aplikacni testy a kontrola

e Kontrola dat
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Kontextove napovedy a ciselniky
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Autorizace dat

 Autorizace dat probiha skrze
— Autentizaci na ePortalu
— Prostrednictvim datové schranky

— Elektronickym podpisem
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Metodika a doporuceni pro realizaci



Jak na to? &

e Zacnéte s analyzou
— Jak nejlepe prezentovat informace pro verejnost?
— Jak elektronizovat efektivné el. podani?
— Jak nejvice vyuzit eGOV sluzeb (ISDS, NIA, Portal obcana...)?
— Jak zajistit co nejlepsi prinos pro svoji organizaci a jeji uzivatele?

 Zameérte se na obsah
— Zivotni situace
— Samospravné agendy
— Poplatky
— Sbér zadosti o dotace
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Implementace dle vasi preference

* On-Premise (lokalni implementace)
— Implementace v prostredi vaseho , Technologického centra“

* Cloudové reseni
— Vas portal bude mit vzdy tolik vykonu, kolik potrebuje
— Jednoduché zalohovani dat
— Integracni rozhrani WS SOAP
— On-line navrhar formularu
— Bezpecné (viz. Portal obcana)

S® Microsoft Azure
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Jsme tu pro Vas!

* Vyuzijte znalosti a pripravenych technologii
— Zkusenosti s analyzou desitky projektu el. podani

— Implementovano pres 300 typl zivotnich situaci, samospravnych agend,
poplatku a zadosti o dotace

— QOvérena formularova technologie a nastroje
— Spoluprace s dodavateli portalovych reseni
— Realizované integrace na IS a eGOV sluzby

software602
N——
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Reference



Informacni a komunikaéni rozhrani CSSZ

software602 o\ rrecCo
>

| cPortal " ,
vl online sluzby £ s ePortal

MAHIFD N . * online vypisy, potvrzeni
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e e ey e e e e e Otevrena data
f-eindpe-an b - ptduic . b * data, grafy, statistiky
i T 15 iRt 3 43 1§ oA, TS AL S A 542 Sluzby pro zaméstnavatele
o ————— * Pfes 800 000 podani za mésic

Sluzby pro OVM
* Pres 200 000 volani za mésic

2 200t Dopityspd rfomoc Coodat kot

LAy molds eyl e o, wondi s (8 AT 0o CiYakh u O
2 St iRy
3 Il L s cobeasi g obiaesvor,

Software602 a.s. - www.602.cz - +420 222 011 602 - info@602.cz



Jednotné portalove reseni resortu MPSV

software602 QI IrecCo
\\/

Postavené na technologii ePortalu
e Online formulare
* Prihlaseni: I1SDS, eOP, eldentita.cz

Pres 170 portalovych sluzeb

e 74 interaktivnich formularu

e 15 interaktivnich aplikaci z oblasti Zaméstnanost a Socialni tématika
* Poskytovani dat prostrednictvim OpenData

Plan spusténi ¢ervenec 2019
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Celni portal

software602 QI IrecCo
\\/

Postavené na technologii ePortalu
* Moderni, responsivni design
e Katalog sluzeb

Reqlstrace I e —

ro fyzickou Crmnmm e e x ., ;.
v e e Zivotni situace
nakladajia e - . ; .

it A e S * Online formulare

oleji

—_— e Prihlaseni: ISDS, eOP, eldentita.cz
. e Auditovani dle zakona c. 365/2000 Sb.

- 4x

Plan spusténi cervenec 2019
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Portaly obcana meést a obci
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Pelhrimov Teplice Kraslice Kaplice Mnichovo Hradisté

Realizovano 2018, nebo v realizaci do listopadu 2019
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5 Prakticka ukazka - Mésto Pelfrimov

INFURMATION TECHNOLOGIES
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Mésto Pelhrimov - cesta k modernimu uradu

Mésto Pelhrfimov = mésto kuriozit a rekordu
e Portal obc¢ana mésta Pelhrimov - kuriozita nebo rekord?

Porizeno v ramci projektu:

Online verejna sprava v ORP Pelhfimov - IROP, 2018, vyzva C€. 28 - Specifické a komunikacni
systéemy a infrastruktura Il, investicni priorita IP 2c Posilovani aplikaci v oblasti IKT urcenych pro
elektronickou verejnou spravu, elektronické uceni, zaclenéni do informacni spolecnosti,
elektronickou kulturu a elektronické zdravotnictvi.

Aktivity projektu dale koresponduji se specifickym cilem SC 3.2: Zvysovani efektivity

a transparentnosti verejné spravy prostrednictvim rozvoje vyuziti a kvality systému IKT.

Hlavnim cilem projektu je modernizovat Uzemni verejnou spravu prostrednictvim rozvoje informacni
spolecnosti. Dalsimi cili je zvyseni Urovné sluzeb elektronické verejné spravy na regionalni a mistni
Urovni a snizeni administrativni zatéze pro obcany, instituce i verejny sektor.

Projekt byl rozdelen na 3 Casti (projektové vystupy projektu):
 Cast 1: Software

 Cast 2: Infrastruktura

e (Cast 3: Elektronicka uredni deska

Portal obcana a Portal urednika mésta Pelhrimov jsou dva vystupy projektu v casti 1: Software.
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Mesto Pelhrimov - Portal obcCana

Vlastnosti a funkéni pozadavky na Portal ob¢ana

Obecne :

 Portal obcana zprostredkovava elektronickou komunikaci mezi obcanem a méstskym Uradem

« Elektronicka komunikace probiha pres webovou aplikaci,

e Presun dostupnosti Uradu v elektronicky pristup a reseni zivotnich situaci ve vybranych oblastech
obcanskych a podnikatelskych Cinnosti vzdalené (elektronicky)

Pozadavky definované na Portal obcana mésta Pelhrimov
 |dentifikace uzivatele
Pristupové udaje do ISDS (informacni systém datovych schranek),
mojelD
eldentita
e Elektronické podani, zpétna informace o podani
« Formulare zivotnich situaci pro prenesenou i vlastni pusobnost, vice nez 150 interaktivnich
formularu (strom zivotnich situaci)
e Prehled plateb (poplatky za odpady, psy a zabory, komunalni odpad)
e Platebni brana (funkce samoobsluzného platebniho terminalu)
e Historie podani (spisova sluzba)
e Objednani na urad
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Uvodni stranka Portalu ob¢ana mésta Pelhrimov

verejna cast - adresa: https://obcan.mupe.cz/obcan

- QJ 2 edy e | e ¥ B - B 3 7= o =

- N Moo ol a 5e = = I B9 -

Pored| Ob&ana mista
‘a Pelhfimov

Software602 a.s. - www.602.cz - +420 222 011 602 - info@602.cz


https://obcan.mupe.cz/obcan

Uvodni stranka Portalu ob¢ana mésta Pelhrimov

privatni cast
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Méesto Pelhrimov - Portal urednika

Vlastnosti a funkéni pozadavky na Portal urednika
Obecné :
 Portal urednika zprostredkovava pristup k informacim a elektronickou komunikaci pro vsechny Uredniky
méstského Uradu z jednoho centralniho mista
» Portal Urednika je webova aplikace
Pozadavky definované na Portal urednika mésta Pelhrimov
Clanky
 Clanky (zviditelnéni a expirace, metadata), priprava, Uprava primo z portalu
* Zobrazeni dle opravnéni, schvalovani
* Sablony, témata, diskuze, ankety
Menu
» Jednoducha definice menu
Inteligentni telefonni seznam
» Generovani s LDAP, struktura dle odboru a oddéleni
 Definice zobrazenych dat, generovani QR kontaktu
 Pritomnost Urednikd na pracovisti
Aplikacni menu
» Webové a exe aplikace
e Reseni Single Sign On, skupinova definice zobrazeni
* Zpusténi MS Office
 Zivotni situace urednika (dovolenka, materialy pro radu a zastupitelstvo, cestovni prikaz, atd.)
Fultextové vyhledavani
Rychly prehled ukoll, ke zpracovani, v procesu
Karta Urednika s informacemi o Urednikovi, jeho kontakty, apod.
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Méesto Pelhrimov - Portal urednika
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Mesto Pelhrimov - Portalova reseni

« Je planovan dalsi rozvoj portalovych reseni Mésta Pelhrimov smérem ke zpristupnéni
dalsich online sluzeb pro Portal obcana i Portal urednika

e Portal obcana by se mél stat vstupnim bodem pro online komunikaci obcana a firem
s uradem

e Portal urednika by mél byt hlavni strankou uradu pro pristup k informacim a aplikacim
pro vsechny uredniky
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Prakticky na Portal obcana

https://obcan.mupe.cz/obcan - portal obcana Pelhrimov
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Dekujeme za pozornost

Ing. Vaclay Turek, turek@mupe.cz, 565 351 148
Jiri Sirek, sirek@602.cz, 222 011 273
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