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Kraj Vysocina




Prvni chatbot Kraje Vysocina - p. Jerabek

,Pan Jerabek"

V ceském televiznim serialu "Ranc U Zelene sedmy"” je postava Alois Jerabek. Alois
Jerabek je starousedlik a soused rodiny Kudmovych, kteri se prestéehovali z mesta na
venkovsky statek zdédeny po stryci. Jerabek casto poskytuje Kudmovym rady tykajici
Se venkovskeho zivota a zemedeélstvi, pricemz nad nékterymi jejich napady jen krouti
hlavou. ;-)

HypeDigitaly.Al

HypeDigitaly s.r.o.
Usti nad Labem

https://www.kr-vysocina.cz/
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Datové zdroje pana Jerabka

Jaké datové zdroje pouzivame pro Al ChatBota?

Webové stranky kraje — https://www.kr-vysocina.cz/
problém s rozsahem, zastaravanim a vice doménami

Sitemap, FAQ, zivotni situace

Dokumenty samospravy - https://samosprava.kr-vysocina.cz/
Desetitisice verejnych dokumentl s metadaty, kontakty, terminy

Nutna pfiprava REST WS s daty v JSON formatu

Telefonni seznam - https://lextranet.kr-vysocina.cz/telefon

RSS, pracovni napiné, kontakty, struktura organizace
https://www.kr-vysocina.cz/rss/?23

Tiskové zpravy
Denni aktualizace
https://www.kr-vysocina.cz/rss/?21
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Datoveé zdroje kraje

Jaké datové zdroje pouzivame pro Al ChatBota? — socialni sluzby

Vysocina Pecuje — https://www.vysocinapecuje.cz/
Zivotni situace, kontakty, prostorova orientace, popisy socialnich sluzeb

Bylo nutné pripravit samostatné REST API

https://portalno.kr-vysocina.cz/szp ai.php

WS WordPressu - https://www.vysocinapecuje.cz/wp-sitemap.xml

Problém s neuplnosti dat (chybné webové adresy organizaci)

Testovaci instance p. Jefabka pro socialni sluzby

https://adminpanel.hypedigitaly.ai/dashboard/4
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Recepcni Kraje Vysocina - pi. Jerabkova

Inspirace na taiwanském Smart City Expo 2025
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Pani Jerabkova

aReception.ai s.r.o. . Dobry den,

Jak vém mohu pomoci?

Brno
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Datové zdroje pani Jerabkoveé

Jaké datové zdroje pouzivame pro Al ChatBota?

Telefonni seznam - https://lextranet.kr-vysocina.cz/telefon
RSS, pracovni napln€, kontakty, struktura organizace, pritomnost, mapy

https://extranet.kr-vysocina.cz/telefon-export/

Web kraje, Datovy sklad kraje - https://data.kr-vysocina.cz/

https://krajvysocina.admin.areception.com/
https://areception.bot.artin.cz/admin/#/Kraj%20Vyso%C4%8Dina%20CZ%20%23/dashboard
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Co dal reSime...

Interni chatboty pro smeérnice .... a smérnice na Al

On-prem Al pro zdravotnictvi a soc. sluzby, robotika — diskuze s
CESNET

Néekolik diplomek na Al ve verejném sektoru
PoC - analyza (geo)grafickych (v€etné DTM) - Hrdlicka

Al projektova témata v https://www.neskola.cz/

Vystupy konference datovych a Al specialistl
https://data.kr-vysocina.cz/pages/konference-datovych-a-ai-specialistu-2025
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Otazka
Vse

[ ]

|| 2) Mate nastroje Al nasazené na tvrdé datové zdroje (tedy i strukturovana data)?

Jaky je nejcastejsi zpusob vyuziti Al u vas na urade?

|| 4) Mate feseno dodavatelsky, nebo vlastnimi zdroji?

| | 5) Jaké jsou vase plany do budoucna?

Kraj

1)
)
L] 3) Jake platformy pouzivate?
)
)

Portal

Hlavni mésto Praha
Jihocesky kraj
Jihomoravsky kraj
Karlovarsky kraj

Kraj Vysocina
Kralovehradecky kraj
Liberecky kraj
Moravskoslezsky kraj
Olomoucky kraj
Pardubicky kraj
Plzensky kraj
Stfedocesky kraj
Ustecky kraj

Zlinsky kraj

https://opendata.praha.eu/
https://twist-gp.kraj-jihocesky.gov.cz
https://data.jmk.cz/
https://www.datazapad.cz/
https://data.kr-vysocina.cz/
https://www.datakhk.cz/
https://www.datalk.cz/

https://data.msk.cz
https:/fwww.dataok.cz

https://data.pardubickykraj.cz
https://datovysklad.plzensky-kraj.cz/Vstup/Reporty/Reporty.aspx
https://stredoceskykraj.cz/web/odbor-informatiky/data

hittps://lkod.portabo.cz
https://zlinskykraj.cz/transparentni-kraj

Pocet datovych sad podle typu




Par Al tip...

Tipy k Al:

Zebtiéek modelt pro razné uéely - https://Imarena.ai/leaderboard

Pokrocilé interni onpremise Al modely — Qwen (17, extrémné efektivni na HW;
sice Cina ale za dobrym plotem provéfend), Mistral (28, legislativné a
bezpecnostneé OK, horsi HW vykonnost)

Modely bez cenzurnich vrstev a s daty z promptu (i PROckovych) na Darknetu

, :.
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Al — rizika pro verejny sektor

Netransparentnost rozhodovani - Je obtizné vysvétlit, jak Al dospéla k vysledku (tzv. ,black
box“ efekt)

Diskriminace a zkresleni - modely mohou reprodukovat nerovnosti z minulych dat (z historie)

Poruseni prav obéanu (GDPR, spravni fad) - zakaz disté automatizovaného
rozhodovani bez lidského prezkumu

Zranitelnost systému - riziko manipulace daty, chybnych vstupu nebo utoki na model

Nejasna odpovédnost - kdo nese vinu za chybu: urfad, dodavatel, systém, LLM,
trénovaci data?

Nizka kompetence zadavatelli - ufednici C¢asto nerozumi technickym rizikim a
moznostem Al, Casto ani IT pracovnici

Etické a reputacni dopady - odpor vefejnosti, ztrata divéry v rozhodovani uradu

KrajVysocina



Krajsky urad Kraje VysocCina — odbor informatiky:

Zizkova 57, Jihlava 587 33

www.Kkr-vysocina.czl/it
www.kr-vysocina.czlict - v angliétiné

Vedouci odboru IT — Ing. Petr Pavlinec

pavlinec.p@kr-vysocina.cz, tel.: 564 602 114
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